L'homme connait le monde
Non point par ce qu'il y dérobe
Mais par ce qu'll y ajoute.

Paul Claudel

V - LES BATAILLES DES NATIONS SAVANTES

Il ne se passe pas de jour sans q wide publicité, une communication ne

tente de faire évoluer nos préférences, denousdonner | 6envie de go%ter
nouveau produit, un nouveau service. Pas de jour ou les communicateurs,
l es publicitaires ndempruntent " notre patri mo

les gisements de nos émotions les plus intimes afin de nous influencer. En

permanence ils utilisent notre patrimoine intellectuel, notre histoire, notre

littérature, pour accorder ce quobils souhaitent nous V.
sensibles de notre v®cu et de cel ui des mil | i c
orienter nos choix,ilsne cessent de cr ®er des associations
ne sont pas propriétaires. lls détournent nos slogans, nos idéaux, nos plus

nobles aspirations afin de vendre les équipements ou les produits les plus

quelc onques. Ma i s dgbueemp routents eamiruits et vala une
horde déavocats qui Vv 0 u snt chéaa v @illére ane |, qui vous a
idée q U i ndéa | amaresacée®@t6@ neu duwWdM®e d®] ° ®mi se aill eur

une idée réellement créative, combien de slogans de Mai 68 récupérés ? Les
batailles des idées restent encore gagnées par les plus forts, les plus rusés,
les plus habiles et surtout les plus compétents en matiere de droits
intellectuels et de dérivés. Sommes-nous préts a aborder ces batailles des
nations savantes !? Ces guérillas juridiques qui ne sont connues du grand
public qudau tsdeaéditeurs cordre Isurspnopres Clients.

Léinnovation moderne a pour premi re caract ®r
connaissances cumulatives aux combinaisons souvent complexes. Les

utilisations des technologies sont elles mémes le plus souvent fondées sur la

mise en Tuvre de syst mes ®troitement interd®pe
du futur seront directement liées a la capacité des nations de renforcer leur

compétitivité a forte intensité de savoir puis les protections juridiques

correspondantes. Historiguement en conflit pour des parcelles de territoires

ou pour accéder de fagon privilégiée a des matieres premieres, demain, /les

nations et les grandes compagnies seront en conflit p o u r mparér ale

patrimoines de connaissances. S6i mposer et i mposer une r ®
anticipatrice de ces c bambshnt tcasse téted o t pas un si mj
®lite dAsTwwre®®j en@ai 8u mMOi NS aussi i mportant que
difficiles négociations sur | a neutralit® des posdesessions de |

| 6antarctique.

Michel Serres rappelle que la Toi | e, c 6 ewsbrévolutione> qui

r® nvente | dacc s °~ la culture, aux savoirs en
Il fait le paralléle entre le colt de créat i on ddédune uni versit® et

permettant ° des milliers doél®philodoplent s dbébacc®der

souligne | e paradoxe d eaccuidatiom pdesr davairs tee les
difficultés de les faire circuler. Une circulation qui pourrait entre rendue
encore plus difficile par des conflits j ur i di ques au point ddéan®ant



campus entiers au prétexte que les étudiants et les professeurs utilisent des
savoirs en ligne frappés de copyright? Tel est schématiquement le
formidable enjeu de la protection et de la libre circulation des savoirs ; des
biens numériques appartenant a la collectivité. Ces batailles des droits

rel vent ddéenjeux sp®cifiques 7 le ®conomi e i mm
savoirs. Les acteurs les plus divers sont en confrontation frontale pour

®l i miner des concurrents ou en soutirer |l e pl uc
des arbitres, juges rarement compétents ou experts rarement impartiaux. Le

probl me pos® ° Il 6 humanidte@ telBwe tdes biens sui vant

communs ou qui releve des biens privés marchands dans une économie

numérique ? A-t-on correctement posé le probleme de ce qui releve du

patrimoine mondial et de ce qui releve de la propriété privée ? Face a

| 6appropriation par l es multinatinnnal es de ce
universel des savoirs, on se demande qui sont les véritables « pirates ».

Imaginez que vous vous appuyez sur un ensemble de connaissances pour

r®di ger un travail et que | 6on vVous accuse (
immatériels. Cela ne vous interpelle pas vraiment !? Aprés que son champ

ait été contaminé a son insu par des produits OGM venus de champs voisins,

| 6agriculteur Canadien Percy Suilséesesmser a ®t ® co
semences (maintenant contaminées) pour réensemencer son terrain® !

Les savoirs sont considérés comme une matiére premiere al 6 i denti que de ce

gue pourrait °tre ndéi mporte pyroagd», e mati r e pr
comme le fer ou le pétrole. Ces matieres premiéres sont importées pour étre

ensuite transformées en composants divers a forte valeur ajoutée en aciers

spéciaux ou en mélanges spécifiques aux industries pétrochimiques.

Théoriguementri en nodéemp°che | e Nigeria de construire
se constituer des complexes de pétrochimie plutdt que de fournir son pétrole

lampant sans transf or maPérudemns et Ridienh a ndemp°che
construire des industries de transformation qui exploitent mieux leurs savoirs

ancestraux. Les industries cherchent des procédés susceptibles de faire la

différence vis a vis de leurs concurrents mais aussii et codest Pl us di fficile
de maitriser la distribution. Les uns veulent préserver le monopole de leur

production et les autres celui de leur distribution, cbest i ci gue se situt
| une des batailles ° venssavantdsemaitriger us di fficil e:

les réseaux ou circulent leurs savoirs digitalisés.

5.1 - Protéger et défendre ses Biens Immatériels : naifs ou
délinquants ?

Aujourddhui filmer I a Tour Effel sans payer que
| 6autorisatiomle’. este cpmadlaimnme des droits doéi me
marques, de reproduction tourne a la confusion. Rappelons nous de la
réaction de certains quotidiens a la découverte des montants des droits
exor bitant sANPEappu® son Ipga.rLes [éditeurs de catalogues en
sont réduits a utiliser le morphing pour dénaturer le visage (bouches et
yeux) des mannequins utilisés pour la prise de vue de leurs collections afin

de ne pas payer de droits de reproduction. Comme leurs visages sont

méconnaissables elles ne peuvent prétendr e "’ des droits déi mag
suppl ®ment aires. Ce probl  me des r®mun®r ati on
sommets lorsque des entreprises envisagent sérieusement de faire appel a

des proc®d®s dbéimages virtuelles pour |l es subs

! Voir Libération du 19 janvier 2004
’D6éailleurs joesp re que je ndaurais pas un Pproc s pour a\
entrelardé des multiples références bibliographiques auxquelles il pourrait renvoyer.



mannequins trop gourmands. Plus généralement, le ridicule de certaines
situations, nous | e devons ° | b6avidit® marchand
ou de mauvaises raisons tentent de se constituer des « monopoles » dans
|l es savoirs universel s dits bastiens bien juteixes do6i mages.
0% sans trop se fouler on peut emmagasiner | e f
déune fa-on ou ddébune autre, asservir ~ ses int®

Serions-nous tous devenus des naifs ou des délinquants en puissance ? Les

noms de lieux célébres sont déposés. Inutile de vouloir les associer a un de

vos produits ou vos services sans payer des droits, ..si votre demande de

licence est accordée. Plus drble encore, avec la notion de « dilution de

notoriété » importée des Etats Unis, on peut se voir dépossédé du droit

débusage de son pr®nom sur l e net. Cbest I a md
couturiére frangaise qui depuis des années utilisait son prénom Milka.fr pour

vendre ses prestations. La marque de chocolat sans doute inquiéte de se

voir « diluée » dans le web (sic) par notre artisane lui fait un proces. Gagné,

bien sur. Ridicule, pensez-vous. Pas plus que de voir les Monuments

Hi st oriqgues attaquer | e chocolatier Lindt pour
du chéateau de Versailles. Perdu.

La sanctuarisation des droits de propriété, notamment dans le domaine trés
particulier des produits numériques - caractérisés par la « non destruction »
du bien initial dans un-musmpgsd de sacT@®&C ani sme dousa
problémes. Les Etats qui se font les complices de tels agissements en
croyant protéger leurs économies font un mauvais calcul. lls limitent la
liberté des échanges des biens numériques et des savoirs associés comme
en dbéautres temps ils i mitaient |l es ®changes
appauvrissaient. Mais devons nous rester naifs ou imprudents face aux
multiples violations des brevets, modéles et autres copyright littéralement
pi | | ®es par | 67 bed chaussurds ehinaishsiarb e@lurcs ent éteé
congues et dessinées en lItalie puis copiées & Rome pour étre proposées
ensuite au reste de la planéte. Taiwan, comptoir commercial international,
est le faux nez de la Chine. La majorité des produits manufacturés viennent

de | a province de Shanghai. CoOest saussi e | ieud
trafics débobjets manufactur ®s -Onspi ®s en Eur o
Différemment, ne sommes nous pas dans | 6 exc s l orsqudun mauvali
coucheurfatdes droits débusage de son Tuvre une inter
pour attirer des ennuis au premier pékinquiaura eu | e mal heur ddai mer u

i vre ou un ongue? rEe a cqt veemecn t ce gudont fait cel
producteurs inquiets de voir des sites « non officiels » lancés par des fans

présentant des extraits de leur filmographie sans contréle. Il nous faut

définirlesnouvel l es fronti res decapitdi@csansomi e i mmat ®r i
la sanctuariser, la protéger sans la fossiliser et enfin la préserver de tout

monopolea f i n g u 6 enielxaotre plandtegnungérique.

Le pillage des connaissances est mondial

Le pil age des connai ss an emivnnagesindustied uvnenu avec | 6
activité trés lucrative. Les indiens Krahos peuvent en témoigner. Originaires
de | 6®t at du T dscdétiennent depuis Bles @énérdtipns la

connaissance des substances actives de cert aines plantes aujour doh
convoitées par de nombreux laboratoires occidentaux. Si ces mémes
laboratoires sont trés réticents a laisser les pays en voie de développement
fabriquer leurs antis viraux VHN, ils le sont moins pour se lancer dans des
projets de bio-prospection en oubliant de payer des royalties a ceux méme
qui les ont aidés i les indigénes - a identifier des molécules qui feront leur
fortune. Un sujet devenu tellement sensible T la plupart des principes actifs



trouvés sont d b or i ganigje i haoe | a pr®sidence du Br ®sil Vi
faire un théme des négociations internationales en créant la Conseil de

Gestion du Patrimoine Génétique (CGEN). Les brésiliens accusent les

industries pharmaceutiques américaines de breveter des procédés de

fabrication spécifiques qui limitent les exportations du produit®. La loi

brésilienne impose désormais que des accords de partenariats soient conclus

avec les locaux détenteurs de savoirs préalablement a toute diffusion de

molécules. Une initiative encore unique au monde, complexe & mettre en

fuvre en toute ®qui t ®secratarerexeeutifide CGENeconna’  t I e
Edouardo Vélez.

A | 6i deun e icogtinent indien cette foisci, | d ar br e adegcittNe e m
lintérét des médias mais aussi des industries pharmaceutiques et
parapharmaceutiques. Depuis des millénaires, les feuilles du Neem font

| 6obj et de pr®parations contre des mal adies d:¢
inflammations notamment dentaires. Dans I'agriculture, le Neem joue un

rtl e i mpor t dication des organisimes @uistbles et dans la lutte

contre les maladies des végétaux. En Inde, I'application de décoctions de

Neem est considérée depuis des millénaires comme un bien et un bienfait
national. Des brevets utilisant des savoirs anciens ont été déposés qui

s 6 ®t ai dentés de anécaniser des procédés se substituant aux
ancestrales méthodes de fabrication indienne. Une facon de contourner

| 6 accus a toipicaterie éeeusertt iMadga Alvoet, de la Commission
Européenne, et Vandana Shiva, une universitaire indienne. Une sensibilité

nat i onal eun e pdrtbut poarerotéger le patrimoine des savoirs
accumulés durant des générations.

Pour se protéger de ces dérives,| 61 nde vient de mettre en route
bibliotheque des savoirs traditionnels (BNST). Son projet actuel ? Recenser

les postures de Yoga, discipline du corps, vieille de plusieurs millénaires. La

BNST a déja recensé plus de 1500 postures pouvant avoir une influence

thérapeutique. Pourquoi un tel projet? Par ce qgquod desseuadeci en pro

Yoga ayant visiblement le sens des affaires (le yoga représente un marché

de 27 millions de dollars aux Etats -Unis) avait décidé de faire breveter des

s®quences dbasanas (postures de yoga). Un scand
yoga en Inde qui ont alerté le gouvernement. Ce dernier a alors décidé de

créer une banque de données des savoirs accumulés depuis des générations

de yogis afin de contrer les centaines de brevets indument délivrés par

|l 8l nstitut Am®ricain®de |l a propri® ® industriel

Des savoirs anciens sont en train de tomber dans les mains de firmes

internationales avec la complicité des législateurs aveuglés par de vagues

justifications morales ou de principes de précaution, maintenant a la mode.

De nombreuses ONG owdades$ powvairs publi@® sur @ esgue e n't i

est ddbemp°cher |l es pays en voi e de d®vel oppemen
| 6®conomi e mondiale faute de pouelanir prot ®ger |
ces ONG, la bio-piraterie touche de nombreux pays possédant des savoirs

ancestraux mal protégés. Mais faut-il se laisser aller a une condamnation un

peu rapide. Bien des produits concernés sont des bases organiques que des

pays refusent de breveter. Lonistitut des brevets péruvien a refusé de

breveter la Maca, une tubéreuse connue gréce a Internet au-dela des

frontiéres du pays comme le « viagra péruvien » ou "le Ginseng péruvien”, °.

® http://www.enbuenasmanos.com/articulos/muestra.asp?art=1314

4 The Times of India (Laximi Devi) New Delhi Juin 2005

®Cette plante stimule la libido, tant chez les hommes que chez les femmes. Chez les Incas, les
guerriers mangeaient la Maca pour augmenter leurs forces. Les messagers et les courriers, qui
devaient parcourir de trés grandes distances a travers de I'Empire Inca, recevaient leur Maca de



S 0 aibde vols de savoirs o u unk Gtratégie de transformation des savoirs
mieux gérée? Ces industriels pharmaceutiques ne font que procéder de
fa-on similaire ,comthélapétrachénse qui trahafosnedei e s
pétrole pour le transformer en produits dérivés.

En réalité, derriére certaines justifications de santé publique, ces industries

et ces corporations médicales sont surtout motivées par des considérations

ddédordre ®conorabogatoiees sorf@peut agasdant s | orsqudi l sba
déaller wutiliser |l es savoirs des herboristes in
du sud ou en Polynésie. Les industries pharmaceutiques aprés avoir

éradiquées les « producteurs de connaissances » détenues depuis des

lustres par nos herboristes, monopolisés la fabrication grace a des brevets

« process », puis capturé les réseaux de distribution sur les marchés

mondiaux, s 6 att aquent d ® s o r pharrmasologiques cachées hes s es

dans les écosystémes des pays en voies de développement. En fait nous

assistons a des stratégies « d 6 e x p r o peas sagolrs »oqui consistent a

prendre [ e contr?tl/ e, non plus déune fili re ¢
stratégique doéune cha’ ne dn cdlaxes stategrs mestenta 7 ¢ e

en danger les échanges de savoirs et contribuent a stériliser les innovations.

Nous verrons que la distribution numérique ne fait pas autrement en matiére

de droits dbdédauteurs.

Le pillage des actifs immatériels  des nations savantes

1 néy pas que | es pays en voies de d®vel opp:¢
| 6attention des industries qubelles quelles soi
cette stagiaire chinoise, qui aurait copié un disque dur dans une base

déinformations de Val eo, est sans doute wune aff
doit servir ddbavertissement aux Chinois qui t

compte des savoirs faire de leurs fournisseurs. Mais elle masque le fréquent

manque de fermeté des européens. La Chine ne pourra devenir une

pui ssance scientifigqgue qubéen puisant dans | es s
Des intéréts industriels de courte vue imposent le silence sur certaines

pratiques chinoises bien connues des services spécialisés. Claude Moniquet,

président du European Strategic Intelligence Security Center (ESISC), a

confirmé que les industries européennes sont dans la mire des espions

chinois en Europe. Ce «sont toutes des industries possédant un important

niveau de recherche et de développement et ayant une haute valeur

ajoutéee . En dbéautres ter mes, ce sont celles p o
industriels clés. «/ls ont besoin de voler ces secrets économiques et

scientifiques pour accélérer leur propre développement économique® ». Les

étudiants chinois, pouvant étre des militaires dissimulés ou «des étudiants

nor maux gui sont sous une ®nor me pression de
espionnent pour le compte de leur pays. Un transfuge chinois en Belgique

vient de r ®v®Il er g u 6 u n nagemipdastriel adun Partir ®s eau dbéespi
Communiste Chinois (PCC) opérait en Europe depuis longtemps.

La Chine | eader mondi al du piratage informatigq
encore fait sa vraie mue sociale et économique. Les grands réseaux de
distribution internationaux faisant affaire en Asie sont confrontés
régulierement a des plaintes pour copies illégales par leurs concurrents.
Cbest ai nsi gudils d®couvrent gue |l es pr
contrefacons. Chaque foi s, outre | 6obéandigalsi on de

leur roi. Du temps des conquistadors, la plante était appréciée en Espagne pour ses qualités :
améliorer la mémoire, I'endurance et l'activité sexuelle, combattre I'anémie et la dépression.
® http://french.epochtimes.com/news/5-7-20/2204.html|



paientdes amendes de plusieurs milliers d
des copies €é dobéun maasse paur chiem! Leraueecesou d
sociétés se retournent vers les tribunaux de Taiwan ou Chinois, pour porter
plainte contre leurs fournisseurs chinois peu scrupuleux, les commissions
rogatoires fran-ai s kesresped dundroit dapsndus l€s per p t e.

6euros p
e

domaines y est tout " fait secondaire | orsqubd
intéréts commerciaux. Un probléme quasi constant lorsque | 6 on voit |l es
donneur s déordres travailler en partenari at
néh®siteront pas ensuite ° i nonder l e march® m
produits qui ont |l e plus de succ s. Beaucoup d

font déja les frais. Méme lorsque ces derniers obtiennent gains de cause
devant une juridiction nationale, ils ne peuvent, compte tenu des collusions

déaffaires, faire appliquer | es d®cisions au pl
Léindustrie du | uxe, qui pourtant travaill e a
confortables, s e consid re p®nalis®e par |l a valeur trog
Ses collections font | 6obj et déi mportants i nv

marketing et de recherches, en matiére de création et de promotions

internationales. Elle croit faire une bonne affaire en délocalisant plus ou

moins discrétement certaines de ses fabrications notamment en Chine.

Qubelle ne sbé6®tonne plus ensuite si guel ques
entreprises les plus prestigieuses voient leurs produits plagiés et distribués

dans toutes les grandes villes internationales. Le cas de la société Atol qui

vient de confier ses fabrications de lunettes Ushaia au pble lunettier

d 6 O x-Exdto dans le Jura, est une bonne illustration du probléme. Atol est

un gros distributeur qui avait délocalisé ses productions sous licence en

Chine. Puis qui dit les rapatrier en France pour cause de meilleur design des

produits et une réactivité supérieure du pole lunetier francais. Peut étre faut-

il y voir aussi la crainte, une fois la commande réalisée, que les fabricants

chinois ne se mettent "’ inonder l e march® de:
Dommage que ce probléme ne soit pas plus connu de nos industriels. Cela

éviterait a beaucoup la désagréable surprise de découvrir un jour que leurs

modeéles sont distribués dans le monde sans leur accord.

Aujourdoéhui, il sbagit de se pue@gntr er non plus
industrielle mais™ une comp®tition sur | es.Edroits inteldl
de la conduire avec énergie. Les pays européens commencent a soumettre

les pays contrevenants a des taxes sur le prix de vente ou a des pénalités a

| 6i mportation au titre de compensations. Mai s
protection intellectuelle colte cher et les actions en justice encore plus qui

font reculer la plupart. Les entrepri ses fran-aises ont besoin déur
de conseil spécialisée qui regroupe et suit ces multiples affaires, en finance

le suivi juridique et contentieux. Une agence nationale qui pourrait étudier

trés précisément les méthodes des pays peu scrupuleux en matiére de

propriété intellectuelle et mener les contre-attaques juridiques appropriées.

Les Suisses ont lancé un portail dédié a la contre fagon sur la

recommandati on de 6l nstitut SuiEs s e de I a Pr
partenariat avec di ver ses or gani sations comme | es indust
de |l a pharmaci e, de |-foreng« stop b la piateriea i r e, la plat
vV a favoriser des ®changes déinformations et

sensibilisation a la protection des contrefagons. Ces initiatives se multiplient
en Europe et affectent tous les domaines ou la valeur des incorporels prend
de plus en plus doéi mportance.

" http://www.businessweek.com/innovate/index.html



«Lbdexpropriati on»,il Mtaglmee catucenilggue de | 6 ®conomi
des savoirs

Saviez vous que vous pouvez breveter un processus business innovant ? Aux

Etats-Unis, oui. éduivalent américain d e INPI drancais, le PTO, (Patent and

Trade Marks Office) accepte des demandes de brevets de « combinaisons de

procédures » ou de « business design é de | 6entreprise. | magi nez
seconde que Dell ait songé a breveter son modéle économique. 1l le pouvait.

Le fondateur de Price line, John Walker a aussi créé Walker Digital, une

entreprise dont la vocation est déi maginer d e
brevetables. Aud®b ut de | 6 acitté &a@itqpfEsentd 280 demandes

au PTO dont une douzaine a été accepté. John Walker a ainsi attaqué

Microsoft sur son modéle de « commande guidéepar | 6 a>aqh euraé u r

été copié sur le sien. Solidement appuyé par des avocats trés spécialisés,

cette société peut faire plier le genou aux plus grandes sociétés. Mémes les

dirigeants de sociétés américaines se sont émus de cette utilisation

paroxystique des brevets. Selon ces derniers, si le PTO avait accepté ces

regles quelques années plus tét, les programmes de fidélisation ou le publi-

rédactionnel auraient pu étre brevetés en stérilisant des pans économiques

entiers.

Le PTO est | 6ar me atomiqgue dedomhie®@ onomi e am®r.i
| 6 ®c o des savoies. La faiblesse de conceptualisation en matiére de droit

des Bi ens Num®r i ques ou | 6i gnorance des dirig

enjeux de cette guerre économique masquée nous prépare une belle

dégelée lorsque nous aurons enfin compris ce qui est en train de nous

arriver. Les premiéres escarmouches de ce conflit annoncé ont lieu tous les

jours. La stratégie est toujours la méme : réduire le champ des biens publics

au bénéfice de la marchandisation de toutes activités intellectuelles. La

tactique est aussi toujourslaméme : condui r e de s opmationiawns doéexpr
bénéfice du secteur privé. Organiser un traquenard juridigue qui se

transformera en rente de situation pour le plus malin et le plus rapide.

Les modeles de vente© di st ance pourraient faire | 6dobjet
gubi |l s s on des egsartissargs@e cenpaang pays. Vous connaissez

les services médicaux a distance ? Qui empéche un Etat dominant ou un

monopole pharmaceutique adossé aux lois de la propriété intellectuelle de

soumettre 7" une taxe |l es demanadsadé, dé6i nf or mati o
ou prot®ger | e mod |l e foncti on mstduerqui est mis
| 6 ®t at d e wuoautrek en @érmanencé. Un OGM, a savoir une

prot ®i ne g®n®ti quement modi fi ®e -étkei en't déo°tre
utilisée comme stimulateur de croissance osseuse afin de soigner les

pat hol ogi es des doul eur s |l ombaires. Ri en néem
détenir le monopole non seulement des applications mais aussi des droits

dérivés et accessoires liant tout laboratoire qui tenterait de développer cette

découverte. Un droit de vie et de mort a été donné au secteur privé quant a

| expl oi t ati on Vodseaves la dansevotte gournah @i.vu a la

télévision les conséquences de la protection des industries pharmaceutiques

sur les traitements du SIDA en Afrique. Croyez-vous° t r e ~ | dabri de ce gent
de mésaventure ? Qui connait le conflit qui a opposé un temps des

scientifiques avec le laboratoire pharmaceutique californien Geron ? Ce

dernier a été accusé de freiner les thérapies anticancéreuses en limitant

vol ont airement | 6acc s ~ des d®couvertes capi |
invent ® des techniques gui i nh«ldbent | 6acti vi
télomérase » indispensable au développement du cancer. Ces techniques

ont été brevetées par Geron qui impose des conditions si onéreuses pour y

avoir acces que les universités de médecine ne peuvent pas travailler sur



des médicaments issus des travaux de ce laboratoire. Selon Robert
Weinberg, professeur de biologie au MIT, cité par Judy Foreman du Boston
Globe dbavr i |, «@e0r0o3n en sbéaccrochant © ses brevets
déautres chercheurs de travaill er " / 6® ab
anticancéreux qui pourralent étre utiles ». Accusation vigoureusement
démentie par Calvin Harley, responsable scientifique de Geron et soutenu

par l e prix Nobel de m®decine Tom Cech, pr ®s i
déHoward Hugues. Pour ce dernier, | e |l abor at
gubappliquer l es droits de Il a propri®t ® inteldl

pour des expériences sur des patients et le partage des fruits de ces

découvertes et de leurs applications, par exemple pour détecter un cancer

nai ssant sel on | 6 ac tliserait ex®@émdmest repgr&tablem®r ases. ¢
que des questions de propriété intellectuelle empéchent de mettre au point

ces médicaments cela maniére la plus efficace et la plus effective possible »

commente Tyler Jacks, du centre de recherche sur le cancer du MIT®. Et la

journal i ste de cquacelaprendra dudempsldé dortilgee les

intéréts des entreprises et ceux de la santé publique.

Durant | 6®poque 0% |l a mati re ®conomique ®tai't
brevets étaient considérés comme secondaires et essentiellement utilisés

pour se prot®ger des concurr edaguerre Aujourdobéhui ,
des savoirs, les brevets sont devenus des ressources stratégiques pour

imposer ses prix aux marchés et tirer un profit direct des investissements de

la R&D. La France acceptera la brevetabilité des molécules par une série de

décisions prises en 196 8. Pour déautres pays, comme I 6
acceptation ne se fera que | ors de |l eur adh®s|
2005). Les tenants de la brevetabilité des molécules affirment que, si une

mol ®cul e synth®tigue nobdest p apsocéqérde®t ®g ®e |l a pr
fabrication est insuffisante pour justifier I 6
et la production. Cet argument (voir plus haut le chapitre relatif au « pillage

des connaissances) est devenu un prétexte pour affermir sa domination sur

des marchés en imposant ses prix et ses conditions méme bien éloignés des

prix de revient ~ | d6exemple du Viagra.

En attendant, les accords touchant au commerce (ADPIC) contraignent tous

|l es £tats membres de | 60MC " se plier aux | ®gi s
de droits de propriété intellectuelle, avec les conséquences bien connues

pour les malades du sida ou de la tuberculose dans les pays les plus pauvres

qui, privés de médicaments, meurent par dizaines de milliers chaque jour. Le

groupe pharmaceutique suisse Roche, est d ®t ent eur débun monopol e de
production du Tamiflu congu a partir des découvertes faites fin des années

quatre-vingt dans un laboratoire public, le Centre de recherche scientifique

et industriel du Commonwealth. Aprés avoir fait valoir son droit de monopole

il a du, face aux risques de généralisation de la grippe aviaire, accepter

provisoirement des fabrications sous licence.

Léexpropriation des savoirs est une prlatique de plu
compris en France. L 6 a cdorisistamt pour une entreprise, pour une corporation a
tenter de s emparer déun champ decouranden maFfascs @ances est tr s
éradiqué ainsi les herboristes au bénéfice des grands laboratoires (qui vont se servir
chez les herboristes chinois) ; une diététicienne dipldbmée peut a tous moment étre

accus® doéexercice ill ®gal de | a m®decine alors qudun
la matiére pourra prescrire. A | 6 ®t I8s s@ic€s@le la Répression des Fraudes et
les services de la Protection des Végétaux sont intervenus chez Eric Petiot,
paysagiste et formateur quis 6est vu signifier une intlerdiction dobei

de produits naturels non homologués et méme de ramasser des plantes sauvages

8 Voir Courrier International du 29 avril 2003



lors de ses stages de formation. Ce qui revient a interdire de faire référence et de

transmettre des savoirs et traditions populaires séculaires. Léactualit® ne dit pas s
livre de Rika Zarai subira le méme sort et s i | 6industrie dels pesticides |
concurrenc® par des pr oc ®il @sla oidse®.sUn grand ir el s sdest r(
|l aboratoire ayant semble to6il port ®Cgsllai nte contre

pratiques justifiees par la volonté des pouvoirs publics de protéger les
consommateurs engendrent des d®rives,eptf®occupantes.
pavé de bonnes intentions.

Certaines grandes ®c ol es ndh®sitent pl ussde droits e rendre p
i ssus ddédinventions financ®es par l eur s spo
entreprises exigent des licences db6éexcl us ide finenger ge® u r ®viter
recherches qui profiteraient a leurs concurrents. Par ailleurs, le secteur privé

veut des résultats rapides et orientent volontiers les universités vers les
applications al q rastoutq mtérét Bk Os@utemirt la R&DuU i

fondamentale qui intéresse moins la majorité des entreprises. Cette lutte

pour étendre le champ privé de la marchandisation aux biens collectifs

symbolise parfaitement notre entr®e dans |6 re
Les escarmouches, déja, sur le plagiat, le piratage, le téléchargement, les

droi t s dodaut e urlespaysagesdg ues nosveaux conflits. Certains

pays, certaines entreprises ne se posent guére la question. Il sera vital pour

eux de préserver des savoirs pour leur profit. | I s camérerandpasnde

scrupul es. Di ftfr@rse rhmemme, fations edosidétant gue

les savoirs sont des biens communs al & h u mfaailiieror® les échanges de

savoirs. Les décennies a venir vont structurer et clarifier progressivement,

mais non sans batailles, ol commence et ou finit la « marchandisation » des

biens numériques, des connaissances. Faut-il partager ou vendre !? La

guerre de l 6i nnovation s e tiendra " la front
marchands et tenants des droits a la liberté des échanges de savoir.

Les nations savantes déco uvrent les guérillas juridiques

Nokia vient d'étre condamné, pour uti |l i sati on,divdrser®egal e dodéun br
232 millions de dollars a InterDigital. Google est attaqué par Rates

Technology Inc (RTI) qui lui reproche des violations de brevets avec Google

Talk, son logiciel gratuit de messagerie instantanée et de VolP. Si l'affaire

n'est pas réglée a I'amiable, RTI envisage de réclamer jusqu'a 5 milliards de

dollars de dommages et intéréts. Entre pure action abusive en justice

devenue une arme de chantage, et réelle activité inventive, les tribunaux

néont pas fini de patiner sur la r®alit® des
réclamées par les uns et par les autres. Voici venu le temps ou les

spécialistes de la propriété intellectuelle utilisent toutes les armes juridiques

pour sb6attribuer des droits exorbitants sur | es

En mars 2002, il faudra un arrét de la cours de Cassation pour débouter PSA
déune pl ainte en contrefa-on et de concurren
fabriquant de piéces détachées. Peugeot prétendait que ces sociétés
copiaient des modeles maison. Mais le constructeur, il convient de le
préciser, fut débouté parce que les piéces incriminées étaient identiques a
des modéles de fabrication antérieure. Les autres revendications furent
refusées parce que la marque ne pouvait empécher un marchand

ddaccessoires de faire ®tat des marques pour | e
néy avai't pas confusion possible sur l eurs ori
pr ®t oires ndbdest (¢ uation des commbats que $edivrdmtide i | | ust

plus en plus régulierement les entreprises pour défendre et surtout étendre
leur fond de commerce. Chacune tente de construire de nouvelles frontiéres

® Pour en savoir plus : http://www.univers-nature.com/inf/inf_actualitel.cgi?id=2354



adapt ®es ~ l a donne de | 6®conomtuele des savoirs.
nous soulignions ce basculement de logique « on passe de pays sans

frontiéres aux frontiéres des savoirs ». Cette observation vaut pour chaque

entreprise qui voit son fond de commerce, son patrimoine de connaissances

et doexperti sedgenmdude etre®dgangdri ~r e men

La derniére mésaventure d 6 Appl e, accus® de plagiat il lustre
guérilla menée entre firmes. Creative, qui fabrique des lecteurs Mp3
concurrents d 6 | pirteshite un procés pour contrefacon devant un tribunal
californien contr e | 61 pod Vi deo. Sel on Creative, Ap ¥
 6interface qui sert ° piloter | es commandes c|
aurait été déposé en 2005, la firme de Si ngapour exsege qudApple r
Ipod de la vente. Rien de moins. Celle ci affirme avoir présenté un prototype
de son interface usager «Zen Video » en janvier 2000 dont se serait inspiré
Apple pour sortir son Ipod Video. Ipod s6 e st d ® p énvirene20 uhillions

déexempl aires. Pour faire pl usversampr essi onnant
Creative a lancé en paralléle une procédure assez exceptionnelle devant la

Commission du Commerce International. Tous | es anciens de |1 6infor
gui auront retrouv® dans | designddaMdcatce des | pod |
de Next Step ne manqueront pas de se demander qui a copié qui ? Pour

 6i mm®di at -attaqué en accusant Greative T q u i sbeh ®tonne
déutiliser gquatre de ses -ére quelestdéfictsans autori sai
records de |l a firme de Si ngssepdOtrdu qui néarriv
march® des baladeur s, ne sont pas pour rien da
guelques millions de doll ars aupr s débun concur
baladeur Mp3 quelques cing ans plus tot. Les commentaires des internautes

branch®s somtue d &dwis t plut?tt Creative qui a ¢
attendant |l es dirigeants de Creative no6h®sitel
fabricants qui utilisent son syst me de navigat

des royalties.

On ne peut sbemp?*° césabsurdités nessent mhd prétesdgu e ¢

sbarr°ter. Les Etats eux m°mes ont tout int ®r
| 6®conomi e i mmat ®ri el |l e epnété untellettiellea nt l es droi't
Research In Motion, (RIN) la société conceptrice du mobile Blackberry doit

faire face ° un confl it qgui | 6oppose depuis 2

déclare détentrice des brevets des fonctions utilisées par le portable. Les

accords ami apo hbewir entie ey deux protagonistes, le réseau

de RIN était donc menacé dd une suspension pure et simple de
aux Etats-Unis (la ou 70% de ses terminaux sont vendus). L'économie des

Etats Unis était en cause. Au point que les agences gouvernementales feront

pression auprés du bureau en charge des brevets pour prolonger le service

en cas d'interruption. Ce bureau a méme récemment invalidé deux des cing

brevets détenus par NTP liés au Blackberry afin de soutenir son champion™®.

Ce type sdedmulfipicaC & es tfacanmeprotéger leur économie et

leurs entreprises.

Les Russes ont compris eux aussi comment tirer profit de cette guerre des

brevets. Il s ndh®sitent pas ~ accuser | es soci ®t ®s 0«
brevetsaf i n de s 6ceemptaarienrs dmear c h®s . Mot orol a vient ¢
frais. La police russe a déabord <confisqu® OO0 avion entier
téléphones portables pour unevaleurde 16 mi I I i ons dbéeuros et , pour
son geste, a accusé la firme de nodavies «norpeasle respect ®
rayonnement magnétique e . Bien ®videmmentcédérauxf i rme nba pu
tests ni aux résultats. Puis une firme russe, la RussGPS, a accusé Motorola

déavoir pill® certaines caract®ristiques de ses

0 pour plus de détail voir : http://solutions.journaldunet.com/0510/051025_rim_ntp.shtml
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dr oi t de p®age sous forme dbébun accord de

Léaf f ai ret defnanibiteux cotnmdnfaires dans la presse spécialisée.
Les experts en brevets déclarent que les réclamations de RussGPS sont un
exemple typique de "racket au brevet". "Les brevets pour modéle utile, dont
l'un appartient a RussGPS, sont délivrés en un mois et ne sont pas soumis a
un contréle rigoureux de Rospatent (Office russe des brevets), indique
Vadim Uskov, directeur de la société juridigue Uskov and Partners. Le plus
souvent ces brevets ne comportent aucune innovation particuliére et ils sont
généralement obtenus a des fins de chantage'*. Motorola risque fort de ne
plus revoir ses téléphones, la police russe ayant le pouvoir discrétionnaire de
revendre les téléphones confisqués. Bien évidemment, ils ne seront pas
perdus pour tout le monde.

On ne compte plus les détournements de pr oc®dur es, |l es abus
du droit par certaines entreprises qui font une arme économique des
différences législatives en matiére de propriété industrielle selon les pays.
Ces abus rendent la protection des innovations de plus en plus difficile,
aléatoire quand, ce qui est pire, il ne la stérilise pas. Bloqués dans une
posture défensive, les responsables d'entreprises ne semblent pas encore
avoir compris que le dépdt de brevets f ai t | 6obj et .UM Opres
désintérét qui est en train de faire le bonheur de sociétés qui achétent des
sociétés en difficultés mais détentrices de brevets puis s'installent en
embuscade sur le marché. Un rapport de Price Waterhouse pour la
Commission des Communautés Européennes souligne le danger que courent
les entreprises. Il présente plusieurs cas illustrant les pratiques de sociétés
peu scrupuleuses. Vendre des licences sous menace de proces est devenu
l'unique activité d'Acacia. Cette ancienne business angel a commencé a se
spécialiser dans le commerce de la propriété intellectuelle en vendant des
licences sur des brevets déposés par ses filiales. Son business model ne
nécessite pas d'activité de recherche, ni de commercialisation de produits
d'aucune sorte. Son activité se résume a la constitution d'un portefeuille de
brevets et de licences exclusives. L'astuce tient au fait que ces brevets ne
sont "activés" qu'une fois que les techniques, méthodes ou concepts
concernés sont utilisés par d'autres pour générer des revenus. C'est la
condition pour que le détenteur du brevet puisse prétendre capter une part

dout i

bat ai |

de cette richesse. Ainsi, Acacia revendique actuell ement |l a paternit

concept de la transmission de vidéos et d'audio numériques qui a déja

généré plusieurs millions de dollars de revenus en licences, en s'appuyant

sur cing de ses brevets déposés aux Etats-Unis. Aux derniéres nouvelles ses

patentes sont en voie d'étre invalidées'?. Le régime peu contraignant des

demandes de la propriété intellectuelle dans le secteur des services

américain a provoqué I'apparition d'une industrie «d 8 embuscade aux
innovateurs» qui pourr ait sb6av ®r3my atpun dSnontree nt abl e
rcemment | "invalidit® Idsgociéié Ataciee(eneote que | u
elle) qui exigeait des millions de dollars devant un tribunal. Comment

expliquer que des industriels cédent de telles sommes pour une licence sur

un brevet finalement sans valeur? Sony avait les moyens et la volonté de se

battre mais les autres n6acc dent m° me pas aux m®d i

s 0 o r g a commeeBnandon Shalton, un entrepreneur dans le domaine de
l'audio en ligne, qui a fondé le site « Fight the Patent » pour se défendre des
brevets d'Acacia qui menagait son activité en lui expliquan t quvél/ait|
mi eux | eur verser des &%oits que déball er

™ http://fr.rian.ru/analysis/20060522/48424163.html
12 D'autres entreprises font la méme démarche, voir étude : //www.eff.org/patent/wanted
'3 http://www.fightthepatent.com/

11

oOppaoe

as.

en jus


http://www.fightthepatent.com/

Les européens ont -ils pris la mesure du danger  ?

La d®f ense des i nvesti ssements i mmat ®ri el s noe
positions acquises sur le marché. Microsoft annonce dépenser presque sept
milliards de dollars annuels en recherche. Ces investissements servent aussi
a déposer des nombreux brevets (plus de 10 000 en portefeuille) qui sont

aut ant de fa-on de | imiter |l e champ doéaction
Cela dérape parfois, comme lorsque la firme a été condamnée en aolt 2002
averser 520 millions de dol |l ar s pour utilisat

appartenant a une autre société, Eolas. En réponse Microsoft a réussi a faire
invalider le brevet de son adversaire. Un avertissement avec frais pour les

concurrents. Déailleurs |l a firme nbéda pas h®sit
brevet « de clic de souris pour paiement en ligne » (sic). De féroces batailles
se pr®parent derri re |l es |isseseldi scussions d:¢

combinaison de fonctions, de codes informatiques, nouvel ADN de
| 6 ®c o no mi eest@numain ud grandes compagnies qui arbitrent sur
gui a droit dbéinventer ou pas.

Les brevets ont été concus a une époque ou l'information représentait peu
de chose par rapport a la fabrication. Dans le domaine du logiciel les deux

notions sont pour ainsi dire confondues. Il n'y pas de différence
fondamentale entre une idéeetsami se en Tuvre infae matique prat
droit compl i gue résqutl Ues prapléndes Iposén @ar les

chevauchements inéluctables des applications produisant des traces de
similitudes ou des contrefagcons parfois involontaires. Pour un innovateur il

devient qu a s i i mpossible dbdédexaminer | " ensembl e des
milliards de lignes de programmes écrites tous les ans et qui ne sont pas

forc®ment brevet ®s. D6oY% |l e risque permanent
enfreignant un brevet existant . Expl orer | 6exi

défendre un produit logiciel devient trés onéreux et rend impossible toute

inventivité sinon a courir le risque de devoir faire appel a des conseils tres

spécialisés et colteux. Autre stratégie, un type un peu malin se met en

embuscade sur un marché donné pour, grace a un brevet générique, limiter

ou fare payer tous ceux qui sbavisent déinnover d
historiguement, le fait de démontrer une inventivité « a nouveau » rendait

caduc son parent générique. Hé bien, les patents américains ont réussi ce

tour de force de faire admettre que les apports inventifs complétant ou se

di ff®renciant doéune i nv e nte¢demiére« uldr@®r i que donnai e
de péage» s ur | 6 ens e mbprogéniture» (drats dgrivés ou

accessoires).

Les bureaux des brevets doivent eux mémes faire face a des formulations
qui trompent la vigilance des examinateurs et ne démontrent pas forcément
|l e caract re inventif du brevet. Enfin, [ Gutili
plus détournée pour devenir un levier de coercition contre la concurrence et
créer de facto un espace de non concurrence et de non ingérence tacite

entre les gros éditeurs. Cer t ai ns sbéarr ang eondtitueeces r e eux afin
monopoles de fait gr©ce ° des ace®rds dbé®chang
excluant des « entrants » un peu menacants. Avec | d6effet des droits vo
les séquences de brevets en biotechnologies déposés par les premiers

découvreurs, les laboratoires ne pourront pas étre opérationnels sans des

accords croisés avec des inventeurs des séquences voisines. Condamnées a

lacolocati on de droits de propri ® ®s pour | 6exploi
peut i maginer sans peine les effroyables baga
maximum de territoires. Un véritable jeu de Go est lancé depuis des années

gui ri sque bi en tidnddes recbefchies en biotéchnolpglen i t a

comme cela a bien faillit étre le cas en matiére de brevets des programmes
informatiques en Europe. Néanmoins, ces facilités offertes aux entreprises
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américaines pourraient se retourner un jour contre elles. Les brevets regus
pourraient ne pas résister a une offensive contentieuse des sociétés
européennes si ces derniéres savaient et pouvaient mener des actions
concertées de type « class action » contre certains brevets complaisamment

octroyés par le PTO américain.

On a perdu de vue depuis longtemps aux Etats-Uni s qubéun brevet servai-t
protéger et rémunérer une activité réellement inventive. Il sert comme arme
de dissuasion massive contre la concurrence et de domination sur ses
marchés. Afin de protéger leurs industries, les Etats Unis et le Japon, eux,
favorisent les brevets logiciels quitte a ce que le brevet accordé soit
éventuellement déclaré abusif lors d'une procédure juridique ultérieure. Face
a de telles stratégies les Etats européens se refusent a des offensives

concertées pour sanctionner ou invalider des « dépbts » de plaintes abusifs

gui devraient °tre an®antis comme | es soci ®t ®s
par faiblesse ou par distraction politique, le principe du brevet logiciel passe
en Europe, ce sont de s milliers déentreprises et déempl

vaporisés en quelques semaines par le fait de proces engagés par des ténors
des patents américains.

Les européens qui dans les années 90 ndéavai ent pas su stopper ° te
confusion qui isdt®t«adcduvette »ceRsinvantina »14 ont

eu |l a sagesse do6®viter | es risques de bl ocages

inventives dans | es domaines @mcEurbpéi nf or mati que

un procédé peut étre brevetable car il y a effectivement une transformation

dédun ®t at en un autre par | 6effet de plusieurs
Nous en avons | 6exempl e avec | a revendica
davoiri nvent ® | a mashdpping ree undclic » gnéme si cela

semble pour le moins abusif onconsi d re qudéun programme inforn
associ ® ° un proc®d® physiqgue peut °tre br eve
| bactivit® inventive est d®montr ®e <car Il e logi

technique au procédé. Certains procédés de traitement métallurgique ou

chimique demandent un suivi trés pointu de facteurs, parfois a risques. Les

applications de I 6intelligence artificielle a
contribuent, par exemple, a leur sureté.

Que | don se rassur e, l e fait dhpéchee pouvoir br
nullement de toucher des droits de copyright, de protéger son travail et ses

investissements. Les brevets logiciels que je qualifie de « combinatoires »

sont trés controversés, moins sur le principe que sur la fagon dont on les

accorde. En Europe, une procédure comme une combinaison de codes ne

sont pas plus « protégeable» qu b6 un al gorithme, sinon par | e
d 6 a u tLesuinventeurs de la transformée de Fourier utilisée par des

centaines de milliers d'appareils industriels, n‘ont jamais touché un sou pour

leur découverte. Pourtant d'autres développeurs en tirent profit via des

applications informatiques. Dans | 6 af f ai-avant, Hiodsadtsttait vu c i

accused 6 ut i lgrosessi nwmguant | dacc s automatique 7 un
externe dans un medi um hypertexte (eun pldgnput res ter mes
brevetée par un certain Michael Doyle, chercheur a I'Université de Californie

et unique salarié d'Eolas. Microsoft a gagné son appel pour faire invalider le

1 On « découvre » un virus, on « invente » un vaccin. Dans un cas on « voit, on découvre » un

fait nouveau, un al gorit hme plus puissant, une propri ®t ® particul
compos® chi mi que idvantes> ure Gpplicationetiré® de lagdécouverte de ces

propri @tt®s,dolodbhas er v atn acte ineenti§ enaid le dajt de disposer d 6 u n e

informatique superpuissante pour d®coder un g®nome nbdest p
Cbest cette acte doéinvention qui devrait °tre retenu | " 0%
soit reconnu comme un droit « d 6 a p p r o p le simplei fait e « découvrir » une molécule

tir®e doéune plante quseuspadigi s e®t dibuneonmn®gé odesonn®e.
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brevet doéEol as car ses d@é empoeEdéragwit ont pu d®mon
déja été décrit en 1993 dans les travaux de I'équipe de Tim Berners-Lee sur

|l e HTML. Mai s Tidnhypdéri ntv e xtil enaintenadtde 1l a

relais? Pl us s®rieusement, combien de nos soci ®t ¢
moyens de se défendre ? Comb i e n ddexpert scapablesade - ai s sont
soutenir le niveau des experts anglo-saxons dans ces batailles juridiques ?

La confrontation est vite déséquilibrée lorsque certaines sociétés utilisent

une collusion de brevets croisés entre plusieurs entreprises. Il devient alors

quasiment impossible du disposer du temps et des moyens financiers pour

faire invalider leurs brevets mutuels. Et celar end i mpossi bl e | darriv®e
nouveau concurrent sur le marché. Une impossibilité absolue car aux Etats

Unis, tres en pointe sur le sujet, le condamné ne paie pas les frais de justice,

cobest | e Ipal jarispgudenca tva devoir déméler et résoudre des

contentieux complexes qui ne manqueront pas de se constituer alors que

| 6i nvelnd elnlr i gfare valoinsesddmits ce qui est souvent hors de

ses moyens financiers et des impératifs de sa production propre. Si cette

d®rive noestbagad ont dpp @ ,erwicthir lesrentieprised i eu do
enrichiront plutbt des cabi net s dsésagui decoattos déferpn®c i a l |
des pans économiques entiers au gré des rapports de force entre les droits

nationaux. Tout cel a parce gue | 6on noéa pas vou
« découvertesé scientifiques, comme un haen commun 7

| 6i dentriegauleerdeelses conduites dans | édarctique et
Le droit nousdéfend contre | es voleurs déi d®es

Interrogé, la  pl upart d doenerditr l@ pateroité sdes premiers
baladeurs a Sony qui les commercialise depuis la fin des années 80.
Pourtant, Andr eas P a ypas | Japonads.e Bet nationalité allemande,
installé au Brésil, en 1972, il invente | e pr emi er baladeur qudil bre

1977. Les différents constructeurs contactés, t a n't en Europe qubdbau Japor
néattachent pas doéi mp ae Sorg facce sori wakman i@ d ®e Lor sq
en 1979, Pavel g uui coneept @ik r&lamie dés dopaitiesgEn n e  d

1986, alors qubéun accord est sur | e point dbab
poursuivre all ®guant qguobi l néest pas Il 6i nvent
Andréas Pavel une ténacité sans faille et passer au travers des pires

difficultés financierespour qubéen 2003, enfin, Sony consent e
royalties. Une m®saventure qui faillit arriver

défendre son invention de la carte a puce sécurisée vendue a Bull qui, aprés

quelques temps de bras de fer, consentit enfin a lui verser des royalties.

Mai s pour un Andr ®as Pavel combien dbéinventeur
inventions exploitées par des entreprises peu scrupuleuses ?

Ces affaires sont devenues monnaie courante. Récemment, trois danois ont

accusé Microsoft de leur avoir volé leur concept de portail étudiant, baptisé

Netsudie. org. Etudiants ° | 6®cole technique de
Copenhague, selon le quotidien Berlinske Tidende, ils avaient rencontré des

dirigeants de Microsoft Danemark a plusieurs reprises fin 2003 et début

2004,. La filiale locale leur avait méme, selon eux, fait miroiter 20 000 euros

en cas de compatibilité de leur solution avec le pack Microsoft Office. Mais

les étudiants n'ont ensuite plus eu de nouvelles et ont constaté le

lancement, en juin dernier, d'un systéme trés proche du leur’. Ces

étudiants pourraient faire valoir leurs droits a condition de pouvoir

démontrer la matérialité de leur proposition. Une maj orit® dbdéentreprises
sait pas que | b6activit® inventive est reconnue e
L6 OMPI , Organisation Mondi ad euldiegnlea qgPurboupnrei ®t ®

S Journal du Net, février 2006
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fuvre est consi d®r ®e comme oval géatiidel e si el l e es
| 6auteur . L de B&men(artela 6.2) emtend faire respecter « /a
jouissance et | dbexercice de ces droits qui ne
formalité ». La jurisprudence est constante qui protége les idées des

inventeurs avant méme qu 6 el | es s es. eenprofesbeurelacques®
Larrieu, professeur de sciences sociales 7 | 6Ui
le clou. « Contrairement " un @léesi sOnMP protagées»u e, € | es

« Avec la directive européenne du 11 mars 1996 et la loi francaise du 1%
juillet 1998 appara’t | a premi re reconnai ssan:i
Juridique de certaines idées, celles qui sont rassemblées sur une base de

donn®esé | e droit sui generi s, nouvel | ement cr
la base, sa substance informationnelle é . L6Tuvre eeséde, r®put ®
indépendamment de la divulgation publique, du seul fait de la réalisation,

m° me i nachev®e, de | a conception de | 6auteur,

code de propriété industrielle. Le lecteur aura bien comprisque l6 i mpor t anc e
donnée aux brevets et aux marques masque dquelque peu le cadre

conceptuel des origines de |l a cr®ativit®, de 16
La «créati on dex» i avd®e de | 6esprit dégseant °tre prot®
origine. Le droit nait dés le moment ou | 6 T uvr e egenfantée LB ®

protection original e nduredormaldéobligatoiseu.b or donn®e = a
mais il faut pouvoir le démontrer ! L8 i nv e nt e u rdoitddiéposaredesi d ® e

moyens de d ®montr er l a mat ®ri al isui®enatie» | 6i d®e. Le

protége la substance informationnelle et son originalité. Le br ev et nbest pas
nécessairement obligatoire pour faire valoir des revendications de droit

ddaut eur 7 une [Bpelgane etaézprdprét intkliectuelle

font débat. Un point important pour la majorité des personnes et entreprises

qui ne sont pas en mesure de se financer une protection industrielle

classique. Tout | 6enj eu devient al or s pour ct
constituer une « tracabilité de sa création » en rassemblant le maximum

dé®l ®ment s qui tpnentiveeUne précautiod indisgensable
faceduntiersquiessai erait de sbébemparer de | 06i d®e sous
pas été officiellement brevetée.

Faire constater la matérialité de son idée ou de son concept empéchera un

concurrent de bloquer votre démarche inventive. Pour cela | 6 ent repri se

comme | e particulier pourr astlapprockdureer | d6envel opj]
la moins colteuse permettant la protection des idées. Les enveloppes Soleau

prouvent que vous avez travaillé sur un sujet donné ce qui vous permet de

per s®v®rer dans vos recherches sans que |
protection quelconque. Vous ne pourrez pas obtenir de brevet. Vous ne

pourrez pas vendre de licence. Mais on ne pourra pas vous empécher de

commercialiser les services ou les produits nés de vos idées. L'enveloppe

Soleau permet aussi a l'inventeur qui souhaitait garder son invention secréte
ddachever sa mi s eaépasaruneaddmande da brevet.tDe see

prévaloir de l'exception de "possession personnelle”, si une demande de

brevet a été déposée postérieurement par un tiers pour la méme invention

puis de faire valoir ses droits dans le cadre d'une action en revendication de

propriété si l'invention lui a été soustraite’®. Ce droit est utilisé parfois

Vi ci eusement pour pl anter une balise sur des
encore abouti mais qui pourraient étre achevées par un concurrent. Le petit

o
o
=

16 Article L613-7 du Code de la propriété intellectuelle "Toute personne qui, de bonne foi, a la
date de dépdt ou de priorité d'un brevet, était, sur le territoire ou le présent livre est applicable
en possession de l'invention objet du brevet, a le droit, a titre personnel, d'exploiter l'invention
malgré l'existence du brevet."Article L611-8 du Code de la propriété intellectuelle®. Si un titre de
propriété industrielle a été demandé soit pour une invention soustraite a l'inventeur ou a ses
ayants cause, soit en violation d'une obligation légale ou conventionnelle, la personne lésée
peut revendiquer la propriété de la demande ou du titre délivré."
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malin pourra alors exciper de la matérialité de ses démarches pour devenir

un co-inventeur. Dur, non !? Les défenseurs des idées et des innovations en
général ont mis sous forme numérique la parade de « | 6 e n v e bleap»p:e S
si vous avez une idée simple (ne méritant pas brevet selon vous), publiez-la
aussitot que possible (par exemple tout simplement sur Usenet, Google-
groups et autres sites ou forums publics spécialisés archivant et horodatant
toutes les contributions. Dés lors qu'une idée a été émise ne serait-ce
gu'une seule fois de facon publique, il devient /impossible pour un tiers de la
breveter.

52 - AU¢ OvYUac¢ xadaaéac aéalJaeyYadéuUcg albeaxvyaavau

Dans son discours du 2 septembre 2002 a Johannesburg (Afrique du Sud),

le président francais Jacques Chiracamis| d accent sur | a mise en chan
nouveaux modes de production et de consommation. « L 6/ nvention du
développement durable est un progrés fondamental au service duquel nous

devons mettre les avancées des sciences et des technologies. » Ceci en

soulignant « g u 67 / est temps de reconna’tre qudbdexiste
mondi aux et que nous devons [ es g®rer ensembl e.
de faire pr®valoir un i nt ®r °t Ssup®rieur de |/
/| 6 ®vdaeel 6int ®r °t de c¢chacumDe biens pldigss qu/i [ a ¢ om
dont une part croissante se présente désormais sous une forme numérique.

1 néy a pas un dvioriieg edaen td ®lveesl oppagyasmeennt g U i noéai

jour ou | 6aiud e mc eetnd M®anp adru nterrtet, edes d 6 |

télécommunications pour désenclaver son économie, irriguer son peuple des

connaissances et des expertises qui circulent dans les réseaux. La demande

der ®duction del ¢éd®nanti @®net edxgime phPmuni s ne sb

comme on pourrait le cr oi r e, en dol | ar sd dmaacics®@dpear aluékexi gen;

connaissances, de participer aux activités sociales et commerciales qui

circulent sur la toile. Le président malien Alpha Oumar Konaré souhaitait, en

février 2000 a Bamako, pouvoir réaliser « son réve de voir ses communes

branchées les unes aux autres, voir les maliens branchés sur leurs

administrations et brancher enfin le Mali avec les pays qui vivent comme le

sien [ a grande r ®wo Laurtalitbest date On parlent er net

business. Comme pour les médicaments contre le sida, faudra payer. Alors

l es nations en questi on sf adubta&hoikdjge de essour ces nbod
c

| ai sser l e secteur priv® sbemparer des trafi ¢
contenus s i ri en nod e setladosfiscationples cannaissanoes par

le secteur marchand. Nous passons ddédun monopole public
privé et souvent étranger'’. Ces Etats injectent des fonds publics pour

rendre le marché local solvable, |l es op®r at e uMieax epcdre,ngr ai ssent

les grands opérateurs internationaux utilisent le réseau indigéne comme

p®n ®t r ante pour | dsemicee embligne end érasdnte lesr s

services locaux. Combiende décenni es passeront avant que | d6don r

aux habitants des nations pauvres un service universel : le droit de circuler
dans les réseaux de la société des savoirs et de son économie. La question

se pose en effet des droits doéacc s aux publica
donn®es qui aur aient ®t ® f i ncharcbeBrest par | es pay:s
contributeurs. Biens publics ou biens privés? Quel |l es | i mites au droit ¢
et déexpl oi t a€f® iLesnfondd eublicst centribuerst de facon

cons®quente ° | daccroissement des savoirs et so
exploitation. Une frontiére doit-e | | e sedbt®@tsavdirs fiorrdamentaux et

' Sources diverses dont « Entre Local et gl obal, quel rtl/l e de | 0Et at

déploiements des télécommunications » Annie Cheneau Loquay, CNRS Septembre 2001
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savoirs appliquées alors que la R&D reste plutdt soutenue par les pouvoirs
publics ?

Le probléme de la libre circulation des savoirs se pose a tous les pays. Nous

d®f endons i cibrelmBea ad®pgositidnddesnsavoirs qui autorise

chacun, par ses idées, a créer de la valeur a partir des sources les plus

di ver ses. Cela veut dire aussi, qub- contrario
abandonne la notion de « découverte » au seul bénéfice de l 6activit®
inventi ve. La d®couverte des oenpablict ®r i stiques d

les applications de cette « découverte publique » peuvent relever du bien

privé. Les découvertes des séquences ADN reléve du patrimoine commun,

les applications spécifiques de séquences particulieres peuvent relever du

patrimoine du laboratoire privé qui lancerait une molécule utile a la santé.

Découvrir le réle des carbures dans la métallurgie est une connaissance

publique, les appliquer de facon singuliére et imaginative a des procédés de

c®mentation est une activit® inventive, Il e br e
qui aura su le mettre au point.

1 doit °tre clair que | e patrimoine des connai
aux citoyens comme aux scientifiques. La question de savoir qui contréle les
découvertes scientifiques et les bases de connaissances ne peut étre ignorée
alors que celles-c i joueront un rtle croissant dans | 6 ®c
des d®couvertes mat h®mati ques maj eur es aux s e
privés !? Les Etats, comme ils ont su le faire dans les disciplines
mathématiques, doivent se concerter et remettre a plat leur approche des
patrimoines intellectuels fondamentaux. lls doivent pouvoir étre mis a

di sposition du patr i mtécéommee nous acceptans dede | 6 hu ma
sanctuariser des espaces ou des paysages que nhous souhaitons préserver
pour nos descendants. Et, si cbest n®cessaire,

qui pourraient avoir & subir les effets de cette refonte du périmétre entre
biens communs numériques et biens numériques privés. Que cela pose un
probléme pour les sociétés qui se sont parfois substituées aux carences ou
faiblesses de la recherche publique ne peut étre ignoré. La réponse doit
rester simple, intelligible et équitable: les Etats devront indemniser les

sociétés privés qui seraient « expropriéese l eur tour déune partie
patri moines qubell es aur aient constitu®s. Ceci
juridiques majeurs qui bloqueraient progressivement toute recherche. La

refonte des fronti res des patrimoines i mmat ®r i
|l a prise de conscience des pouvoirs publics de
biens communs immatériels. lls devront préserver les biens communs de la

m°me fa-on qudilsttpo®@slergentdaheger ou dodéautres

matérielles en situation de risques.
Résisteral 6 o f f e wantreves Biens Numériques Communs

Nos connaissances sont une copropriété universelle, financée, décennies
apres décennies, par les générations qui nous ont précédées. Nous devons
étre attentifs ~ prot ®ger | es dr ioriovation, daes jamaisRat i on et dé
perdr e de vue cette universalit® des savoirs
quelques intéréts trés privés. La prospérité future de notre économie du
savoir en dépend. Relativement aux droits de protection le simple bon sens
nous invite a accepter la cohabitation de ces deux concepts, des droits

privés et marchands d 6 u n e etpale des biens communs 0% | 6 on trouve
/| 6open esourecse | ogi ctreepars  IRii Bme sn,e &caowpose ° une
r®vision du droit qui prot ge les Tuvres priv®e

la confiscation de toute activité créative par des intermédiaires.
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L6 o b s o | aapideedespmduits numériques consommes et la dilution des

savoirs dans les réseaux conduit au renforcement des activités coopératives

dans la majorité des activités immatérielles (ou intellectuelles). La

coopération des connaissances aboutit fréquemment a ce que de nombreux

scientifiques participent ensemble a la fois aux travaux de recherche et a la

publicati on ddéun article de grande valeur. Pa
ddaut eur s. L es Qibéret les gonrmissanses des appetitsrdesd e |

distributeurs ce sont les scientifiques eux mémes qui ont pris des initiatives

comme celle du Public Library of Science™ et les droits de « copyleft » ou

Creative Commons ». Les créations de BCN (Biens Communs Numeériques)

expl osent avec |l es applications des bl ogs et
numérisés des savoirs. Un enjeu cons ®quent |l orsque I 6on sait
publications of ficielles ded @dnaigsances gubdune i nfi

disponibles. Afin de compenser cette perte de substance les scientifiques, les
grandes écoles, multiplient les bibliotheques virtuelles ou viennent

so6ali ment er lesl emsigna®ts etv less chercheurs. De tous les
horizons surgissent des scientifiques, des éducateurs, des intellectuels,
soucieux de voir l es nations sbdédentendre et re
leurs citoyens, leur devoir de pr®s er ver l e Iibre I dacc s aux col

aux idées et aux savoirs.

La r ®si st an.cLe manemantg«@dpénsSeurce » a été lancé en
1984 par l'informaticien Richard Stallman du MIT. Initialement son idée est

déobtenir des | ogiqoadlté Que cedxbpuoposés pae liesl | eur e

®di teurs de | a pl ace. Pour lui, il sbagi ssa
commerciales qui non seulement produisaient des logiciels remplit de

bogues, mais qui étouffaie n t aussi |l 6i nnovation, |l es i d®es

bloquant les codes sources par des brevets. Initiative qui aura un profond
retentissement dans la communauté des informaticiens avec la création du

GNUY ou Free Documentation License mise a u point par |l 6associ ati
américaine Free Software Foundation, Inc. a Boston. Il fallait accompagner
cette |ibert® de cr®ation coop®rative dbéun ense
les parties prenantes de « / 6 0 p e n » snanatiere de droits de propriétés
intellectuelles. Ce f u't | 0 lodwgn dawt uné émadnation du Centre

Berk man pour | 61 nt ede laéatultéade drdit @e Haward, it ®
travaillera la généralisation du copyleft. "' Nous avons délibérément employé

le libre logiciel comme un modele, * dit Wendy Selzer, gui pour su
de Lessig, fondateur de Creatives Commons| or s qu d i | a 2glei tt ® Stanforc
certificat du « copyleft» de Creatives Commons i ncarne | a volont® dbéun
auteur créateur de voir un produit numérique libre et réutilisable. Il donne

licence ° chacun de <copier etntthuten ri buer des ¢
laissant le crédit du doc ument doéorigi®en” iso®rauteon. | daur a
compris, e s t de consi d®rer que tout fuvre de | 6esp
collectif que chacun est I|ibre déutiliser et dbo

Concrétement les documents qui circulent contiennent un avis placé par le
d®t enteur de droit d'auteur qui Weanne | 6autor i s
numérique » qui devient commun, sans redevance, pour le monde entier,

'8 http://www.plos.org/index.html un exemple de librairie virtuelle & but non lucratif

19 GNU est I'acronyme récursif de « GNU's Not UNIX »

20 http://fr.creativecommons.org/ L 6or gani sat i on @st béhergéevada Samfardmo n s

Law School . Elle a ®t ® f ond®e Lavrenc@?l@RBid. Leslicdnags ni ti ative du pr
Creative Commons ont été rédigées en langue anglaise et en référence a la législation

am®r i cai ne du eégoipeydrei gCrteapgarmn el &ommons .Intenétioralj ect i f du projet

Commonsest dobéadapter |l es textes afin de faciliter leur wutilis
juristes volontaires participent ~° la traduction des texte
dispositions aux spécificités de leur Iégislation nationale de maniére a permettre leur utilisation

dans | eur pays. Ces transpositions favorisent | a producti or

déorigines diverses.
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pour une duré illimitée et qui peut étre retravaillé dans des conditions qui

peuvent étre précisées. Toute personne qui utilise cette licence pour accéder

gratuitement a un « bien communé sO6i mpose | esnsmpdumes conditio
elle méme et le fruit de son travail complémentaire. La licence Creatives

Commons précise aussi les conditions dans lesquelles un auteur utilisant des

biens communs doit traiter avec un éditeur. Parfois, elle indique encore les

parties de peGvent vou @on @trei modifiées (variables et

invariables). Une préoccupatondue au respect tddesdatdsT uvr e quan
ou des événements historiques, des parties liées a des positions

philosophiques, morales ou politiques par exemple. La licence « copyleft »

de Creatives Commons peut encore prévoir de copier ou de protéger

(interdiction de réviser ou de traduire) des parties des textes (titres, notes

techniques, de bas de pages, remerciements, etc..), images ou organisation

de documents transformés en « biens communs numériques ».

La star emblématique du mouvement « Open source » sera Linux, un
systeme d'exploitation créé par I'étudiant Finlandais Linus Torvalds au début
des années 1990 et installé sur plus de 18 millions d'ordinateurs dans le
monde. Une fois sign® | 6engagé€matet de respect
Commons », vous pouvez modifier le logiciel de n'importe quelle facon, le
copier et le partager sans restrictions. Cette acte de liberté a la créativité est
considérée comme une invitation ouverte - quelques-uns disent, défi - a y
apporter des améliorations. En conséquence, des milliers de volontaires
travaillent constamment sur Linux, ajoutant de nouvelles particularités et
éliminant des bogues. Leurs contributions sont passées en revue par un jury
et les meilleures sont ajoutées a Linux. Pour des programmeurs, la gloire
d'une contribution couronnée de succés est sa propre récompense. Le
résultat est un systéme stable, puissant qui s'adapte rapidement aux
changements technologiques. Linux est couronné de succes, au point
gudé' I BM | "installe d®sormais sur ses ordinateur

Ce phénomene a obligé les éditeurs a faire évoluer leur modéle économique.
SugarCRM Inc. fournit une version open-source de son logiciel de gestion de
la relation clients qui a été téléchargé gratuitement plus de 235 000 fois. La
société fait de l'argent avec son assistance technique et un service
Webassistance. "Le fait que chacun peutpart i ¢ci per ~ | 6open SsSource cr
nouvel écosysteme du marché," dit Kim Polese, CEO of SpikeSource Inc.
Dans de tels modeéles les colts de production sont partagés, mutualisés, la

duplication comme la distribution en ligne restent d 6 un ¢ o ¥t mar gi nal , cbes
dans la coordinationet | 6 assi st angue setroulvedtiles margess at i on

possibles, a | 6 e x e mp Redl Hat . Fandé s u r | 6accompagnement " | a
mi se en T uvr e dkeapplicatiorg Liux sous lceneetlibre, cette

societéed 6 or i gi ne ergréde®n boarseiem1®99, seadt installé en Asie

et en Europe. Doit-on encore croire les opposantsde « | 6 open »sefour c e

| esquel s | e mod | e gr atlURedHatrpbgesse avpcas r ®mun ®r at e
succés. Connue pour poursuivre son support aux utilisat eur s de | 60pen

source Linux, la société multiplie ses achats de plateformes de web services

spécialisées comme celle, en 2004, de Netscape Communication Server.

Libérer et ouvrir des actifs immatériels comme ont commencé a le faire 1BM,
Mi crosoft et guel ques autres eeattelehabil e. Cbdest
logiciel libre et le brevet classique, nous avons le « vrai faux » libre ! Laisser
cours a la créativité tout en continuant a maitriser les marchés et tenir la
concurrence a distance. Une stratégie (involontaire) qui fait le succes de la
firme américaine Adobe, inventeur de la norme PDF. On le sait peu mais
cbest parce que |l es inventeurs du PDF ne croyal
celle-ci a ét® | ai ss®e de Ilibre doéutilisation publ i qu
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brevets et des applications additionnelles packagées qui ont fait le succes

commercial de la compagnie. En somme une répartition astucieuse entre des

biens numériques communs et des addons numériques privés ajoutés par

|l es services de Omcharthaupgdésddédbuurqudets
droits dbusage du PDF nbéa pas emp°ch® Adobe de
entreprises mondiales, bien au contraire.

Le « Copyleft » favorise la créativité collective

Mais ce serait une erreur de considérer «| 6 Op e n »suoiguenteet

comme un concept juridique de plus. 'l est dbab
nouvelles pratiques de la création intellectuelle collective, gubi lSust i mul e

le site « opencola.com » vous pourrez trouver gratuitement une recette de

boisson pétillante concurrente a Pepsi ou a Coca cola. Vous allez pouvoir

faire vous méme votre boisson rafraichissante. « Open Cola ». Grace a

Internet, la recette est disponible dans le monde entier. Open Cola est un

modeste exemple daoanemolwirer odmoméntesumat i on

un produit pouvant étre fabriqué par son consommateur. A partir de la

recette donnée, chacun peut faire la boisson et chacun peut modifier et

améliorer la recette a condition aussi que cette nouvelle recette reste dans

le domaine des « biens communs». S6i nspirant de | 6id®e de | 860
canadien et du principe des |l ogiciels 1libres,
lancé a son tour une recette permettant de fabriquer sa propre biéere

« Vores@1 » . La biére en question dispose de quelques ingrédients qui lui

donnent une saveur particuliere, comme du Guarana, un stimulant végétal

d 6 or i giaméeicaire.uChacun est libore de se lancer dans sa propre

fabrication et méme de la vendre a condition, encore une fois, de respecter

les principes du « copylefté . Cela impligue que rien ndemp®cl
br as s eméliorerdléd @oduit a condition de le garder libre de droits et

d 6 elaisser le résultat a nouveau accessible a tous. Pour ce groupe

dé®t udi ant s en ®conomi e des nouvelles technol
Copenhague,| 6i d ®e de d®part ®tait surtout de faire c
«Creative Commons » mal connus en dehors des publics spécialisés.

Lébobjectif avanc® est dobéencourager | a connai ssa
les ressorts socio-®c onomi ques qui seront " | 6Tuvre dans
venir.

L 6 Open fawrise la eirculation des connaissances contrairement au

modéle « pay perviewe de | 6®di tion traditdevennnell e qui | a
|l 6incarnation dbébune position politique pour d®
cr®ative et l e droit ddacc s |libre aux connai

corporatifs dieiellel tiaditiorshalless il rest €onsidéré par ses
détracteurs et une large frange des éditeurs comme une vision libertaire et
contestataire du commerce sur la Toile. Les gens partagent la création de
biens communs. Ce peut étre des chansons, des films, des recettes ou des
logiciels mais aussi des contenus accessibles par les foules numériques. La
banque de connaissances Wikipedia, déja citée, en est un des exemples les
plus édifiants. Chaque mois, environ 5 millions de personnes visite la plus
importante I'encyclopédie en ligne libre. Elle supporte déja plus de 1.5
millions d'entr® e s et doéexplicat i oédigées dams 260r a n d qgualit®
langues par des experts volontaires venus du monde entier. Son succés
dépasse largement I'Encyclopédie Britannica avec « seulement » 120 000
visites par mois. "MNotre travail montre comment on peut rattraper
rapidement un produit traditionnel de marque avec une solution alternative
ouverte," dit le co-fondateur de Wikipedia, Jimmy Wales. Chacun apporte sa
contribution sans étre rémunéré autrement que part un brin de notoriété, les
contributions étant nominatives. Nous nous trouvions devant un paradigme
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bien connu: le développement collaboratif pour produire un package de
connaissances.

Pour les internautes dans leur majorité l@ccés aux savoirs communs doit

rester ouvert. Cela ne veut pas dire qudil est per mis
Pourquoi faut-il que les internautes soient considérés comme les adversaires

des artistes, les exploiteurs des auteurs compositeurs ? Qui percoit en réalité

la tres grande maj ori t ® des redevances per-ues sur I e
généré sinon les éditeurs? Pourquoi ne pas revoir les lois du copyright qui

faciliteraient | 0 bikafon des masses de connaissances disponibles

notamment a des fins de travail en ligne. D6 aut anid Opgeunre Qo ur ce

prouvé son utilité pour favoriser la créativitt et d ®montr ® qubi l pouvait
trouver son positionnement économique sur des marchés concurrentiels.

La mise en ligne de biens numériques sera considérée comme une
don ation

Le probléme de la gouvernance des Biens Numériques Communs ( BNC) se
pose door ®n @ttud ®jsdi nterroger de savoir si | 6 Ol
estim® | es enjeux de | 6®conomie de |l a connai ss
conduire avec les Etats Européens sur les biens communs ainsi que les
évolutions a prévoir en matiere de protection intellectuelle. Il est clair en
tout cas, méme pour un non spécialiste, que des conflits existent entre

di ff®rents acteurs de | 6®c onomirelesmon®t air e et
tenants de | 6ouverture maximum de | dacc s aux
tenants de la préservation a tout prix des patrimoines privés. Il semble

difficile en | 6®tat deenfigeantteute éwlution, des posi ti on:

font le jeu des firmes les mieux & méme de défendre des pans de
connaissances sans cesse plus vastes. Peut étre faut-il aussi souligner que
dans un monde sans frontiéres les Etats auraient bien tort de considérer que
cela peut faire | 6affair e Tate didtoesiomrde poul ai ns e X
concurrence en matiére de biens immatériels ne sera pas moins
problématique que celle des biens tangibles. Les conflits en cours et a venir
mettent surtout en cause des multinationales puissantes qui conduisent des
stratégies de maitrise monopolistique des contenus et de leur distribution.
En laissant en jachere des pans entiers des droits numériques, les nations
pourraient bien un jour avoir quelques mauvaises surprises. Augmenter la

dur ®e des droits de copyricgnme auskbtats- une Tuvre de
Unise s t un d®t ournement déactifs culturels au b®
®t ai t suffisant de prot ®ger | 6aut eur de son v
ayants droits pour une durée raisonnable. Ce dispositif limite la capacité a

faire circuler une Tuvre ou un ensemble de publication

jamais ou qui ne sont plus considérées comme rentables par le distributeur :

ce qui revient a fossiliser unei uvr e de [Unhes pdr&ntar che dbéautant pl

i ncompr ®hensible qudid Iydboabswneszen®le®rdaetsi osnavd i
des effets de modes éphémeéres, un risque de limiter la circulation des idées

et de I dinnovation. Nous sommes en train de tr
gigantesque tr i lontihguerrendé futurdgardnti i lesrfitmesr

d®sireuses déintimider guiconque sbavise dbexp
fichier numérique.

L6®t ude des donn®es asensirpeatmueles tegantsdda | ai ss® |

« Libre » (Open source) et des theses des « Biens communs » défendues

par quelques penseurs comme Yochai Benkler a Yale ou, plus proche de

nous, Philippe Aigrain en France”’, ndéont pas ®t® assez |loin da
analyses. I est ®v i dent deq podts Irelatifjs a ades dians

2 Auteur de « Cause Commune » Fayard, Paris 2005 Voir www.causecommune.org
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numeériques mis en ligne une totale inadéquation en matiére de droits de
propriété et de droits d 6 u s. &mgeerupture entre ces deux notions serait
salutaire afin de ne plus essayer de faire coller absolument sur les biens
« intangibles », qui ont des propriétés tout a fait particuliéres, les droits et
obl i gat iooamis dgsudécenhids a mettre au point pour des produits
« tangibles ». Par exemple, si je fais mes recherches documentaires avec
des documents papiers, je suis dans le cadre légal déja existant. Désormais,
ces documents ont | a car act @trei préséentfu esous dfdrme

« humeérique & . Cbest pl us r alp oudldallait deg jouypside i t er et

travail, en quelques heures je trouve des pistes et des documents

int ® essant s. Jbestime °tre dans mon droit de
réserve et de pouvoir donner ma compilation a mes éléves. Idem si je fais

circuler par | 6i nlasgnthes®deimes travaux,dderh poture r n e t

des morceaux de musique, de pr ogr ammes que jdaur ai trouv® su
En puisant dans <cette mabtriairng, I|j6Ganicapuwmiag ® odams

savoirs humains et joO6entends ne pas °tre consi
| 6avaqgi rd 6faanittant que |j 6y apporte ma propre contri

Aussi, me parait-il indispensable de choisir délibérément une rupture

épistémologique vis a vis des connaissances mises en circulation sur la Toile.

Comment ? Nous proposons que s/ wune (livrggvrneusi que, fi/lm é) est
numeérisé et mise volontairement sur Internet, elle entre dans le territoire

des biens communs numeériques, des BCN. A ce titre elle passe du droit de la

propriété et du patrimoine des biens privésaudr oit dbéusage sp®cifique
Biens Numériques Collectifs (BNC). En ddbautres ter mes, mettre un d
ligne sur un lieu public et gratuit comme la Toile implique obligatoirement

que le contenu mis en ligne devient, de facto, un bien commun !

Numérisés, ces BNC sont sur le Net par la volonté de leurs éditeurs ou de

leurs auteurs qui souhaitent leurs donner de la publicité et les faire

conna’tre. Si qguel gu b uglivresruaiqguésdreautdeH) ut i | i ser ces
a des fins personnelles, on ne saurait le lui reprocher, ni le lui interdire.

Sinon, nous risquons demain de voir des firmes qui se retourneront contre

des sites comparatifs au pr ®esdarifaies que | don uti
sans autorisation express.

Un auteur ou un éditeur qui souhaiterait contr 11 er la diffusion doéur
num®r i gne¢hgse,ddd 6un ouvr age partialldmentxirlgpr ®sent er
Toile. Pour la lire entierement, le lecteur intéressé demandera un code &

| d ®t eur ou ° | 6auteur selon |l e cas. Le proces
automatique. En bref, quiconque édite sur le Web reconnait le droit a tout
internaute doéutiliser | e bien num®rique commun
obligations du « copyleft ». Certains opposants a cette approche considérent
gue | es 1 esvdane ks biens :aumériques communs souffrent du

méme probléeme que les dons : la gratuité est synonyme de mauvaise

qualité. Nous restons réservés sur | 6 i d ® eeulsglas ébiens numériques

privésser ai ent de bonne qualit®. Un argument qui n e
sbagit de travaux de ¢ hemg Wmmatusges, s ci ent i fi que
philosophes ou encore simples témoignages de tranches de vie d 6 un

internaute.

Je trouve plus importante la question de voir les savoirs perdus apres la

disparition de leurs auteurs. Des auteurs qui ne sont pas forcément

soutenus par des éditeurs. L6at tenti on ° porter 7 la p®rennit
chercheur s, des ®crivains ou autres apporteur
caprice de stars. Dans les années a venir, Netbrain va étre envahi par des

millions de pages écrites par des penseurs de talents. Un jour, défunt, des

« héritiers » inattentifs pourraient laisser perdre des patrimoines

immatériels conséquents. Lors du décés de Shorichiro Hishiki, en 2004, les
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travaux du chercheur en droit qui compilait de nombreux cas de

jurisprudence furent sauvés par sa fille qui fit en sorte de préserver le site

de son p re et déy ajouter des travaux rest®s
n &t déja plus une exception et il va se multiplier rapidement. Des travaux

déint ®r °t publ i c pourraient bien dispara’ tre
invraisemblabl e, alors que | 6on offre au sect e
possibilité de préserver leur droit de copyright, les travaux personnels

ddauteurs ou de cher cheur Yoilanpaurgaoij tes Vv on't ctre p
pouvoirs publics devront aussi encourager les donations aux biens

numeériques communs. £n t out e | o gous leseauteuys,ode fewri t et

vivant, a léguer expressémen t | e u r sa lediripays ae s une institution

quelconque. Que le [égislateur de son cOté propose un document

administratif formalisant ce type de legs a la nation éventuellement associé

a un avantage fiscal.

Les Etats devront co nduire des arbitrages politiques entre «  BNC »
et « BNP »

OpenCola est un symbole de la lutte entre deux approches rivales dans le
développement de la netéconomie : établir ce qui releve du droit et des
biens communs numeériques et ce qui reléve du droit et des biens privés.

Cette notion de « biens communsé f ai t | 6obj et de multiples r@
controverses qui opposent |l es tenants de [ 6orth
Tout est marché, tout est vendable, tout est négociable donc tout est affaire
de droits a exploiter, le mien! La bataille se déplacant sur le terrain de
savoir qui est propriétaire, de quels droits, et pour combien de temps ? En
face les tenants des biens communs ripostent en insistant sur le droit de
considérer que certains bienssontl a propri ®& ® de | dhumanit® comm
| 6eau, | dédair, l a mer . De | 7, ils exigent | e dro
plus globalement aux produits informationnels. lls ont raison. Pour une
raison tr s simple, cbest g thecuntaoétét e connai ssar
acquise par des générations successives. Des écoles financées par tous,
nous ont formés durant des années pour que nous puissions tirer le meilleur
parti des savoirs accumulés. L e savoi/ir est un biebe commun =~ | 0h

rest e n dsussion dpunarchanids de tapis pour savoir qui capture la
monnaie, ol et comment ?

Si la tontine des savoirs que j6®voquais dans |
alimentée par les connaissances publiques et exploitées par les systémes

privés, je conseille rudement aux chercheurs, aux enseignants, aux élus un

peu lucides de se révolter contre cette orientation de la marchandisation

totale des connaissances devenues numériques. Sinon, nous irons a la

catastrophe. Les biens communs s o n't une copmumaittiu® ® de | 6h
construction coopérative des savoirs ou chacun devrait pouvoir puiser sans

risque. Clarifier ce que sont les biens communs permet ensuite de clarifier

comment g®rer |l es biens num®riques prive®s. Léur
plus simple estde mettre une empreinte sp®cifique pour
domaines considérés. Une empreinte qui sera validée par une instance

neutre. Car i convient de se m®fier déun i de
« bien commun & face " | 6Opret ® tout la aussi dogma
« marchandisation de toutes choses ». Chaque fois que vous achetez un CD,

un livre, une copie de nouveau document scientifique, méme un peu de

Coca Cola, vous étes a la bifurcation entre un produit et l'accés a la

propri ® ® intell elc/t ufeddte adveo /dansed canfidoeusnp.r i t q u e
engage entre ceux qui veulent préserver les « biens communs » et les

tenants de la « marchandisation de toutes choses » il existe un fort

déséquilibre au bénéfice des seconds qui pése déja sur la libéralisation de
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/é6onomie immatérielle. Seul e wuwune prise de conscience de [
rue, une meilleure information des élus qui craignent, souvent a bon droit,

dé°tre mani pul ®s, per dooilbitéce.a ddbéar bi trer de fa-on
(! nbest pas obl i gat esi noweadd danaime pivd ®r er ce qu
marchand et les connaissances passées réservées aux musées du savoir

publ i c. Lbusage des connai ssances et de certai

considéré comme un service, un bien public. Je ne vois rien de scandaleux a
ce qud u rtat d&Ehéte un brevet, une idée qui servirait le bien public tout en

r®compensant l es efforts de R&D dbdébune firme d
connai ssance cela nbéa jamais ®t ® fait al ors gt
| 6interventionni s nbee nd eFrlabnkcteadt p(oeutr praasc hedt er des
indi spensables au maintien de |l a comp®titivit®

qui a toujours été a la pointe de ces combats, explique une démarche du

méme genre dans un entretien pour Fame 2005%. « A Florence 2003 nous

avons élaboré un document «pour une autre poNousti que de | be
avons expliqué les grands princijpes de notre action et nos objectifs pour les

quinze prochaines ann®es. D®fendre [ 6eau comme
toute forme de libéralisation et de privatisation, assurer le financement

col l ectif de /| 6eau par des fonds publics et
d®mocratique des citoyens aux d®cisions qui t ol
Lors déun forum °~ Rome en d®cembr e, vill e symb:
avons d®clar® que | b6acc s -~ [ dbeammesest wun droit
donné deux ans pour que 5.000 communes du monde entier, 1.000

parlementaires, 500 grandes ONG et 100 centrales syndicales nationales

adh rent " cette d®c/l ar ate,onc bdees tRocrnee . q uLié aud e set
passé a Strasbourg le 10 mars 2005. Nous avons fait pression auprés des

parl ementaires europ®ens contre | a proposition
europ®enne de [ i b®raliser total ement | es servic
/| 6 ®dam cdant ile marché intérieur. Et nous avons gagné puisque le

Parlement a voté deux amendements qui rejettent toute ouverture a la libre

concurrence dans [»DésdledmRicande Petfedla ldrside a v .

sa présidence a la Commission Européenne des Nouvelles technologies a

posé le probleme des dérives de la spéculation sur les économies mondiales.

! pose aujourddhui l e probl me de |l a gouverna
parl ementaires devront sdint®resser de plus en

lesbi ens num®riques. |l vy va de notre int®r-°t

de sant® et dbébempl oi s. Cela ne g°nera pas aut a
ou le crore l6 ®conomie priv®e. Les htpitaux priv®s p

talents de leurs équipes chirurgica | e s , |l es sp®cialistes du traite
peuvent vendre leurs savoir-faire a des pays qui souhaitent optimiser leurs
ressources en eau.

L a n®cessi trégulatohrd intereationale de | 6®conomi e des
savoirs

Il est difficile de parler de coopération e t déo®change des savoirs san
soit abordé a un moment ou a un autre le probleme des droits patrimoniaux

de I 6un ou de | 6autre des protagonistes de |l a ¢
des procédés brevetés permettent de cultiver la peau pour les grands brilés.

On néa pas brevet® | a peau pour autant. Auj our
ddune bonne puissance i nf odéoawii»qdesse pour i dent i
mol ®cul es. Mai s, encore wune fois, d®couvrir n o6
Zprofesseur | 6Uni versit® catholiqgque de Louvain (Belgique

| 6Uni v er stalienflie, Riccards Betrella se définit lui-méme aussi comme « militant de
| 6 erallest membre fondateur et secrétaire général du Comité international pour le Contrat
mondi al dte://inenefame2005.org/article.php3?id_article=52
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production intellectuel | e , en r®alit® ce qui est en cause,
individuelle ou collective a exercer, a partir des bases qui nous sont

données, une activité inventive, un savoir qui transforme. Dans notre

exemple, retenons que des biens communs sont miscibles avec des biens

priv®s, | 6inverse devrait pouvoir °tre possible
" | 6esprit. Lorsque |l es p®ruviens ou | es i nd
patrimoine biologique, ils font appel a la notion de patrimoine culturel

commun. Doivent-ils pour autant en garder le monopole ? Le caractére

inventi f, comme nous | é6avons expliqu® plus avart
produit mais sur les facons de le produire en quantité industrielle pour

faciliter sa commercialisation. Second biais a éviter ; la confusion entre le

droit dbéauteur, de [ 6inventeur et Il es droits d
aller a suivre un raisonnement similaire pour la production immatérielle, on

nationali se | 6Tuvre de Victor Hugo et on en
prétex t e qubil fait parti du patri moine nati ona
revendication restait discutable. Pourquoi ? Parce gue | 6on change
si mpl ement | 6®chell e de |l a revendicati on. Le p
quel moment, devient-i | un bien C O humanité ? pao ur I 6
consommation des biens num®r i ques néi mplique |
contre on peut faire en sorte dbden | imiter | es

pour les éditeurs de conduire des stratégies qui contribuent a la rareté du

bien pour en augmenter la valeur ou différemment pour se constituer une

clientéle captive qui ne pourra exercer son droit a « consommer » un bien

num®r i que que dans l e cadre déune communaut ®
troisi me abus possible, d Gwmeexclesvid| usi vit® de |
de la distribution.

Hier les armées coloniales arrivaient avec des canons et des militaires bien

®qui p®s pour sdbemparer d e ses affeostenents ces du pl us
hi storiques entre nations avaiédmnturl e plus souv
patrimoine en cannibalisant le maximum de ressources pour leur avantage

propr e, comme | e font aujourddhui des grandes f
leur patrimoine industriel et intellectuel. Aucun pays, aucune organisation

mondiale ne semblent pouvoir limiter ou réguler ces positions dominantes

pas plus qudauaawmont su contrtler | es flux financi
Léexi stence de groupese qai fmométst drdtexemopri ati on
savoirs et le contr6le des canaux de distribution est particulierement

inquiétante, car elle réalise « le pire des deux mondes » : réduction de la

diversit® de | 6offre, contr®'le des m®di as de
promotion de contenus ou de produits aux fins de leur marchandisation. Ce

type dobor g aéficie sles rendementd ckoissants et des externalités

positives de réseau (utilité croissante des produits au fur et a mesure de leur

diffusion), constituant un risque de monopoleen| 6 absence déune alternati
sous forme de « biens communs » comme on sut le démonter les tenants de

«| 6 0pen »Source

Le droit priv® tente de grignoter tous Il es jo
culture et aux savoirs. De multiples entreprises tententdes6 appr opri er des
biens communs au nez et " | a eftgpasbe dO6Etats ¢

toujours ce qui se passe si on en croit les mésaventures récentes de

certains. La libre circulation des biens numeériques considérés comme

patri moines communs ddéune nation ou de | édhuman
soins les plus attentifs par les gouvernements. Le droit des biens

numériques doit poser comme principe de base que tous biens

informationnels font partis des biens communs par défaut. Aprés on

discute !
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Le fondateur de Microsoft, Bill Gates, stocke depuis des décennies
maintenant, les droits sur des T uvr es dobart nNum®r i s ®es. Googl e
américain de la mémoire du Web stocke déja des milliers d'heures de

programmes. Ces derniers temps, le «moteur» a l'origine de quatre

recherches sur cing sur le Web, a entrepris la numérisation, tres

controversée en Europe, de millions d'ouvrages dans le monde pour laquelle

il semble néanmoins éprouver quelques problémes liés aux droits d'auteur.

Google s'attaque maintenant a de nouveaux marchés encore balbutiants

mais aux potentiels tout aussi prometteurs en pariant sur I'explosion de la

consommation de vidéos en ligne.

Sans attendre l'autorisation des propriétaires de ces contenus, Google a
commencé, selon le Wall Street Journal de janvier 2006, a enregistrer et a

indexer des milliers d'heures de programmes diffusés dans la région de San

Francisco. Google Video pourrait devenir la porte d'entrée de la télévision de

demain, un guide des programmes universel et surpuissant recensant
l'intégralité de [l'offre télévisuelle comprenant des millions de vidéos

amateurs libres de droits. Il pourrait alors c hoi si r dsomessag&Br e r d
publicitaires dans ces programmes. Si ce scénario se réalisait, Google
deviendrait un commer¢ant électronique et un concurrent direct des
opérateurs de réseaux. Au final Google ne serait plus seulement un moteur

de recherche mais de facto le « gestionnaire »d 6un gi gantesque patrimoir
i mmat ®r i edbmai@e pdhlic »¢

LbUnesco est consi d®r ®ernationadangui a @ iplasst i t ut i on i
contribué a la protection des patrimoines culturels, de la faune, de la flore et

des environnements fragiles. Depuis quelques années dans le cadre des

Nations Unies, |l 6Unesco tente de faire valoir
« patrimoines culturels immatériels & . | It desdépasger les notions des

protections des patrimoines « solides » (corporels), dont l es Tuvres dobart
en cas de conflits arm®s pour sdéint®resser aux
nations. L6 Unes co souhaite pr ot @eg pgossiblealess s i | ar gement
représentations culturelles considérés comme plus vulnérables depuis le

début de ses travaux en 2001: langue, pratiques sociales, arts et

connai ssances ou savoir faire |i®s ~ | 6arti san
toutes natures spécifiques a une culture donnée. Un fond spécial vient

doéai ldée°utrrseafdm®®d b6 ai der Il es pays " recenser et
patrimoine immatériel>. Cet t e i d®e se d®f end do6éautant mieux
des sciences et applications développés depuis des générations le sont sur

un socle des connaissances de cent ai nes de mil lierla ddann®es hort
port ®e de cette convention v msistanti & n au del ~ d
sauvegarder le patrimoine dans un contexte de prudence « archéologique ».

Non, l es m®moires culturelles restent vivant es
lor squbi l sdbagit de bi ol ogi e, de m®moi res m®ed i
®col ogi stes propres °~ sbadapter ° des environn
Déaill eur s, cette convention, dont on a peu pal

qui reste encore trés distraite sur ces sujets, parle a la fois de « protection »
et de « revitalisation » des savoirs anciens. En réponse aux risques de
pillage on peut souhaiter que | 6 Unesco trouve des nations al |

| 6assiastsen 0ideces patrimadinesentellectuels et a la promotion

des savoirsanciensd ont nous savons ma.intenant | 6i mportan
ZConvention entre | O0Etat fran-ais et | Unesco dboctobre 2
patrimoine cul turel immean t®rare | do cSati d ker ed 521W®3 cqpue | e gouver

fran-ais nbéavait pas encore ratifi®
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5.3 - Les freins a la distribution numérique : on se trompe de
combat.

La mutation en cours de la télédistribution numérique bénéficie désormais
dédune r ®gpactactlaire rdes colts de commercialisation et de
distribution. E n pl us driution edes addtnide réplication, la
télédistribution permet der ®dui r e aussi |l es conydes de stockage
publication des jaquettes. La Toile donne désormais | 6 a @uasi gratuit a
des bibliothéques, a des ouvrages, a des informations difficiles a se procurer
autrement pour des millions d 6 i n d.iLes éditaurs avaient tout a gagner a

tenter | douverture ver sweb@mmeecompléredi al i sati on s
a leur distribution traditionnelle. Au lieu de cela, | es t enants de | 6ancienn
économie ont sauté sur leur téléphone, leur fax, alerté leurs élus ou sollicités

les relais ayant quelque influence, ¢ o mme | 6Association des Edit
américains, pour faire condamner une évolution supposée violer les droits de

copyright.

La veille garde nbda pas compris grand chose d:¢
comme le disque sont devenus des biens numériques et, avec beaucoup

déautres, des produits ®ph®m res. Au | ieu de t

possibilité de donner une seconde vie a leurs auteurs, les voila évoquant « le

manque a gagneré sur des droit s, qgue de toutes fa-ons

touchés dans leur réseau de distribution traditionnel, puisque ces ouvrages
(ou ces disques) ne sont plus accessibles. On vous pirate ?! Chouette : vous
devenez une valeur sre ! Pour Tom Oreilly, un brin provocant « Pour tous

/ es cr®ateurs, qui travaillent pour | a plupar
connu pour étre piraté serait le couronnement de leur carriére. Le piratage
est une sorte déimpit progressif, qui peut rab

ventes dbéartistes connus (et Jje dis peut car ¢
échange de bénéfices massifs pour les créateurs bien plus nombreux a qui

une visibilité plus grande peut apporter des revenus supplémentaires. Nos

systemes de distribution pour les livres, la musique et les films sont

profondément biaisés en faveur des nantis et en défaveur des démunis »**.

Il y a tromperie sur la marchandise en matiére de défense des intéréts des

parties. Déabord il convient de faire | a diff®
protectiond e s droits d & adu tnevuerndt edesre droits du

distributeur. Distributeur qui entraine trop souvent les auteurs et artistes a

faire cause commune avec eux. Pour cela le distributeur brandit le piratage

par le « peer to peer» ou P2P (on échange de personne a personne)
nouveau « scaring movies»de | a production intellectuelle. C
cbest desti n® ~ feaentreales meividus. qui kealivrdnrao nt i ~ r

leur passion et une minorité, qui fait un commerce illégal de produits

numériques (revoyez attentivement vos spams), parait claire. Les uns

partagent, | es aut ipas sransactiondnerngthire g 86 i Il 6ndy a

cesse de traquer quelques milliers de fanas qui participent a la promotion de
certaines productions et itudes idéesyrdee nt par
th ses, des musi ques, iett,sigon yamals®aupésileps qui
devant de la scene.

Dans le tohubohu de la question du téléchargement « pirate » des
musiques, on oublie que beaucoup @ddwnttentnaatt eddbenregi str el
les musiques les plus variées sans jamais avoir utilisé un logiciel « Peer to
Peer ». Voyez le service sideload.com, il regroupe des tas de liens vers des

24 Voir http://www.oreilly.com
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fournisseurs de morceaux de musique plus ou moins connus. On peut y

écouter son morceau a la demande. Cela rappelle le service q u d o f lesr e n t

radios : « demander le morceau que vous souhaitez dédier a votre petite

amie ». On se constitue en toute | ®galit® un espa
playlistque | 6on t® ®charge sur son PC. Et cdest | ®
toujours de bonne qualité !!!

Ce qui frappe dans ces nouveaux comportements de la consommation en

ligne, gt dae volonté des internautes de « pouvoir essayer, jeter ou

acheter » les produits numériques en ligne. Un droit Iégalement reconnu en

matiere de consommation. Léinternaute voilt bien qudil a

hyper-c hoi x de possi bi hutilis®avantde dixerlsonentététe nd bi e

sur des Tuvres quoil ach tera ®ventuell ement . L
| 6i nverse des produits tangibles, des produi't

l eur statut de produits tangi blémes qudapr s av

l 6int ®r °t d Panslladfouléd ades obeswetrev.at i ons sorties de | 0@

francaise de |Udion Francgaise des Consommateurs (voir plus loin), la

Canadian Recording Industry Association (CRIA), a publié une enquéte sur

les comportements des internautes en matiere de P2P. Les conclusions

recoupent les observations faites par des observateurs plus impartiaux que

les éditeurs musicaux: la pratique du téléchargement P2P sur Internet

sassimile principalement a une pré-écoute avant achat. Les internautes

adeptes du P2P étant de gros acheteurs de biens numériques. 1 nbest donc

pas rare de noter que les utilisateurs de téléchargements disent passer a

| 6acte doébachat apr s que |l es al bums, Dvd ou 1l og

Ce théme et quelques autres dont celui du terrorisme sont en train de

justifier la bonne conscience de Ilégislateurs qui subissent la pression des

éditeurs mais aussi celle de ceux qui ont intérét a voir se lever un

protectionni sme d:blalmitatoa dea l& comneercialigation

des biens numériques. Ce q u i pourrait sbav®rer terri bl eme
pour le déploiement de la netéconomie. La panique des industries
concern®es sb6est traduite dbéabord par un
gui profitaient dePedripomashrentde en épingla auppe ur du
parfois constitué un biais trompeur par rapport au probléme des droits et

protections indispensables a la création et celui, bien différent, posé par

I 6i mport et | 6export d es lehégigdatear doitu m®r i ques en
comprendre qudil fait | 6obj et de pressions cor
buts que de protéger les marchés des intermédiaires traditionnels. Une

attitude au demeurant assez classiqgue dans | 6h
monde sans frontiéres qui nous pose des probléemes nouveaux, certes, mais

«dondt »peasolitions ne doivent pas étre forcement empruntées a la

panoplie classique de la « résistance aux envahisseurs barbares ».

anat h

Le Peer To Peer outil emblématique du « télécop illage » numérique

Nos « piratesé o n't en face dbéeux des ®diteur s, qui ,
ddeuros autrement plus cons®quents qui fuient ¢
coopératifs en matiere de copyright, leur déclarent : « oubliez les possibilités

technologiques qui vous sont offertes. Nous ne savons pas nous y adapter ».

Ce mouvement brownien du « touche pas a mes droits » a entrainé toute

| 6 ®d;i presse fivres, musiques, cinéma alors que leurs modéles et leurs

enjeux ne sont pas forcément les mémes. Ce charivari médiatique masque le

vrai probléme : | 6acc s l'ibre 7 |l a connaissance et
Pourquoi avoir a le rappeler! ? Ld®change de fichiers de th ses
pointus passent aussi par le Peer to Peer (ou P2P). Car a force de ne parler
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que de musiques piratées ont oublierait que le PtoP comme le Podcasting®
peuvent servir ° dbéautres applications moins | u

Moult secteurs industriels ont connu et connaitront une remise en question

fondamentale de leurs modéles économiques. Mais ¢ 6 e s t |l a ipremi re fo
dans | édhistoire qubéun secteur déactivit® sp®ci
clients, ses mar ch®s dod°tr e dedeurs difficsltés. Pountant, i v e

| 6i ndustrie du cin®ma dispose de relais de <c¢cro
en Asie, les coproductions avec les télévisions et les produits dérivés. Tout le

monde sait que la trilogie du « Seigneur des Anneaux » fait le bonheur du

tourisme en Nouvelle Zélande. Da Vinci Code nous offre un nouvel exemple

de | 6i mpact des produi tveyages®rd & i®rsi.t iLaat idoenmaentd ed el «
découverte des étapes du livre explose dans les agences de tourisme. La

SNCF en fait une campagne de communication sp®«c
présentation du film au festival de Cannes. Le cinéma qui avait découvert

avec StarsWar s | 6i mport ance qglieost faj la foddune des d®r i v®s

Lucas utilise sa puissance médiatique pour faire des affaires dans un

compartiment tout a fait nouveau. Aussi est il difficile de suivre i la encore-

la croisade des industries multimédias.

Le probleme du pillage des savoirs nous parait bien plus important que

quelques millions passés « en démarque inconnue » comme on dit dans la

grande distribution. Cette grande erreur de casting sur le probléme des

droits dbéaut eur s tld pression desuéditeumsi notamgnene s o u s

musi caux en ma tAeer toweerd(GuBPLP) Bsnpguwoirs publics

sembl ent avoir oubl i ®s québil sbdbagissait doéun
« photocopillages » des savoirs. Un pillage qui ne se résume pas a la copie

de quelques artistes talentueux € ou pas.

Les éditeurs /distributeurs parlent a la place des créateurs
impuissants

Le distributeur gagne sa vie en assurant la promotion et la vente de ta
production artistique et intellectuelle d un aud edr outd@® estd a
souvent confondu avec « les droits » des éditeurs/ distributeurs. Ce qui

fausse | 6anal yse daurs. des distributeurs quc sermone nt a

empar ®s de | a parole au I|lieu et place des aut et
numériques. lls ne veulent rien changer pour donner la liberté au créateur,

au producteur. I'l's disposent souverainement de
pr ®occuper de | 6obsolescence plus rapide des |

culturels. lls ont une culture de « coups » : le réve, sortir un titre qui
cartonne. Les auteurs savent que les éditeurs gagnent plutét bien leur vie

avec le travail q u i en de h oernstoriét® (etreecorgpl!e)t indont pas

grand chose ° <c¢craindre de | 6affaire. Les ®dite
pilon les ouvrages ou bradent les CD qui ne se vendent plus ou pas

suffisamment.

Il convient de distinguer des frontiéres bien précises entre les droits
déaut eurs de c e exdistgbuteurs.pPeut-étre gee faut-il pas
oublier que les premiéres protections relatives a la diffusion de la
connaissance par les livres étaient destinées a protéger les imprimeurs, pas

% e podcasting pourrait s'apparenter a une émission de radio lancée par votre PC sauf que

nous passons d'un modele classique de radiodiffusion "point-multipoint” classique & un modele

de diffusion en "“point a point" : de votre ordinateur branché a celui qui vous écoute a « la

demande € . Ce qui expligue qgque ce mod |l e ne sbdadresse certair
fanas du King ! Voir aussi notes annexes sur le droit du Postcasting

29



|l es auteurs. Auj our dduitsant protégés, maisitdujourse s ®di t eur s

pas les auteurs ! Que le monopole des éditeurs doive évoluer ne devrait pas

nous perturber outre mesure. Les premiéres lois (1791)sur | e droit ddauteur
étaient rédigées pour protéger les intéréts du créateur de son vivant plus un

petit délai de cing ans supplémentaires aprés sa mort. Les éditeurs ont su

reprendr e .| dibmictcioatdi vdu Congr s Am®ricain pour
passe de 50 a 70 ans devient une véritable confiscation de biens immatériels

" la collectivit® au b®n®f i ce dbéint®r°ts prive

brimer. Les enjeux financiers sont considérables . Tout e i ndustrie d e
cinéma, Disney en téte, souhaite préserver le monopole de ses créations.
Les dessins ani m®s et l es vieux films que nous
largement amortis, pourtant nous les payons aux mémes tarifs que des
fuvres r ®ocoemtadu. se r® ouir dobéune telle d®cisio

Ces productions font partie des portefeuilles des actifs qui se négocient trés
chers entre majors et participent a la valorisation du portefeuille de sociétés
comme AOL, Times Warner et Vivendi.

Pour Ti m O§ Raiitleluy et ®di teur angl ai s, sp®ci al i s
déouvrages i,nfdéomatuvgqLue® qui menace des auteul
menace bien plus grave que le piratage »*°. Sur des milliers de livres édités
moins de 10 000 de ces nouveaux livres atteignent des ventes significatives.
La plupart des livres ne restent que quelques mois dans les rayons des plus
grandes chaines et ils attendent ensuite dans les entrepdts... le moment

doé °tre envoy®s au pilon. Les autaeurs pensent
r®alisation de [ eur r°ve, mais pour nombre ddben
déune [ ongue d®si /|l usion. Quel ques sites ¢comme

magasin virtuel pour tous les livres disponibles et projettent ainsi un peu de
I umi “re dans @éntbepdssses livrestq@ audrerent resteraient
invisibles peuvent étre découverts et achetés ». Ceux des auteurs qui ont la
chance de récupérer leurs droits les mettent souvent gratuitement en ligne,

dans | despoir de trouver des | ecteurs.

Cedevraitétr e ° | 6auteur doéinterdire ou non | 6acc s
Une | ibert® qui fait pendant " celle dé®chang
« sous réserves » de les bloquer ou non par un code de chiffrement et

l 6utilisation du Crypttngen idstantssur ced rt ai ns cas.

exemple pour illustrer les subtilités des problémes rencontrés. En dehors
encore de cas exceptionnels, les professionnels considérent que la vente
déun ouvrage peut dur eOnvatmal auenonddequoi et tr oi s ans
il ne serait pas possible de maintenir ces textes accessibles sur la Toile au

del ™ dbéune p®rdioldendy da®Lapugant de’n®sl liviesi o n .
sont en copies libres aprés trois ans. On peut les télécharger a partir de mon
site. Je nesuispasgénépar cette mise ° |libre disposition ¢

nombreuses invitations pour des conférences (les produits dérivés).La

libéralisation des droits numériques au bénéfice des auteurs devrait étre

rendu obligatoire aprés un délai contractuel de deux ou trois ans s6i/ /1 ndy a
pas eut de réédition.

En matiere de «dr oi t s >dRlenugtieexutu es riche ou misérable » la

|l oi nbébest pastl aemémdeur dbébun PC dbéoccasion noda
le droit de laisser disponibles les logi ci el s qgpodrisdn navelp ay ®

acheteur. Il contrevient au droit de copyright! 1l risque des ennuis. Pourtant

% Biblio du Libre http://www.freescape.eu.org/biblio. Le piratage, cbest un implt progr
autres réflexions sur le futur de la distribution en ligne. Publié le mardi 12 novembre 2002. Mis

en ligne |l e lundi 22 septembre 2003. Traduction par Phil i
Xavier Cazin. La version originale anglaise de ce texte a été publiéesur The OO Rei Iléy Net work

12 novembre 200 2 ww.dredyd.compubiap2pi2G02/12/11/piracy.html
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sur les marchés comme surIint er net , on vend des |livres dbéocca
gui ®chappent aux peaoppigieginitosa | drbbanreoirdhr oi t de

t °t e dedfacma upeu« classactoné dobéauteurs qui ont tant de
faire éditer et qui ne touchent jamais de droit sur la revente de leurs livres.

Les arguments avanceés par les éditeurs et les vendeurs de biens numériques

en général relévent plus de la défense d 6 u n de comrderce plutét que du

souhait de val ori ser des Tuvmgaedi oz drets e¢ew@ext ens mes
abandonnés. lls font la guerre & Google qui envisage de constituer une
banque mondiale des |livres et documents num®r i

de Google, que la loi des droits numériques les oblige a mettre en ligne des

ouvrages qui ne sont plus dans les réseaux classiques de distribution. lls se

paieront comme Google avec la publicité mise sur leurs sites ou la promotion

des livres récents. Ledrotd 6acc s au savoir doit devenir pre
des droits de copyright qui seraient abusifs. La lenteur et la réticence des

maj ors ° s odnaoduavpetlelre saudxonnes du mar c h®, Il 6i nsuf f
sur le développement des produits dérivés, leur attitudes défensive voire

agressive auront fait des dégats tant dans leurs relations avec leurs publics

gubavec |l es auteurs dans | eur majorit® irr®pr o
aura été de vouloir bénéficier seuls des avantages du modéle internet. En

voulant gagner sur tous les tableaux, ils se sont mis & dos des clients, ce qui

ne pouvat qudencour ager |l e piratage ou | e d®tournei
leurs produits.

Tous plagieurs 1? Faut -il dramatiser ?

Quisesouvi ent de | 6af fauteur eles diaces GeoMoliere P U e
chercheur en analyse lexicologique, Dominique Labbé fera sensation en
2004 en i mput ant une part notable de l 6T uvr e

« Misanthrope » ou « | 6 A waau ¢alent de Corneille. Une affirmation qui
reprenait une accusation lancée par Pierre Louys en 1919. Laissons la cette
polémique, not ons si mpl ement gue bien des auteurs on

dbune @e@&mpruntée cdes | d®es et des textes. Jean de |
souvent inspir® des fables HRénbEsaeea et bien des
| 6®poque romantique du 19eme si <cl e, ont pui s®
de | 6anltel qu®fte®nds | 6i d®e qubi l existe une bonn
savoirs mis a notre disposition dans les bibliothéques numériques accessibles

par le web.

Netbrain devient le lien qui comble le fossé scientifique et des savoirs entre
les pays riches et les pays en développement. Des étudiants du monde

entier peuvent sdbaffranchir de |l a pauvret® de
ou uni ver sit aientersaux psavairs comrbuas mimn a leur

di sposition. Mieux encore, face umont manqgue dobéens
directement t r avai l | er avec des hommes et des f emme

NOi mport e qu ent, pobrmmongitues saclasse virtuelle et suivre

ses étudiants du monde entier. C6 e s t un cauchemar doéi maginer qgu
les autoroutes qui ménent aux savoirs seraient plantées de péages. Le
cybercontinent des biens communs num®riques doi
comme le sont les acces aux continents de nos poles.

De nombreux chercheurs se s ont pench®s sur  6i mitation <¢c©o
plagiat en matiére de « faux littéraire »*’. Nombre de ces travaux souligne la
difficulté de trouver des réponses juridiques et économiques adaptées aux
spécificités technologiques et économiques du siecle des savoirs. Ce
probléme prend une ampleur considérable masqué par le tapage sur le

Voir travaux do6l sabelle Martineau et Joseph Marie Quenard
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« piratage » des films et de la musique. La génération internet du Copier-

coller a bien compris | e part.i g ued du réseau. Certainsa i t
sbassurent un petit commerce Jlucrat

t

f en

paresseux friqgqu®s. Déautres y trouvent

devoir. lls pompent les savoirs disponibles sur le Web, avec ou sans
précautions ! Ce qui leur vaut parfois quelques soucis. En Mai 2002, une
enseignante américaine décidée & marquer le coup a passé les devoirs de
certains de ses éléves dans un logiciel de traque des plagiats?®®. Les effets en
furent dévastateurs pour les nombreux éléves pris la main dans la Toile. La
presse en fit grand cas en Amérique du Nord et au Canada. En France cette

ir

venda

mati r e

fois, un professeur de | 6Ecol e Sup®rieur de

que 60% des étudiants de grandes écoles en France, au Royaume-Uni et
aux Etats-Unis, interrogés sur le sujet déclarent avoir copié tout ou partie de
leur travaux sur la Toile”. Mais rien de vaut cette anecdote rapportée par
Marie André Chouinard dans Le Devoir, quotidien canadien du 27 mars
2004. Un professeur douni ver duifai®una
thése argumentée sur le plagiat et les difficultés de gérer ce probléme dans
les universités. Le résultat, brillant, ne dura que le temps de se rendre
compte que le travail en question avait lui méme été plagié !

Tous les professeurs savent impossible un flicage constant de leurs éléves.
Mais tous savent aussi reconnaitre un travail trop brillant. A ce moment I3, il
reste possible de contréler et de sévir contre la triche. La plupart des
universités sensibilisées font passer des textessurle pl agi at et
pour chacun de résister a la facilité. Sel on une note de

(Canada) - retrouvée sur la Toile - vous plagiez quand vous copiez le travail

demand®

I
)

6en
uni

gagem
ver si

e
t

u

n
®

dédune autre personne ;engqueortdal Vv dw®s rewt ielni speazr tlidel U

déautrui (y compris des sites I nt-@rnet), en ut i
ou ses id®es sans en <citer |l a source. Cbest C
maladroit nous avons tous un jouroul 6 autre plong® imlans | e plagi at
dans la grande majorité des cas. Il y a | éautre plagiat, consci el

malhonnéte, qui emprunte des passages entiers de livres et qui ne cite
jamais les sources qui inspirent une prose dont le prédateur fait parfois
commerce. Pour ceux la, la perte du dipldome ou la déchéance des droits
dédaufqeinbest paparlgs te@es)usont des risques qui devraient

inciter ° plus de prudence ~ d®faut de plus dbéh
Quant aux auteurs, ils défendent farouchement i et pas toujours

aimablement-ce qudi |l s c on surdhasseeggardée. Usosomintees | e

vite convaincus, d s que | 6on sdexprime sur un suj et
expertise, qubdils sont pill ®s plut?tt que 6ad
uniques serviteurs de la pensée inventive et prospective. Je puis en

témoigner. Je ne <compte pl us | e sles peosonsalités ¥ 6ai renco

plus ou moins connues du public qui affichaient une morgue insupportable
sous pr ®t eren @ur dtéef vue e surcquelques idées a la mode.

Invent eur du concept dé&e fli dedtersepanms@®esvi8&@8Q,uej dai

mesurer que la concurrence des idées était bien aussi apre que les autres.

Je ndai du mon salut guweumdmitr awaivloi g6 icromncri idv

dans une logique de constitution de biens communs mis a la disposition de

tous les publics. Ag deo 64 pdagshsont,” pl dori gine

téléchargements de mes livres sur mon site pour une moyenne soutenue de
deux a trois téléchargements journalier.

%8 hitp://www.turnitin.com/static/home.html (voir Michéle Quimet, Presse Montréal, du 4 avril
2004)
% http://responsable.unige.ch/
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Faut-i | dramati set 2o0RPouwBadaptpart, s®il y
sources, je nbéby vois pas triche. Jbatte
sur ce point. En réalité, je les attends sur la solidité de leurs méthodes de
travail, la clarté de leur analyse et de leur démonstration en leur confiant

des travaux qui ne sont pas | a ni  me rp®t i ti on ddéun P
ressassé. Trop souvent la paresse de certains enseignants dans la recherche

de sujets originaux favorise | a tentation, sur
déficient. Les éléves laissés a eux mémes dans ces travaux sont une

majorit®. Ce qui est regrettable. Cdest comme

devant un travail a réaliser en considérant que les machines mises a sa
disposition suffisent a lui apprendre son métier : « un bon outil ne fait pas
un bon ouvrier» di sai ent nos anciens. Cbest VrIoai aus
possibilités offertes par les savoirs en ligne sur la Toile. Le déficit
ddbaccompagnement m®t hodol ogi que de nos ®tudi ant
sbaffranchissent f ac i’ ®enmuitiples ktadiantsbse e ns pensant s
sont |l anc®s dans des ®tudes sur l e t® ®travail
retrouvais des passages de mes ouvrages dans leurs théses, quand ce
né®t ai ent pas des passages pris chez dbéautres ¢

noéai jamai squro®d i dlooomai ent l eur s sources (p
L6i mportant ®t ait ailleurs. 1 ®t ait dans | a
informations mises a leur disposition pour en obtenir un « savoir

transformé é de meill eur qgualit® ou gubdil s ®mett a
pertinentes sur l es travaux dont ils sbéinspir:
toujour s, ils sdéinscrivabencommdesnslls | a phil osoph
utilisaient des savoirs qui doivent rester ou devenir universels pour en tirer

un parti supérieuracequdéi |l s empruntent. Voil " | e chall enge
et de nos chercheurs : tirer le meilleur parti des savoirs qui sont a leur

di sposition. E nf adi&raeu tprreesu vtee rahbewseetteac t /1 vi t ® [ nve
notion est générale a toute activité novatrice. On s déempare de | 6dexi stant

en tirer un mei |l Dedadwmait! Parcttii vg d/Bmudedeeint /i v e,
la vraie créativité !

Par contr e, je suis furieux de d®couvrir que |
des extraits de mes ouvrages pour des théses ou autres publications sans

citer |l a source (cbdbest arriv®). Mais je | e ser
publication en question faisait | 6objet ddédun co
de droits dbébauteur s, cbest : V& Wh@ggntai re 7 ne

emprunt de connaissances, Il y a détournement de propriété. La frontiére
entre libre trafic et échange des biens de connaissances en commun est
situé au moment ou on utilise ce matériel pour le marchandiser tel quel.
Mon don aux biens communs est détourné. Il est remis sur le marché sans
mon autorisation.

P2P et podcasting ;outls dd ®c hange des savoirs.

Les applications des "social software” ou "logiciels sociaux" qui permettent
non seulement de publier et de se connecter aux autres, mais de faire en
sorte que les contenus, les savoirs se fertilisent mutuellement dans de
longues chaines liées par le sens du partage. Incarnés par le « peer to
peer» (P2P) les logiciels sociaux vont balayer toutes les formes centralisées
déacc s aux | @dpdanges d'ihfermatéom auagramd dam des
entreprises qui assuraient la commercialisation et la distribution
traditionnelle. Ces chaines de connaissances partagées évoluent a la rapidité
d'un cerveau qui constitue ses connexions neuronales. Il y a de quoi

®Et je ne moéattarde pas s uélevedam bénéfice deypmfesseurdemand ®s ~ des
scrupuleux en train de préparer leur doctorat ou autres mémoires (voir les témoignages sur
http://responsable.unige.ch/index.php
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inquiéter les distributeurs traditionnels pour qui la circulation des objets
numériques sur les réseaux bénéficie de capacités de dissimulation
considérables. Mais conduisent-ils la bonne bataille ?

Des étudiants, des enseignants, des universités mettent leurs cours a
disposition afin de pouvoir exploiter le procédé des échanges PtoP. C6 e s
procédé de type P2P qui a permis la réalisation des images de synthese de
« King Kong », le département des effets spéciaux de la production a
mobilisé quelques 5000 ordinateurs. Ce procédé sert a faire fonctionner les
messageries instantanées (il est le moteur des échanges IP sur Skype), a
partager des fichiers ou des documents de cours multimédias (formation
radio ou vidéo) entre internautes du monde entier. Le PtoP sert de
ressources pour regrouper des cours de formation continue professionnelle
ou non sur des serveurs dédiés. Il est un moyen de partager des savoirs qui

t un

peuvent °tre mobilis®s ~ | 6occasion de <campagt

spammeurs ou les émetteurs de virus. On peut ainsi faire travailler des
®l ves do®coles de nationalit®s di
Parfois, on peut en tirer comme autre avantage de voir les cours traduits par
une équipe réunissant des représentants de ces écoles utilisant le P2P. Car
| 6ouverture ° des cultures et des

l 6utilisation du PtoP.

Face 7 | 6i mmensit® des choix offer
PtP partent " | a recherche d e entf du
mobilisent led mativadonsn desl fueeteurs de la toile sont
extraordinairement diverses. Si la chasse aux nouveautés musicales mal
connues y devient un plaisir partagé avec les amis, le P2P peut étre aussi
utilisé pour des consultations lancées sur la toile pour savoir qui « sait
quoi » ? Les applications des agents intelligents dans les réseaux apprenants
seront de plus en plus associées aux applications de « peer to peer». Ces
logiciels sociaux ont la capacité a faciliter la circulation et le troc de
connaissances a la demande. Il y a déja longtemps que des éducateurs ont
constaté que des éleves se procuraient des devoirs tout fait grace a
Internet. Ici, ce seront des étudiants, des thésards, des responsables de
services ou des experts qui lanceront un « fureteur » pour savoir si,
guel qudun, tquneblaqupeaspad®j ~ | a sol utlLe
PtP est un outil indispensable pour faciliter le travail collaboratif entre des
interlocuteurs qui ne se connaissent pas nominativement mais qui se
retrouvent par «le theme » de la recherche engagée (des photos, une
proposition de tests de |jeux, l a c
dédune cr®ation artistique, etc.)

« podcast ». Aujourd'hui, il semblerait que la majorité des podcasts ne
concernent pas la musique, mais des fichiers audio parlés.

La plateforme Itunes d'Apple permet aux universités de distribuer des
contenus audio ou vidéo, notamment des cours. Avec prés de 500 fichiers
disponibles en téléchargement, c'est la prestigieuse Université Stanford qui
offre la plus grande quantité de contenus maison (exposeés, discours, débats,
etc.). Plus de 130.000 fichiers éducatifs produits par I'Université Stanford ont
été téléchargés au cours des deux semaines qui ont suivi le lancement de
«Stanford on iTunes». Sur son site, Apple.com, indique que son service
s'adapte au mode de vie numérique et a la méthode d'apprentissage des
étudiants, et qu'il encourage la collaboration et le travail d'équipe3i. Un
service pr®curseur qui souffre des

31,

http://www.forbes.com/digitalentertainment/2006/01/24/stanford-onitunes
cx_kdt_06conncampus_0124stanford.html
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et & «chargeé des applications du Pt oP. D®f endr e |
défendre le » télécopillage ». Cette confusion entretenue est inacceptable.
Le PtoP reste le seul vecteur de distribution libre dans notre société y
compris en entreprise,ce que | 6on semble parfois vite oubli

Les réseaux sociaux forment des chaines coopératives qui partagent les
plaisirs de créations artistiques comme le ferait une bande de copains. A
peine lancé le service Riya a contribué & télécharger et échanger un million
de photos en deux jours. Il posséde une capacité de reconnaissance faciale

gui per met de retr ouveméme petstneesmisésals phot os doéun
la toile. Sorte de média "a la demande", le podcast va se généraliser afin de
simpl e

mettre 7 l a di sposi ti odes objets qumériquesrde d 6 u
toutes sortes, comprenant la vidéo, destinés ~ | 6 ®ducati on, I
santé, la maintenance et les transmissions économiques des savoirs les plus
divers.Tout producteur de fichiers peut émettre en audio, grace a des
logiciels comme Odiogo qui transforment les fils RSS ("Really Simple
Syndication") en podcasts dans | e cadr e doé®c
familiaux. La Toile permet de créer son programme musical puis de le

proposer sur son blog qui devient ou peu devenir un blog radio (postcasting)

n
a pr®vent

Les internautes bloggeurs d®nichent des mor c¢
sur leurs blogs afin de pouvoir partager leur plaisravec dbéautres internaut es
du bout du mo n dwvre dds émotobsatyde les pdriagerc». Du
coup on se retrouve sur la Toile a pouvoir parti ci per " l a cr®ation
ni che, ddéune ¢ o mmuenuw dun®ndd entiegqeirsahaident

partager leurs goQts musicaux. Ainsi, de proche en proche les fans de

certains auteurs créateurs se constituent des réseaux informels qui chinent

des perles musicales et échangent des fichiers qui seront ensuite présentés

sur leurs blogs. Bien sdr, les audiencesre st ent f ai bl es. Mais |~ nobes
probléme. Ce vecteur permet de découvrir des créateurs qui restent et

resterons ignorés des majors classiques mais appréciés de quelques milliers

de fans. Des micros marchés se forment.

Le P2P auo prdmotdmdd 6 une ®conomie du voyeuri sme

Uhph®nom ne dobaut opdiodturcith wtni,onddéeatutddaut o promot
encouragé par des outils de PtP mais aussi par des sites spécialisés comme

Youtube ou Dailymotion dans le secteur des clips (vidéo ou musicaux) et se

gén ®r al i se sur |l a Toil e &pages pelsénaelles» v ®e en Franc
de Myspace. Com. La Toile permet aux internautes musiciens de valoriser et

de proposer leurs productions musicales. On trouve déja plus de 60 millions
déinternautes ienaaiic frégquensent ‘le vildges \primeat des

musi ciens. Un march® en or 0% de multiples cha
pas | es maisons de disques et |l es radios peuve
encore fabuleux de Artics Monkeys. Autre exemple du poids du Net pour

lancer un artiste. Celui de la petite lliona, douze ans. Elle aura vendu plus

déun million de singles en paraissant sur des ¢
virtuelle. Cette petite demoiselle qui chante sur des airs entrainants des

textes bien rythmés utilise Internet comme un vecteur unique de promotion,

et cela marche. Les avatars numériques créent un environnement propice a

la singularisation, ils ont la céte.

Prenons les disques. Inutile de dire que les petits malins du marketing y
trouvent de nouvell e s s o ur c eoB podr@méliosep lés retations entre
les différentes professions tournant autour de la création musicale. BnFlower
est un concept de communauté de soutien pour les amateurs de musique
indépendante. Un service de coopération musicale qui connait une
progression de plus de 400% par mois depuis le début 2005. Pour Ignazio
Lo Faro principal promoteur de Weeden Fr anc e, il sbagit d'une con
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qui met en relation le public et les artistes indépendants. Le concept de

fertilisation ou plutdt de pollinisation est bien la : pour BnFlower chaque

musicien est une fleur et la musique est une « Bee », une abeille. Les

« abeilles » aident donc les « Flowers » & diffuser leurs musiques®. Ce

phénoméne de « prodcasting » permet a chacun de devenir un éditeur de

musique en autoproduisant sa musique comme le sont les blogs pour

produire ses « mémoires ». Il renforce le coté proactif des utilisations du

web pour intensifier les échanges. Une des particularités de Bnflower est de

« coproduire € | 6 r®rdusidalé. be texte peut étre rédigé par une personne

différente de celle qui écrira la musique qui sera différente de celle qui

assurera le mixage et la maquette, etc. Il manquait une plate-forme qui paie

correctement les auteurs. Le modéle existe. Hotzic.com, plateforme de

téléchargement de musique, offre a ces derniers un environnement trés

compl et , un portail de vente et de promoti on
jusqud” 70% du produit des vent=edansde | dartiste.
son fonctionnement ce qui explique la différence en matiére de répartition

des droits et « /fow cost» pour les internautes qui peuvent se gaver de

musique pour 9 euros maximum par mois.

Cette participation des internautes citoyens
coproduction de programmes de télévision. Current TV, une chaine de San
Francisco lancée avec le concours de Al Gore, programme un tiers de ces
émissions avec des clips ou mini-reportages réalisés par des internautes. Les

«vidéastese deviennent des pruereswpeuventpasser et l eurs 1
sur Yahoo grace a un partenariat avec la chaine. Une prime pour les vidéos

retenues encourage |l es producteurs amateurs 7
les chaines traditionnelles. Cet t e fa-on dbéop®rer permet aussi (

les problémes des droits de reproduction et de diffusion puisque les
productions musicales sont libres de droits.

lLe mod | e ®conomique |l e plus courant sur la To
voyeurisme latent. La sponsorisation des images, des textes ( et des

informations) , de | a musique aussi est entr®e dans | e
publicité, par des produits ou des services dérivés, des biens numériques de

plus en plus nombreux sont au régime du « semblant gratuits & . D6un cot ®,

elle participe a une vrai généralisatonde | a cul tur e, déun autre ell
question de la baisse de qualité des biens numériques diffusés. Ce a quoi,

j6aur ai tendance ° penser que | a mauvaise dqual

pourtant nous la payons. Notre civilisation du voyeurisme aura permis la

|l ev®e de fonds <col ossaux pour des services do«
Youtube acheté 1,6 milliard de dollars par Google. Les internautes assurent

eux méme le succés de ce site grace a leur autoproduction, Youtube ne

servant qud” as gawuited des dorstenub.iLé rhodédei« dree to g

consumer » (services gratuits) prend une ampleur considérable qui inquiéte

un grand nombre dbéacteurs traditionnel s.

Observant que le temps passé devant les écrans tend a devenir la premiére

activité aprés le sommeil, Jacques Gautrand démontre dans son livre,

«LOEmpire &#es qbBer avusl né®chappe ° la r®sille
| 6artefact des ®cr ans gui ent tenréfé&rent n e nos cul t
socioculturel (et économique, selon moi), la matrice de notre modernité bien

ou mal assumé. Une civilisation de voyeurs chroniques reliés a la vitesse de

%2 http://www.bnflower.com

33 Editions Le Pré aux Clercs, avril 2002
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la lumiére a tous les événements qui affecte la planéte numérique,

amplifiant | es ®mo t"leo écmns jsontspgnodt ™! Lerd e x ¢~ s .

prolifération dans l'espace public comme dans la sphére privée ne fait que

commencer." Pour Jacques Gautrand, recyclant en permanence la rumeur

du monde, |l es savoirs comme | es grands mythes,
et la fiction, le réel et le virtuel, le présent et le passé, le rationnel et le

fantastique, stimulant nos désirs comme nos peurs, ce systéme comble en

nous ce besoin inv®t®r ® dBoardunk t'Empileon et de con:
des écrans » est le seul vrai rival des religions et des grandes idéologies en

d ®c | i n aprincipdlesfarde qui rassemble et qui relie les hommes autour

de | 6aut el | umi nRaissance dans égaile mouig moss. fait

«communier» aux grands événements heureux et malheureux de la planete,

| 6Empire des ®crans est adargyerd. Il ipstauré eur de ri squ
une forme de dictature du «tout-voir » et du « tout-montrer». Il ne crée que

des c¢communaut ®drandtdr@ned éphéméres, épidermiques,

i mpul si ves, versatiles et capricieuses,; il rel
dans un individualisme et un narcissisme exacerbés : consommation
compul sive doéi mages; stimulation du voyeuri sme

extension infinie de I'espace du jeu et du divertissement; accoutumance aux
souffrances du monde; banalisation de la violence; perte de repéres...

Jacques Gautrand préfére le terme de "société spéculaire’ (du latin

speculum, miroir, image) pour symboliser un ensemble de processus
caractéristiques de notre modernité: activités conceptuelles incarnées par

des représentations virt uel | es ou si mul ®es nodues x m° me doi
les formes de spéculations théoriques (activités de computation et de
planification) et spéculations financiéres, symboliques auj our dé hui
omniprésentes. Toutes ces activités «spéculaires», a fort contenu immatériel

tiennent une place grandissante, tant dans la sphére productive (CAO/PAQO)

gue dans la sphére de consommation (réle de la publicité et des médias).

Elles structurent aussi bien le champ public, professionnel, que le champ

privé et domestique. Enfin, conclut Jacques Gautrand, elles sont stimulées

par la révolution numérique et télématique, et largement «intermédiées» par

les technologies de la communication, les réseaux et les écrans qui

incarnent, elles, les nouvelles formes de liens sociaux. Pour ce dernier

"

«Dans [ a "soci ® ® sp®cul aire", | 6essenti el nédes
pas [ 6objet mais | 6i mage, pas [ e bien mais [ e [/
pas "la marchandise" - tant décriée par les contestataires radicaux - mais le

réseau et l'échange. Au fond, la marchandise n'est que la partie visible,

émergée qui focalise la tension et les critiques. Aujourdoéhui, on n'acqui
plus des biens pour leur valeur d'usage, mais pour leur valeur d'image. Pour

leur dimension symbolique et relationnelle. Les biens marchands sont des

vecteurs déint®gration ” des communaut ®s soci

i nstruments ddéaffirmation de soi, des supports

reconnaissance. On nachéte plus seulement des chaussures pour se

chausser, des vétements pour s'habiller, des motos pour se déplacer, un

mobile pour téléphoner, ou des loisirs pour se distraire, mais on veut
séapproprier | es signes ext®rijieurs, /| es styl es
leurs sont associés - et g sodti sénsés, telle une onction magique,

apporter a chacun. »

Les majors conduisent wuneinjgteenvarsdesdoi nt i mi dati on
internautes

Pour intimider les internautes les éditeurs ont, dans un premier temps,

scannés leurs numéros IP afin de surveiller |l eur s bonnes mani res, co
dire quobils achetaient bien o% il fallait et
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déutiliser du PtP pour contourner | eur s
multiplié les astuces techniques, non sans inconvénients, afin de contréler
non seulement |l a distributiottrmgagede aussi
| 6 u sda dbien numeérique. Enfin, ils ont fait en sorte de multiplier des
propagandes sur | 6ins®curit® desalsites

restriction de | & u sdegyréseaux électroniques pour accéder a un bien
numérique ou pour pratiquer le troc de ces biens grace au PtoP.

Astucieusement, ils ont attaqué des sociétés qui assuraient des revenus
publicitaires aux plateformes de PtoP. Les sociétés Galatée Films et Pathé
Production ont demandé une citation directe devant le tribunal correctionnel
de Paris a l'encontre de sept annonceurs, dont les publicités ont été
retrouvées sur des sites de peer-to-peer. Il s'agit de: Neuf Télécom,
Télécom ltalia, AOL, la Francaise des Jeux, la SNCF, Finaref et le Groupe
Partouche. lls sont accusés de «délit de complicité de contrefacon». Une
bonne fagcon de couper les ressources des sites en questions, mais une
mauvaise guerre dont ils ont été déboutés,les soci ®t ®s gant
pas explicitement demandé a étre visibles sur ces sites de téléchargements.

lls ont ensuite lancé des campagnes d 6 i nt i ntachthigue.i oBdabor d

tentant de g®n®raliser |l e verrouil
improductive tout en pos an't guel ques probl  mes
leur droit. Au demeurant de tels dispositifs ne sont jamais parfaits et
nbemp°chent nul | ement la mise e nde
contournement par des individus déterminés a se lancer dans un commerce
illégal. Les verrous logiciels sont toujours sujets a problemes et ils ne
résistent guére a une équipe de malandrins motivée. Il existe de multiples

bouti g
|l a | ec
Pt oP. L

guestion noda
n

age des CD.

aux ®diteur

uvr e de di ¢
Déaill eu

fagons de contourner les barrieres miseau travers du PtoP.
protections proposées parai s sent dobéune complexit®

colteuses a mettre en place et a contrbler. Par exemple, il avait été

ef farant e.

envi sag®, S un consommateur estimait

copie l'empéchait d'en faire copie pour son usage strictement personnel,
qguodi l puisse faire appel “ un col |l
college aurait été composé de sept intervenants: trois experts indépendants,
deux «personnes qualifiées» spécialistes du droit d'auteur et deux personnes
qualifiées spécialistes de l'informatique et des libertés individuelles. Vous

g e

gue |l a p

de m®di a

vous voyez en situation de convoquer <cet ar ®opa
pas a lire votre nouveau CD sur votre PC ?
Al or s | es ®di teurs ont La firmé icasa@lienn@ 6 aut r es tact

AssetMetrix a présenté, début 2006, les résultats d'une étude réalisée dans
560 entreprises comptant entre 10 et 45.000 employés et concernant plus
de 175 000 postes de travail. La firme observe que 77% des entreprises
possédaient un logiciel P2P de partage de dossiers. Dans certaines, jusqu'a
58% des ordinateurs possédaient un logiciel d'échange de fichiers. Le niveau

déutilisation r®gulier a ®t ® ®valu®

sur le fait de courir un risque technique (spywares et virus) et surtout
juridique (soupcon de piratage)®*. Une stratégie identique sera utilisée pour
limiter les utilisations de Skype. Des di zaines de mil |
chaque jour pour pouvoir utiliser Skype®. Des millions de gens et
d 6 ent r etipsent c® ogiciel pour leurs appels libres sur I'Internet faisant
des économies considérables. Ce qui met en difficulté de nombreux
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®Skype a ®t ® con-u par | éi@peeritoppeerkpazda avait | anc®
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opérateurs traditionnels®. Skype laisse peu de chance & ses concurrents et

sort maintenant innovation sur innovation pour préserver son avance. En

face, des opérateurs ouvrent une offensive en jouant sur la peur des virus et

le caractére incontrblable des échanges pour justifier des « killers

applications » chargées de bloquer les utilisations des logiciels comme

Skype. L ", te BRéssati de Recherche en Communications de I'Institut

Cambridge-MIT, quiaf f i r me qubéune ¢ingqui ® ante faille de
applications telles que Skype et Vonage pourrait étre exploitée par des

cybercriminels. Les outils de voix sur IP permettraient de couvrir le trafic

d'éventuelles attaques par déni de service a cause de leur génération

continue de paquets IP. Les experts affirment que les liaisons « Point a

Point » sont impossibles a tracer ce qui f avor i s erisatioant l 6ut il
door di n zomldes », se qgi est faux . Si cette hypothese est fondée on

ne manque pas de se demander pourquoic el a nda pagPuBD® d®j " fait
pourrait se rappeler utilement que les opérateurs ont pris les précautions

correspondantes a ce risque systémique. Risque d 6 ai | | eaut asriveg u i p

par dbéautres voies, |l a saturémitplwonemal veill ante
nouveauté. La conclusion du communiqué de Communications Research

Network éclaire le reste® ; «Si elle n'est pas corrigée, cette bréche dans la

Sécurité de la voix sur IP ne fera pas que décroitre la possibilité de détection

des attaques par déni de service, elle pourrait aussi ébranler la confiance

des consommateurs envers la téléphonie 1P». Faites peur, faites peur, cela

profitera bilen ™ quelqubun

Nous aboutissons a ceci que méme sur la Toile, la grande majorité des
internautes sont des gens honnétes, préts si possible a modifier certains de
l eur s comportements par un mi ni mum de sensi bi
nécessaire de transformer en pirates des centaines de millions de personnes

sous pr®texte que quelques milliers ddinternaut
le dos des majors. Il y a des choses plus sérieuses. Les consommateurs ne

demandent pas mieux que dele peavenp dant er la | ®gal
Schul I, | 6ancien directeur technique de Softloc

Stephen King pour son expérience de livre électronique Riding the Bullet.
Softlock a utilisé un systeme de gestion de droits numériques fort, et
comptait sur la « superdistributioneé pour r®duire |l e co%t ddéh®berg
contenu, selon | 6id®e que |l es clients redistrib
qui alors auraient simplement besoin de télécharger une clé pour
déverrouiller leur copie. En pratique, la plupart des copies furent cependant
téléchargées directement, et trés peu furent transmises de client a client.
Softlock conduisit une enquéte auprés de ses clients pour comprendre

pourquoi |l 6activit® de transmission de client
Leur réponse , de fa-on surprenant e, fut québéils nbdava
redistribution ®tait d®sir®e. Les clients ndont

gubiplesnscai ent que ce.Lad®taiom pas pbiuensi mple dbo
gue les consommateurs arrétent d 6 ®c hanger des copies num®ri ques
de contenus musicaux ou de films est de leur donner une alternative licite, a

un juste prix.

Les éditeurs devront cesser de vouloir impressionner les internautes et de

confondre | 6outil et illegaux qup poardhignt €t nu m®r i ques
incriminés. Encore une fois | e palteFRea ¢ peed e st pas un ¢
néest p.alne andlyse®@anfarmhée par le Tribunal de Grande Instance

de Paris, dans son arrét de février 2006. Un internaute a été accusé de

®41 millions de personnes utilisait Skype d®but 2005, 150
le cabinet IDC, le marché de la VolP (Voix sur IP) devrait croitre de 60 % en 2006 01Net.com,
19/1/2006

%7 http://www.communicationsresearch.net/news/news26jan06.html
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reproduction, diffusion et recel de fichiers musicaux laissés a disposition sur

son disque dur qui servait alors de relais de p
qgubi l ®t ait pour autanbfabhpabste de koéatcwesat b
tenait au fait queonl édne peut s e contenter déincrimine

démontrerque c 6 est [ e non respect da&@qBestcecopyri ghts des
cause. De son c6té, en juin 2005, la Cour supréme des Etats-Unis est
revenue sur deux pr®c®dents veéEkRNdtas dbébavr il 2
pas interdit, comme on a pu le lire parfois, les moteurs Peer To Peer. Elle a
interdit |l es S | gear sto mbdy ® cqhi aegovlgageagent
directement ou indirectement » les échanges illégaux. Les juges de la Cour
supréme des Etats-Unis ont estimé que le P2P ne pouvait étre tenu pour

responsabledu piratage d'Tuvres prot®g®es sur | eurs |
5.4 - Les résistances a la distribution numérique sont-elles
fondées ?

Que faut-ilen penser? L6 i ndustrie musicale nodsa pas su comp
nouveaux canaux é€lectroniques devenaient un meilleur moyen de

distribution et de promotion e n s 0 a p p ce® pechhotogies et en

conduisant des stratégies appropriées. Niklas Zennstrom, le fondateur de

Skype et inventeur des premiers moteurs de PtoP, rappelle que 6 i ndustri e
musicale a toujours eu des probl mes d s guobu
apparait. Il ne faut pas étre un génie pour comprendre que le partage de

fichiers est le moyen le plus efficace pour faire la promotion et la distribution

d 6 ucontenu. Et de conclure « Pourquoi continuerais-je a aller dans un

magasin pour acheter un disque a 16 euros ? Une foi s que Jj dbai conver
contenu dans mon ordinateur, i est dans ma b:
besoin du disqgue. J els ca dlisquei! |ICe snedeade pl us j ama
distribution est donc complétement dépasseé ».

Les industriels de la musique et du cinéma aiment suggérer que les réseaux

de partage de fichiers P2P vont détruire leurs industries. « L 6app/!/ i cat i on

r ®cente par | 6 ienhahémmatbgraplequendu ot e pifatage »

au partage de fichiers pair a pair fait obstacle au débat honnéte. Le partage

de fichiers en | igne est surtout | 67Fiuvre de p:e
musi que parce qudil nébéy a passunaladtaitét er nati ve [ i
commerciale illégitime qui est un probléme significatif seulement dans les

pays qui néont pas de mise en Tuvre forte des |/
copyrighté af f i r me | 6 ®an dquiedéveloppedt Ree argument. se

trompent r adi cal ement sur |l a natur edéfdnd | dactivit®
toujours O 6 Re inl6leys,t pas un rtle qui peut °tre d®trui
technol ogi e, guell e qubéelle soit, dans | a mesur
obligatoire par des considérations mat h®mat i ques. Des millions doa

et des millions de vendeurs ne peuvent pas se trouver sans un ou plusieurs
intermédiaires qui segmentent le marché en segments plus gérables. En
r®alit®, il y a en g®n®r al wuneséditewssl ogi e tr s ri
agregent les auteurs pour les détaillants. Les détaillants agrégent les
consommateurs pour les éditeurs. Les grossistes agregent les petits éditeurs
pour les détaillants et les petits détaillants pour les éditeurs. Les
distributeurs spécialisés ouvrent de nouveaux chemins en développant des

canaux de distribution particuliers. Ceux dbdentre nous qui ont obs
développement de la Toile comme nouveau média éditorial ont vu cette
®col ogie ®voluer en moins dbéuneded®cenni e. Dans

Toile, la rhétorigue dominante affirmait que nous allions vers un age de
désintermédiation, que chacun(e) serait son propre éditeur. Mais en peu de
temps, les propriétaires de sites se sont mis a payer des intervenants
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ext ®ri eur s p o otraacgroitéeilelrwisibilig sur Yahod k& Google

et déautres moteurs des deeBarhee & Noble et( 1 es ®qui val e
Borders® pour la Toile), et les auteurs en ligne sur la Toile ont contribué

avec enthousiasme a se faire connaitre en publiant pour ce nouveau média.

Pourquoi dire que la musique gratuite tue la musique ? Cd e st faux. Des
milliers dbéauteurs de BD, déiTuvres picturales,
livres, de musiques sont accessibles gratuitement, par la seule volonté des

diffuseurs qui sbd en servent p oru savoir®t Assoder I eu
systématiquement téléchargement et piratage est excessif. Les probléemes

mis en exergue par | es maisons de disques ne s
doive nt °tr e mis snternet kteses déeved. Podrquai tomhlied a

la renverse | or g fodait podirotéléchprgeo pnojsue la

musique, un autre des films, un autre encore des cours de formation ?

Partout dans le monde des plateformes de téléchargements offrent cette

possibilité depuis des années. Les régles du jeu changent. Le vrai risque

vient des possibilités de téléchargements « low cost» a partir de

pl ateformes haut d®bi ts mettenttteus les@diteurs™ | 6 ®t r anger
en rage. Rage accentuée par les difficultés rencontrées pour protéger leur

support des copies illégales tout en préservant les droits de la copie privée.

Les titres et sous titres superlatifs et hystériques fleurissent a longueur de

colonne dans les médias qui soutiennent leurs camps.

Le PtoPest-i I 7 | & @& wu ipgte écenomique avérée  ?

En France, les pertes dues a la démarque inconnue dans la grande

distribution s'élévent a 6 milliards d'euros par an et a prés de 31 milliards en

Europe. La "démarque inconnue", autrement dit I'ensemble des pertes liées

a la destruction et aux vols de marchandises. Elle reste une préoccupation

majeure qui représente selon Checkpoint Systems, 1,34% du chiffre

déaffaires dCété indastrissemulgimeédias cette fois ci, selon la

MPAA (Motion Picture Association of América), la pirateri e serait ° I 6or
déune d®mar que i nconnue de 2,3 milliards d
téléchargements illégaux en 2005. Cela représenterait 1,3 milliards de

dollars par an aux Etats-Unis. En Europe, la perte se monterait a 406

millions de dollars pour la Grande Bretagne et 322 millions pour la France.

Le chi f ires du cidehask mentait a 23,3 milliards de dollars en 2001

avec une hausse constattede 40% sur | 6ann®e pr ®c®dent e. L a
donc proportionnellement de dix fois celle de la grande distribution. .. Une

évaluation a prendre avec la plus extréme précaution! La méthode

dé®valuation est une vraie boite noire et c
auj our doéheei géndrdler duc ENC,i je pense que ces sommes

comprennent bien plus que la simple démarque inconnue. Ces échanges

P2Pdont on parle tant et de fa-on si n®gative, I
de Berkeley, les évaluent a 230 millions de téléchargements en 2003.
Nombre qui sbaccroissait [dwra@oortikePO03 ons chaque s

comptabilise 600 millions de fichiers partagés en estimant que 3 millions
déutilisateurs sont a cUn /mbraant ‘qui telativisero me n t donna®.
| 6i mportance du t ® ®chargement pirate | orsque |
données ou informations relatives aux téléchargements en général.

La directrice générale du CNC a raison de penser que les industries du
cinéma et des éditeurs musicaux force sans doute la note. Des études
démontrent que les dégats économiques de ces téléchargements pirates
sont trés exagérés notamment comparés au piratage des certains pays qui

% Principales chaines de libraires aux Etats-Unis.
% Voir interview des Echos du 17 mai 2006
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produisent des galettes (CD ou DVD) par millions. La meilleure des réponses

est sans doute celle de la Warner qui vend ses DVD en Chine quelques trois

dollars et les mets désormais sur le marché pour un peu moins de deux

dollars afin de contrer les copies piratés de moindre qualité qui circulaient

pour un doll ar pi ce. Un prix r®dui't de moi t i «
dédachat <chi nawicest». un pri x ¢

L'Université Paris XI et I'UFC-Que Choisir confirme dans une étude de 2004,

aupr s de 40% doun panqgedl'écdange deCcdpids estnt er naut es,

une pratique trés répandue qui concerne pres de 11 millions d'internautes.

Mais cette ®t ude conf i r me | 6i d®e que, esobi l exi ste L
échanges PtoP de musique et de films et les achats de biens numériques

culturels, elle est économiquement positive. En  d 6 aut r éesachate r me s

de CD et de DVD ne seraient pas affectés par l'intensité du copiage sur les

réseaux PtoP. L6 enqu ° tte qcuobnicll uy a e nneugqaksatiommue sorte ¢

de deux logiques contradictoires: substitution des achats d'originaux par le

copiage, complémentarité/ cumulativité de la pratique de copiage et de

lachat d'originaux.¢ Sel on | es aut epausetéeée dled ®Owdé r el a ¢
par les canaux de distribution traditionnels est clairement mise en cause. Les

auteurs soulignent |l 6erreur fr®quente consista
repr ®sente une perte de chiffre dbéaffaires cor |
noéepsats ave®r ®. En dbéautres termes |l e fait doé®rad
numériques ne fera pas grimper d 6 a u tesaverttes de biens matériels. En

conclusion, l'étuder e met en cause | 6efficacit® et | a pert

de répression et les principales dispositions du projet de lois DAVSI en
relativisant les a priori qui circulent sur les pratiques de copiage : les
conséguences économiques graves ou l'atteinte a la diversité culturelle. Au
contraire, l'intensité du copiage s'avéere un facteur favorable aux achats de
CD et de DVD*.

On sait donner des chiffres globaux sur les télé chargements mais, sans

vouloir minimiser les pertes possibles, comment ne pas noter que les

évaluations ne sont jamais détaillées et sont présentées par territoires alors

qguel 6origine des t® ®chargements pirates ne | e

| ai sser ° penser que |l es pakistanai s, |l es cor ®e
pas Internet pour se procurer les derniers films sortis dans les salles

Newyor kai ses | ordagéagidnude Waskingtore (WSA) cdache

ses chiffres.

Quand aux ®di t edépenser depforresd dans des éaimpagnes
déintimidation, on ne peut que | es encourager
la « webradio ». Puis de se lancer dans une foultitude de services originaux
interactifs tels que la participation des internautes a la découverte de
nouveaux talents ou des jeux de créations musicales. Si on en croit les

di scours actuel s, | 6®conomi e et l es strat®gies
numériques restent encore bien floues dans la téte des dirigeants des
grandes mai s.oNoss sothime® pérdudadésmg u 6 i | y a dans |l eurs

organisations des personnalités, des zélotes ;-)) qui tentent, mais
vainement, de leur faire comprendre que le combat actuel est la plus
mauvaise facon de conduire des stratégies originales permises par la toile.

Les protestations des éditeurs doivent étre pesées avec réalisme. lls
défendent, cel a est nor mal ,s |lidnevxecsltuissisveimeGntde qudi |l s
consentis pour faire percer certains de leurs poulains. 1l sera néanmoins utile
de rappeler que le succés de leurs idoles, les éditeurs le doivent a des relais

40 Source : UFC Que Choisir, 20/12/2005 http://www.quechoisir.org
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prescripteurs comme la radio, la télévision mais aussi la Toile. Internet les

déroute, pour t ant , c 0 e ;ade puisque keseplataformes pafyaihtesc

ont un gros succes en méme temps que les échanges non commerciaux

continuent a grimper. En pleine crise contre le P2P les ventes auraient
augment ®es de 6% dans | a pS$elmunsondagemoi t i ®
de la firme Jupiter Communication, cette augmentation serait probablement

due & Napster et aux autres sites distribuant des MP3 qui participent a la

« révélation » de talent nouveaux. Naspter avait déboursé plus de deux

millions de dollars pour subventionner une série de concerts gratuits pour de

jeunes artistes. Connaissant ce contexte, certains observateurs pensaient

que ce conflit juridique serait probablement mieux résolu par une union

entre ces deux industries visant une exploitation commune des différents

médias. Apr s t o u tde Nabsfe®du idertouh autrei PtPP mettra-t-

elle réellement fin & la distribution illégale de produits numériques*? Le

mod | e ®conomique des serveurs d®di ®s au
celui des hébergeurs de services traditionnels a savoir de faire payer des

forfaits a leurs abonnés ou a la demande pour les téléchargements.

Apparemment ils ont été entendus, Napster, autrefois systéme d'échange de
fichiers P2P non-contr6lé, est devenu une plateforme de téléchargement de
musique payante légale et vient de signer un accord avec Sony BMG. Dans
un tel contexte, la r ®si stance de | a distribution
plus anachronique que des modéles se multiplient qui assurent un
fonctionnement légal et rémunérateur du P2P. Des plates formes de PtoP
comme Peer Impact offrent la possibilité contre abonnement de télécharger
des millions de titres. Peer Impact a signé les droits de distribution avec les
majors américains les plus importantes. Gregory Kerber, CEO de Peer
Impact propose ses titres en mode « pay for wiew» tout en
commissionnant chaque internaute qui envoie un ami de sa part pour
télécharger le méme morceau. Ces modéles plutét imaginatifs pour la

P2P,

des

plupart sont l e fait déinter mPdeilesi res audaci el

maisons de production empétrées dans leur guerre stérile contre le PtoP. En
France on observe et on attend de savoir ce qui va se passer aux Etats-Unis.
Bien ®videmment l orsqudi l sera temps de
carottes r icsiguetlestbonoesd flates seront prises. Les plates-
formes de téléchargement anglaises ramasseront la monnaie ainsi que les
budgets des publicités dédiées. Combien de temps devrons nous attendre
avant de b ®n®dquivaléenes a cdllésodé fa rsaeiété Vongo, un
service de téléchargement de films protégé par le « digital rights
management » de Microsoft. Elle propose un abonnement mensuel de 9,99

dol |l ars permettant de t® ®charger jusqud”

Pourquoi ai-je écrit plus avant que cela était injuste ? En réalité les éditeurs

S €

1000

ont agressé le maillon faible, | eur s clients, faute de pouvoir

frontalement aux monopoles nationaux des gestionnaires de licences qui
récupérent les redevances pour leurs poulains. Par ailleurs, ces éditeurs
mettent en danger un out il essenti el
connaissances et des informations. Enfin c 6 e st pamqg ques tegiere
cette résistance il y avait la crainte par les éditeurs des plateformes de
téléchargements off shore en mesure de permettre des téléchargements « a
bas colts ». Bref, les éditeurs faute de pouvoir atteindre ou se battre

efficacement contre leurs concurrents étrangers, tentent d 6i nt i mi der l eur s

élus comme leurs clients afin de préserver leur monopole de la distribution.

Ou sont les vrais enjeux

41 http://www.juriscom.net/int/dpt/dpt29.htm
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Les collecteurs de licences bloguent le marché européen des
téléchargements

Les plateformes payantes poussent comme des champignons et l'arrivée de
poids lourds comme iTunes d'Apple en Europe a renforcé le phénomeéne.
Aux Etats-Unis, le chiffre d'affaires du téléchargement de fichiers musicaux a
atteint I'an dernier 207 millions d'euros, huit fois plus que dans I'Union
Européenne, ou il est de 27,2 millions d'euros. Pour 2005, les estimations
sont de 498 millions d'euros pour les Etats-Unis et de 106 millions d'euros
pour I'Union. La croissance de ce secteur aurait pu étre bien plus rapide et
ce n'est pas la faute des méchants adeptes du P2P mais bien de I'archaisme
des systemes de collecte des droits en Europe. Cela fait un an que Bruxelles
critique cet état de fait. C'est en effet un véritable parcours du combattant
pour les acteurs de I'Internet qui envisagent de déployer des services de
téléchargements payants en Europe. Une stratégie unique de
commercialisation n'est pas envisageable dans I'état actuel du marché,
chaque pays disposant d'une structure de gestion des droits (16 sur les 25
membres) devant étre traitée séparément. Une par une! Précisément, un
prestataire de service doit obtenir deux licences d'autorisation de droits
d'auteur- une pour la reproduction et une pour les performances en public -
dans les 25 pays de I'UE afin de couvrir le marché européen dans son
ensemble. Alors qu'aux Etats-Unis, une seule licence suffit.

La Commission Européenne reproche aux organismes nationaux en charge

de la collecte et laredistr i but i on des dbemepadrespedtdreut eur s
jeu concurrentiel au sein du marché européen. Selon Bruxelles, ils ne

laissent pas au client, & savoir les maisons de disque ou les artistes, la

|l ibert® de choisir une soci ® ® d' auteur hors d
plus adapté aux capacités des nouvelles technologies de distribution

numérique. Si une maison de disque ou un diffuseur souhaite ouvrir une

plate-forme de musique en ligne européenne, il devra mettre en place des

accords avec chaque société nationale représentant les auteurs. La
Commission fait pression pour que soit créée une licence paneuropéenne

libéralisant les échanges des biens numériques musicaux et ses produits

dérivés (manifestations par exemple). La résistance des collecteurs
sborganise polr | @eea e mhph e ued Erande,apréseraec e m

son pré carré transformant la gestion des droits en un vrai casse téte pour

cause de multiplicati one ldeaces speefipesnales dbéaccords
chaque pays. Selon les commentaires recueillis, les résistants défendent
| 6i d®e que cela reviendrait ° p®naliser l es pe

libéralisé les transactions avec une licence unique comme les Etats-Unis, ne
semblent pas avoir plus de mal avec les artistes régionaux ou locaux. Outre
une lourdeur administrative, toutes ces licences nationales mises bout a
bout ont un codt qui est loin d'étre négligeable. Le prix de 50 licences pour

25 pays est estimé par la Commission™ 475 000 G

Une licence paneuropéenne unique simplifierait considérablement les choses
et faciliterait la vie des disquaires. En fait les organismes nationaux sont
accusés de s'étre réparti l'attribution des licences pays par pays, de telle
sorte qu'un radiodiffuseur opérant dans plusieurs Etats est obligé de
négocier plusieurs accords... et de mettre la main au portefeuille a chaque
fois. Pourtant, poussé par la nécessité et les progrés techniques, plusieurs
sociétés de droits d'auteurs dans le monde, dont la Sacem, avaient alors
reconnu la nécessité d'un guichet unique pour l'obtention d'une licence

2 Selon les calculs de la Commission, 50 licences & 9.500 euros piéce représente un coiit de
475.000 euros. A 0,10 euro le morceau de musique, il faudrait 4,75 millions de téléchargements
pour amortir l'investissement, un codt jugé totalement prohibitif.
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internationale en matiére de Webradios. Mais, parallélement, elles auraient
signé une sorte de pacte de non agression, empéchant qu'une des sociétés
utilise le Web pour conquérir de nouveaux marchés. Connu sous le nom
d'accord de Santiago, ce systeme instaurait un systéme de licences croisées,
chaque société restant maitre chez elle mais coopérant avec ses voisines.
Cette entente a été épinglée en 2004 par la Commission qui déplore la
reproduction sur Internet du systéme des monopoles nationaux. Bruxelles
réclame vainement que soit mis en place une licence paneuropéenne, seul
moyen pour la Commission pour que la musique légale européenne sorte de
la marginalité. "L ‘absence de licences de droits d'auteur paneuropéenne
retarde l'essor de nouveaux services en ligne basés en Europe”, a déclaré
dans un communiqué le commissaire européen chargé du Marché intérieur,
Charlie McCreevy™®. La Commission entend donc faire pression pour que les
acteurs européens adoptent cette licence Iégale faute de pouvoir I'imposer.
En gros, ce n'est pas gagné.

Ces résistances assurent le succes des plateformes de téléchargements

« off shore » en mesure de contourner le paiement des licences. La licence

globale aurait eu pour conséquence de faire payer deux fois les internautes.

Elle aurait bien arrangée les éditeurs nationaux car elle verrouillait les

marchés de consommation locaux en évitant des fuites des téléchargements

achetésal6 ®t r anger . Le probl me estCequwéels@on se t
pas au consommateur final de payer la licence mais a la plateforme qui

assure le service. N e reste qud” faire accepter | e pai
dédaut eur s-foamexde pelechargensent.

Les hébergeurs seront soumis aux mémes contraintes que les radios. Une
radio déclare la liste des artistes passant sur les ondes. Les hébergeurs de
P2P feront de méme et paieront la taxe correspondante a la SACEM.
Conclusion : les plateformes de « Peer to peer» doivent étre soumises au
méme régime que celui des radios.

Etrangeté locale, en France, le gouvernement a cru bon, ce qui est pour le

moins intriguant, de « surtaxere | es supports magn®tiques au pr G

« piratage » inacceptable sans avoir vu que les échanges sur le Net sont a

| dor i gi nbeaquab® oonstant des connaissances qui aurait justifié
plutdbt une taxe générale contre le photocopillage. Qu 6 e n-il & W n e
politique qui incite les internautes a aller i virtuellement i © | Og®rtpoua n
se procurer des biens num®riques meill eurs mar
prétexte de protéger quelques privilégiés hexagonaux. Quid de la Sacem qui
via sa filiale « Sorecop » arrive a convaincre un gouvernement de pénaliser
dédun mont an tteingreo50 eumos (20 & 25% du prix marché) tout

achat doél pod au pr®texte de contribuer 7 | a d®&f

consommateurs doivent faire face a un racket légalisé par un gouvernement

et cbest en Fr anc dl fagdmda mematea dsHheu np@@s OeC. S
Apple pour que la taxe descende a 8 euros. Mais les jeux ne sont pas faits.

Le France renacle a entrer dans les nouveaux types de concurrence. Cela
néemp?®°chenoseurosiireront ~ | on@tmetanger Vi a

Les plateformes de téléchar gements centres vitaux de la
distribution «  low cost »

“Afin de soadaphbex aypesode diffusion |les USA nodont pas
licence de gestion collective. Depuis février 2005, I'Ascap ("American Society of Composers,

Authors and Publishers") et certaines sociétés de gestion des droits musicaux et des journalistes

incluent le podcasting a leur licence "webcast" (lire le document de I'Ascap). En janvier 2006,

Radio Ascap a lancé trois podcasts dans le but de promouvoir des auteurs et compositeurs

membres de la société.
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http://www.ascap.com/weblicense/ascap.pdf

Les plateformes de téléchargements ne sont pas pilotées par des petits
anges amoureux de gentils internautes fauchés. lls sont la pour se faire du
«blée et ils sbében donnentsatibnedss éditeuysest s . Si la vic
aga-ant e, | 6exc s dbéang®l i sme des d®f enseurs dt
plateformes ont été les premiéres et les plus zélées pour espionner les
internautes et leurs PC sous prétexte de gagner des cadeaux en participant
a la diffusion des contenus. Ces éditeurs de logiciels de Pt2P qui ne se sont
pas toujours génés pour introduire des spywares ou des petits utilitaires
pour surveiller l es internautes sans songer u i
intérét aussi de mettre des gardes fous aux téléchargements sauvages. Une
petite visite sur certains sites est éclairante. Certains ne se cachent méme

pas de faire circuler des fichiers totalement illégaux. Torrent i mai s i | ndest
pasleseu-pr opose sans ®tat doO©me éddphies. i i chi ers ouve
aura fallu I e mordant débun juge australien po

Kazaa, la firme Sharman Networks qui a du mettre en place un systeme de

filtrage. Peut-étre est-il utile de préciser que le siege social de cette firme

est installé a Vanuatu, dans une fle du Pacifique pour se mettre ~° | dabri C
poursuites embarrassantes.

On peut regretter gue ces pl atefor mes ddéd®c ha
associées a un mouvement libertaire sympathique n dent pas commencé a
faire un peu la police dans leurs rangs et mis fin aux trafics discutables de
leurs adhérents ou utilisateurs. Conclusion, ils ont créé les conditions de leur

propre perte en se voyant i mposer des r gles quobdils a
pus se constituer eux mémes. Auss i c 0o mme n ts renvéyarvdosiar pa

dos |l es tenants dbéune | ibert® de | a circulati
crient - |l 6envie d®s que surgit une contrainte

sommes en France un des champions du monde du piratage douffet part
|l es t e nant tsibutidnd «warganiséd » sau mieux de leurs intéréts
monopolistiquéd?, débautre part

Napster assurera sa propre police grace a un accord avec Shawn Fanning
qui propose sa technologie Snocap de tracage des fichiers produits par
Sony. Ces accords montrent la voie des nouvelles formes « encadrées » de
distribution des produits numériques. L'éditeur francais Advestigo de son
cOté a inventé une technologie de reconnaissance de contenus multimédia
incluant la vidéo, l'audio, le texte, les images et bientdt le code source.
Advestigo se présente comme un acteur de la protection des actifs
numeériques avec ses solutions automatisées de surveillance, de contréle de
la diffusion et de la dissémination des contenus multimédias®. Cette
technique analyse I'empreinte d 6 u ien nomérique sur les réseaux peer to
peer pour déceler les analogies avec ceux des produits protégés qui sont
détournés sur internet.

Des plateformes tentent de contourner les contraintes légales imposées aux PtoP en
proposant, " | 6exempbastliet uerr com agrdoupe ferm® déami
mettent mutuellement a disposition une sélection des meilleurs morceaux de leur

4 Selon la Business Software Alliance (BSA), plus d'un PC frangais sur deux contiendrait un
logiciel hors la loi. Avec 47% le taux de piratage en France est largement supérieur a la
moyenne européenne (36 %) et mondiale (35 %), mais inférieur a celui des "leaders" du
domaine : les Etats-Unis et la Chine. La BSA estime le manque & gagner a 34 milliards de
dollars dans le monde et plus de trois milliards de dollars en France*. Prés de 80 % des
Frangais continuent a pirater, méme s'ils savent que cette pratique est hors la loi.

4 Créée en 2002 par deux docteurs en informatique issus du CEA-Leti, Hassane Essafi et Marc-
Michel Pic, Advestigo avait déja recu, la méme année, le "prix d'entreprise innovante", du
ministere francais de la recherche.
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discotheque. Mercora propose un logiciel de streaming en P2P qui permet de
partager les fichiers musicaux (mais aussi des photos) avec tous les internautes en
ligne qui ont installé son logiciel*®. Seuls vos amis peuvent venir visiter votre librairie

musicale et choisir d 8 ®couter t el 0 U vduse pouvem élargirecatte , mai s
autorisation aux internautes de passage. On pense au dispositif de Skype pour
sd®changer des fichiers entre copmiinsqguwd/ lenndjy inter

a pas anonymat mais échange entre personnes identifiées. Selon Mercora cette
possibilité est parfaitement Iégale puisque vous ne mettez a disposition de vos amis
ou relations des morceaux que vous possédez réellement. Par ailleurs Mercora se

serait engag®e aupr s des maisons de disque pour r
astuce consiste a ne pas « envoyer le fichier » mais a le « streamer», c6est | dire ~
le faire écouter a distance : I néy a pas de copie des fichiers, vo

transformé votre PC en émetteur radio : vous faite du Podscast.

On garde le sentiment que les distributeurs en général (a quelque niveau
g u Hsoiént) jouent sur la méconnaissance par le grand public des marges
phénoménales dégagées par le ecommerce. lls en profitent pour se faire des
rentes confortables sans songer un instant a partager les marges dégagées
avecleur s <clients. Clients qui néont pas mangqu®
vendeurs en ligne extra-hexagonaux afin de trouver des produits a petit
prix. Le vrai danger pour les éditeurs vient des plateformes « low cost »,

install ®es 7 | 6 ®t r pogeeles méntes peoduitsner Igner e de p
pour des montants bien inférieurs. Un ®t udi ant de ienCharentes | 6 ¢

compris qui, sur son site, propose toute une série de jeux et des mangas a

des prix imbattables. La commande prise et réglée, il la bascule sur un

serveur de Hong Kong avec son réglement (moins sa marge) qui se charge

de livrer le produit au client final. L6 i nf om®di ai re Charentai s empooc
différence.

Les confrontations entre sites de services distants ne cessent de se

multiplier. Les américains menacent | es Russes de sbdébopposer ° l eur
dans | 60MC (Organisation Mondiale du Commerce)
activités de la plateforme de téléchargement russe allofmp3.com. Celle-ci,

qui refuse de fermer boutique, propose des téléchargements j usqué”~™ tr oi s

fois moins chers que ses concurrents occidentaux. Son succes inquiéte :

allofmp3.com tient désormais 14% du marché de téléchargement selon le

cabinet dé6®tudes britannique XTN Dat a. Le site
plate-forme la plus populaire outre Manche. La situation juridique de cette

société renvoie aux théses de «1 6 envahi s s e,ucar celleaci bear e

semble pas sbOembarrasser de beaucoup de scrupl
accords de licences des éditeurs qui voient leurs fonds de commerce pillés.

La société russe MediaServices, éditrice de AllofMP3, affrmequ éel | e di spose

d une licence tout a fait légale passée avec une société de gestion de droits

d'auteur multimédia russe, la ROMS. Ce que contestent les éditeurs

occidentaux victimes aleur tour de | dexploitation des fail
droits numériques par les Russes.

Les ventes en ligne de biens numériques continuent de croitre de facon
spectaculaire. Le faible co %t d 0 elonv ades échanges et de
commercialisation via le Net se traduit par une inflation considérable des
téléchargements®’. Napster reconverti au modéle de la distribution de
musiques en ligne propose sur sa plate-forme | 6 acc s ° environ 800 00O
chansons ou musiques, pour un abonnement de 14,83 euros par mois. Pour

“ http://search.mercora.com/

“Le cabinet do®tudes GFK ®value °~ 1,3 milliard le nombre d
milliard pour les fichiers musicaux, 160 millions pour les logiciels, 120 millions de films et 30

millions pour les jeux vidéos Les Echos du 19 janvier 2006
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ce prix, | 6abonn® peultdd iR ree hndsargeaxnp s vol ont ®.
résidents américains et du Royaume-Un i est en train de sdéouvrir
internautes. Roxio, le nouveau propriétaire de Napster, tire plus de la moitié

de son chiffre d'affaires des abonnements mensuels, sur lesquels I'entreprise

dégage une marge brute de 40%. Par ailleurs, la société vend des lecteurs

MP3 portant la marque Napster (fournis par le pionnier Rio, marque du

groupe Denon & Marantz) qui lui ont rapporté 1,1 million de dollars de

revenus supplémentaires. En face, pénalisé par la guerre des éditeurs contre

les internautes, le téléchargement payant francgais ne représente encore que

2% du nombre de fichiers audio, soit 20 millions de titres contre 850 millions

de titres payants pour le serveur ITunes do6Appl e.

Le paradoxe de ces échauffourées sur les droits de téléchargement est que

dans ces batailles des droits a péage ce soient les opérateurs de téléphonie

qui tirent le mieux leur épingle du jeu. Le téléchargement musical via les

réseaux 3G est en train de les enrichir. SFR et Orange sont en passe de

gagner plus dbéargent que | escasNegreypdgr i Tune dOoAp
déUniver sal Musi c. A 3 eur os |l es 30 second
téléchargements de sonneries représente une source de revenus tres

rémunératrice pour les opérateurs alliés des portails de services. Un pactole

gui se monterait " 200 #i Unke imodesqui,ddeur os pour
incidemment, permet a des groupes indépendants de se faire connaitre. Au

point que « Crazy frog», un single créé pour un portable est devenu un

tube.

Distribution et téléchargements : Un pr o knhportheportddés
objets numériques  (TVA ?)

En Janvier 2006, pour |l a premi re fois dans 1|0
sortira simultanément dans les salles et sous forme de DVD. « Bubble », le
film de Steven Soderbergh échappera peut-étre en partie au pillage en
remettant en question le modele de distribution traditionnel des films. Ces
sorties simultanées font grand bruit a Hollywood. Robert Iger, président de
Disney, producteur du film argumente sur la diminution des co(ts de
publicité et de marketing pour justifier de sa nouvelle stratégie commerciale.
Une stratégie qui assurera une diffusion plus rapide pour des publics plus
vastes. Le président Iger a parfaitement compris que la production
cinématographique devait, elle aussi, fabriquer des « produits agiles »

capabl e déinonder | a plan”te rapi dement . N C
téléchargement pay-per-view des productions a venir suivra rapidement.
L6®volution de |l a distribution des objets num

relevant des produits culturels est inéluctable. Le succés du cinéma a
domicile et des centrales multimédias dans les foyers, le succés aussi des
séries et de la diffusion parlecanalde | a t ® ®vi si on et déinternet
des salles de cinéma qui se partagent entre la distribution films « ciné club »
et de « films a trés grand spectacle », la diminution ( relative) de la vente de

DVD au b®n®fice de | a | oadcesidémontre ao ut un ensem
nNn®cessit® pour |l a profession de sbadapter ° |06
services, comme bien déautres avant el | e, de
commerciales multicanaux et évaluer les effets synergiques ou, au contraire,

lacannibali sati on entre chaque canal . Si | 6on se pen

le modele économique et monopolistique de la distribution de films et de
musiques, en France comme ailleurs, cette évolution de la distribution ne va
pas sans fortes résistances. Il fautdi r e qubdavec un gO©teau de 28 m
débeuros que se disputent essentiell ement guatr

8 Dossier du Nouvel Observateur du 25 janvier 2006
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®conomique est mis en p®ril par | dirruption de
a conflits*.

Léembargo sur | es ®changéeé$ meugupaserai thpbkas o
Pourquoi? Parce qubil semble difficile de discri mi
numériques qui transitent sur la Toile : Est-ce une facture, un document

dématérialisé ou le fichier du dernier Sardou ? La guerre contre la

distribution illég a | e des objets num®r i ques ne sbarr°te
musicaux. Généralement c 6 eat né&t ur e du r ®seau dbé®changes
distribution quir end suspect ddéoffice un .DeBj et num®Bri que
milliards dobéobjets num®r i qudeparlessoonde ®c hang®s c¢h
gui sont bien aussi s @ue slds htdléehargempentsl r | 6®conomi e
déarti stedLeemonwtuel. es pl ateformewon déobjets nu
demand » qui devraient conduire la bataille contre la distribution pirate des

films ou autres fichiers. Le piratage leur fait perdre des marchés et sans

doute toute crédibilité. Quant a la licence globale a la francaise, elle nous

faisait cour i r Il e risque doententesplatebormes e des ®dit el
installés sur des marchés captifs hexagonaux. lls auraient alors le monopole

totaldel a cha’ ne, de | 6 ®dla distribution & mérae lad upl i cat i on,
promotion si on en croit certains procés lancés contre des groupies trop

z®l ®s © faire conna“'tre |l es Tuvres de |l eurs ido

Le controle de légalité des contrats commerciaux des sites de PtP est sans

doute la bonne orientation a prendre. Personne ne proteste lorsque les

services de santé vont se livrer a des inspections des restaurants, lorsque les

services de | dinspecti on ides industriasvoui | vont cont
manufactures ou quand les services fiscaux demandent des explications a

des contrbleurs de gestion. Pourquoi cela serait-il impensable pour les

hébergeurs de services PtoP ? Ces derniers bénéficient des revenus annexes

venus de la publict® et des ®v nements associ®s ~ |l a sort
dédun ®v®nement artéstdtegkenp@estfaulti ewras ddéennui
a vos clients. On ne met pas les échanges sous embargo mais vous donnez

tous les mois ou toutes les semaines les titres qui transitent par votre

systeme. Vous serez taxés au prorata selon la méthode utilisée pour les

boites de nuits, / es radi os, lebHéport@dr oit dbéauteuit
| 6®t ranger de | 6h®bergement sera suivi par | es
de fare r especter | 6i mport/ export des produits nur
douanes.Ce qui se pratique depuis des lustres dans

Les mod | es ®conomi ques des m®ttoue r s de | 6 ®di f
identiques mais tous désormais dépendent de la réussite des « produits

dérivés ». Le Nouvel Observateur, évoquait en janvier 2006, le succées des

innovations de Bernard Fixot en mati re de di st
sur son projet de l'ivre gratuilocale pay® par I a

d 6 o u v r wlade @ressemumérique « a la demande » est dans les starting

blocks. Son démarrage reste jugulé par les résistances de la profession

attentive 7 ne pas voir sbéb®vaporer une part de
sans doute arriver cette id®e de | 6®tranger
laquestion ° | aguell e nous sommes confront®s nbd

technologies comme les réseaux PtoP de partage de fichiers saperont le role
des créateurs ou des éditeurs, mais de savoir comment les créateurs
peuvent utiliser de nouvelles techniques pour accroitre la visibilité de leurs

“ sel on | a F®d®r ati on international e de | i ndustrie phon
numérique (mobile et internet) représente désormais un chiffre d'affaires de 1.1 milliards de
doll ars (35 MU en France) soit environ 6% du march® gl obal

iTunes en téte, ont vendu plus de 400 millions de titres en 2005.
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T u v r €osnme tous ceux qui ont compris les nouvelles régles du jeu de la
netéconomie, O Reilly conclut que « ce qui est gratuit finit par étre remplacé
par un service payant de meilleure qualité ». Cette liberté des échanges des

produits num®r i ques utilise un mod |

source. Le produit de base est gratuit mais il est associé a de nombreux

services d®r i v®s gui e u X gobtunegeaffanss.queOdRei l
| 6ac

e ®c on o mi

| 6i ndust r bffeira des servicea hjeutés t o u t en permettant

gratuit a un ensemble de morceaux, il y aura des centaines de millions
ddabonn ®s Toatacgnane tAGL, MSN, Yahoo, Cn e t et bi
ont construit collectivement une économie des nouveaux médias qui
représente des milliards de dollars a partir du Web « gratuit ». Les

« éditeurs » batiront alors a partir des réseaux de partage de fichiers un
ensemble de services a valeur ajoutée.

Parmi les nouvelles facons de faireconna”  t r e ses prepsbit
la nature précise (musique, vidéo ou textes et images) nous trouvons une
appl i cat pparente qunarketidgaviral : le buzz. Le « buzz» une idée
i ssue des journaux en l'igne c¢cr ®®s
sdinterrogeaient gk efaires @nnaitreret liceofaten @ fat
déferlante des émetteurs de produits numériques. Kevin Rose, le créateur de
Digg.com, bas¢ © San Franci sco, Il 6il lustre
faire en sorte dbéaugmenter | dta (plasede
500 000 par jour) en transformant chaque internaute en « reporter » puis
de faire ®val uer | 6. Résats: Digg/recaeilleaptus
de 1500 articles par jour organisés par thématique. Les lecteurs de passage
notent les articles ce qui, en fonction de la note, fait monter celui-ci dans la
hiérarchie des contributions. Un peu & la maniére de del.icio.us déja cité®°.

en

ct

act

doda

ons

i vi

[ cl es

Fuzz, clone fran-ais de | 6application
compte tenu de son intérét, vasdbattri buer une occurrence

qui le maintiendra dans le début des news proposés a un lecteur de
passage. Ce procédé compense la descente dans les fonds du classement
due aux contributions qui, jour aprés jour, alimentent un blog collectif*.

La libéralisation des échanges des biens numériques est générale

Dans les années 80/90, le grand danger était de voir partir les activés de
saisie de traitement de texte aux Caraibes ou a la Réunion ! Pourtant, nous

savions déja que mettre un pilote brési | i en dans un cockpit
mettre

France co%tait moins cher que doy

no®t ait pas |l a seule " avoir compri
de rémunération tres différents selon les régions du monde. Au tour donc
des activités de services. Mais pour autant faut-il partager une analyse bien
sombre des nouveaux marchés de la matiére grise ? Nos faiblesses sont-
elles 14 ou nous entrainent nos réflexes anciens ? En France, de nhombreuses
équipes ont attaqué ce marché en ligne des services discount ou
« marketplaces de services Low Cost». Lancer une campagne de
prospection ou un mailing sur internet ne colte que quelques centaines
déeuros <contre des dizaines de mi

Retrouv e r une information ou sobéinfor mer

sujet pas trop pointu grdce a un moteur de recherche ne prend que
qguelques minutes au lieu de journées entiéres. Acheter ou vendre dans le
monde entier devient facile et a la porté de toutes les bourses.
Communiquer de facon interactive par un média électronique quelconque
sera bientdt possible pour la majorité des terriens en évitant les tracas et les
dépenses liés a des déplacements inutiles. Des milliards sont économisés

%0 pour voir comment ga marche : http://www.digg.com/
®1 www.presse-citron.net
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par ce ( ueedéplac® wirtuellsment le long des fils de la toile. Des
miliers d6entrepri ses eamdidérablamerd ileursr o®idsu det
transaction tout en trouvant des fournisseurs souvent moins disant (moins
cher) sur et grace a la Toile.

La dérégulation des ser vi ces en | igne esdedt g@dn®r al e. Léhe
préparé aux batailles de Netbrain. L d ®c on o mi e am®ricaine domi ne
services en ligne. Selon une étude du cabinet américain Comscore sur la

pr®sence des services en | i gduepudiqu®r i cai ns qui \
c'est Google qui domine le vieux continent, devant Microsoft et Yahoo! en

juillet 2006, sur le plan du nombre de visiteurs uniques, tous sites de leurs

réseaux respectifs confondus : Googl e d 6 a i56,8 dnillioasy dec

visiteurs uniques dans le mois, suivi de Microsoft avec 144 millions et Yahoo!

avec 99,5 millions. Viennent ensuite des sites comme eBay, Time Warner,

Wikipedia, Amazon ou Adobe®.

Les services en ligne étrangers deviennent de redoutables concurrents aux

services indigénes. Nous en avons un exemple particulier qui fait débat avec

le succes des casinos et autres jeux de hasard en ligne. En septembre 2006,

un juge fran-ais faisait proc®der N | 6arrest e
dirigeants de la société de jeux en ligne Bwin « pour "tenue illicite de jeux

de hasard, loterie illicite, publicité de loterie prohibée et prise de paris

llicites sur des courses de chevaux'. Paradoxe, alors que la France défend

bec et ongles son monopole des jeux et interdit toutes activité de jeux en

ligne, la Commission Européenne somme celle ci de libéraliser et

ddabandonner son monopole sur |l es jeux de has:
concurrence, la cours européenne de justice a, en novembre 2003, déja

donné raison a un bookmaker anglais qui prenait des paris en ltalie pour les

transmettre ensuite au Royaume-Uni, et ce contre le monopole de I'Etat

Italien.Ce qui montre bien que ce probl me touche d
les Pays bas avaient essayé de limiter la concurrence des services en ligne

pourdesprodui t s d épeoposés paadeschbanques étrangeres. lls ont

été retoqués par la Commission. Aux Etats-Unis, la Chambre des

représentants a trouvé une approche plutét astucieuse pour réduire, sinon

stopper, le développement spectaculaire des jeux de hasard en ligne. Il faut

avoiresiprid gue certains I|EFErantesavec le | 6exempl e d
monopole de la Frangaise des Jeux, touchent de fortes dividendes de leurs

casinos et autres distractions. llsontdonclanc ® sans ®tat doOme partict
une croisade morale contre les jeux sur Internet et des sanctions sous

pr ®t extes de d®tournement fiscal. Le pr®sident
paris, BetOnSports qui passait par Dallas pour se rendre au Costa Rica i ou

le jeu en ligne est légal- a été arrété lorsde| 6 escal e pour fraudes fi sca
téléphoniques. Bien évidemment on peut jouer sans problémes dans les

casinos et autres officines du jeux dans les 47 Etats américains.

Basés dans les Caraibes et aux lles Vierges, le site OnlineMusicRecorder.com

contourne | es contr ai nt e sen pkenettat & e Miskeurdl 6 aut eur s
« amis » de télécharger, d'écouter des titres de musique g u 6 i | asur®cup®r®
des webradios sélectionnées dans le monde. Afin de protéger ses échanges
OnlineMusi cRecor deart i @ mn fophaisudisibld pourt lesl i

lecteurs habituels. Mais le plus rusé viens ensuite puisque le site donne un

lien vers un petit programme appelé « Decoder », qui une fois téléchargé

transforme les fichiers récupérés au format MP3. Une fagon de dégager

toute responsabilité juridique de piratage des fichiers en circulation puisqu'il

fournit a l'utilisateur un fichier supposé « protéger » une relation entre deux

personnes !
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5.5 - Les stratégies des maitres des réseaux

Mais, la pire des batailles sera celle qui opposera les nations aux principaux

op®r ateur s de r®seaux. Léescar mouche d
relativement aux objets nazis mis enventedansunde ses services nbo
a coté des problémes a venir. Les opérateurs auront avec eux, comme alliés,

déune umarnombre croissant déinternautes qui Ve
compte et bénéficier des marchés « Low Cost » en ligne,etd 6 aut rles part ,

nations et entreprises parfois sans scrupules qui veulent faire des affaires

grace aux contenus ou services a « bas colt » proposés a leurs publics.

es
e s

La stratégie des pipelines engagée récemment par la Russie en matiére de
fourniture de gaz est d ® ~ ° | 6Tuvre depuis des ann®es dal
réseaux de télécommunications. Lors de la privatisation de France Télécom,

nombreux ont été ceux qui rappelaient que la maitrise des communications

est l a premi re des c dengddarré commescialel Geune str at ®gi e
besoin ddédargent de | a péuduslsreste.cQuantpauxb!| i que aura o
opérateurs privés, ils préféerent maintenant se passer des autorités de

régulation et concluent des accords stratégiques bilatéraux pour servir des

march®s 0% ils installent |l eurs oligopol es. I
impunément que les gouvernants sont a la traine face aux accords que

passent les carriers® avec les industries de contenus parfois pas trés clean.

La numérisation des services aura modifié les stratégies de chalandise. Ce

qui constitue un vrai casse téte pour le contrble des échanges

« import/export » des biens numériques. Les chaines cablées ou satellitaires

importent de plus en plus de produits a partir de pays « low cost ». Par

ailleurs, les plateformes de téléchargement audio-visuelles extra-

territorialisées ne sont pas soumises aux quotas, aux régles de diffusion, aux

impératifs d i nvest i ss e mesnproductiona localesmEmettant a

partir de | 6®tranger, ell es ndont pas ° respec
pays de réception des programmes. Les Etats ne sont toujours pas armés

pour limiter la casse et conduire des arbitrages respectés face aux pressions

exerc®es par des multinational eselgui tirent I 6
vente de biens numériques. Aucun gouvernement, y compris celui des Etats-

Unis, ne sembl e pl us en rnaexspolitiqees dteau miflso pp o s e

financier des grands opérateurs de télécoms qui sont en train de se créer

des empires.
A | 6 o b s darpolitiqua américaine privilégie constamment en matiére
commerce international d e s pactes doaf faiaccerds bi | at ®r auXx

multilatéraux ou elle impose ses vues plus facilement. Peut-étre que

| 6abandon paelesvamériecamsdde la neutralité du réseau Internet

ouvrral es yeux de nos europ®ens. Rappel ons dbéabor
Il 6l nternet ®t ai t n teritoire inel®er @ cicuwai@T sansu

discrimination et sans s ®| e c t i o ndesdréfiosrde tpus arizons et de

toutes natures (fichiersvi d ®o s, fichiers voix Vol P, fichiers
traitement égalitaire est abandonné. Pour Vinton Cerf, un des principaux

concepteurs et artisans du déploiement de | mtdrnet, ce dernier est devenu

une véritable plate-f or me doéi nnovation de |l a soci ® ® de | 6i
fait, justement, Iduérialp pesbtb ed qruéiet rfee &d.®p !l oi e men

%3 Carriers : transporteurs de trafics télécoms qui vendent du débit en gros. Certains sont des
op®rateurs t® ®coms qui tiennent Il es transports et |l es se
contenus.
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de nl édrdnet S aux pnoiges det construction des réseaux de
télécommunications traditionnels en privilégiant la séparation des services et

des r ®seaux, un d®port de | 6intelligence aux e
absence de contrdle centralisé. Toujours selon Vinton Cerf, cd e s tqui @ e
autoris® | e d®vel oppement i mad, VoI blogar i ®t ® ddappl
commerce électronique, messagerie instantanée...- pour lesquelles les
d®vel oppeurs ndont eu ° demander aucune autor |

développer de nouveaux services. ¢ Avec [ 6®voluti gk vers [ e hau.

concept dobohbattueen brécheecexpligeetVinton Cerf, en particulier
a cause de la concentration des acteurs ». Les opérateurs internationaux,

essentiellement américains, metten t eux, r®gul i rement | 6accent
gue | a demande de bande£mepadon aamatureedess ndest pas | a
trafccet par voie de cons®quence |l es co¥%ts et | es

En cela les opérateurs reprennent la main face aux créateurs de contenus

toujours pl us demandeur s de trafics. En ddaut

pourront envisager une tarification différenciée ce qui rendra la vie plus
difficile aux nouveaux entrants et aux pays en voie de développement déja
pénalisés par la perte des reversements des trafics téléphoniques. Sans

doute | édarriv®e du Web?2, comme | e d®nomme | es
| 6internet deuxi me g®n®rati on, sonne |l e glas d
parle moins. On ne peut que souhaiter voir les élus européens arriver a

convaincre les opérateurs en question de perpétuer ce respect de la

neutralité du Web.

Intro ?Ceci dit, il convient de se méfierde | 61 d®e g®ns®gual ement adm

tout ce qui est sur la Toile est gratuit. Nous payons déja des abonnements

qui peuvent étre conséquents. Le poste télécommunications des ménages a

augment ® de fa-on vertigineuse &ets |l es chiffre:
aussi. En réalité, il faudrait considérer les réseaux comme une gigantesque

plate-forme commerciale mais aussi dé6 ® ¢ h goug les entreprises comme

pour les individus. De leur coté, les entreprises développent des services en

l'igne qui sont ou seront : | 6origine dbéun tra
possibilitée d dar guer de | a g u a pourinégBcierdses tagife s vi si teurs
publicitaire. Google en devenant progressivement un opérateur de services

de bureau virtuel avec ses nombreuses applications en est une parfaite

illustration. Les uns et l es autres trafiqueront ddaut e
choses a vendre ou a ®c hanger . Dé6oY% | 6int®r°t des op®r at

alliances avec des plateformes de services et de contenus qui attirent

beaucoup de trafic. Les dits op®rateurs sbdarrangent aussi

services a valeur ajoutée afin de récupérer des revenus complémentaires.

Pour cela ils constituent eux aussi, des plateformes de services intégrées a

leurs offres d 6 i nf r a s Lteurs digntélesess voient offrir des services

déemails, t® ®chargements par paiements ~ | a
de sites personnels ce qui constitued u t r af i g oduGad PwiprmRtr at eur

On oublie parfois que les grand opérateurs « transporteurs » (ou carriers)

facturent au débit et que, celui ci augmentant fortement, leurs affaires sont

plutét bonnes. lIs restent néanmoins soumis a une concurrence technique et

tarifaire impitoyable. Ces « carriers », un instant fragilisés par les

modifications de leurs modéles économiques, reprennent | di ni ti ati ve. Le
d e nterbet gratuit en prend un coup mais les affaire sont les affaires ! Les

ameéricains sont en train de le rappeler au reste du monde.

I nternet nbdest pas gméane bietauetouipl dibap memtte
Nous voudrions ®viter déassommer | e |l ecteur

Quelques chiffres sont néanmoins nécessaires pour « peser » les montants
économiques en jeu. Le marché mondial des services télécoms a connu une
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croissance de 5.3% en 2004 et devrait atteindre 1.430 milliards de dollars
en 2009, non compris la vente des logiciels et des équipements de la voix
sous IP. La forte demande de liaisons Internet dans les foyers est dopée par
la généralisation des services a haut débit dans le monde. La géographie des
besoins évolue rapidement. Si 65 % de ce chiffre d'affaires est le fait de
I'Amérique du Nord au début des années 2000, cette proportion est
actuellement tombé a 26 %, tandis que 28 % venait de la zone Pacifique, 31
% de I'Europe et 14% du reste du monde. Le cap des 25 millions de lignes
VoIP a travers le monde a été dépassé en 2005, ce qui transforme
fondamentalement le marché de la téléphonie en méme temps que les son
modele économique traditionnels4.

Deux strat®gies cohabitent selon que | 6on wutil
traditionnelle ou une liaison de type adsl (ou liaison IP). Dans le premier cas
nous sommessurune | igne factur ®e ,dansllessecashd r ®e doéut i |l i s

sur une ligne facturée selon la quantité de trafic. Dans ce dernier cas pour

l es op®rataugeaocbHes® ddaoswn réseas qucdompteu | ant

et non le fait que votre ligne adsl soit ouverte en permanence. La grande

majorité des utilisateurs ne consomme quasiment aucune bande passante.

Cbest p e deiare sont facturés forfaitairement. Confrontés a la

diminution de leurs revenus sur la téléphonie fixe, les opérateurs historiques

ont réagid@bord en sbéengageanetendagmentahtdes mobi |l es
mont ant de | 6ab 6 nr etered, fu ¢gcmurne entre un tiers

et la moitié du trafic incluant une part croissante de liaisons téléphoniques

sous IP, représente un manque a gagner important. Aussi, dans un second

temps les opérateurs ont choisi de proposer des « packages » comme dans

ddédaut r es Paok®t idees sersices qui justifient des forfaits mensuels

plus aisés a suivre et a facturer le tout facilitant la fidélisation des clients.

Ces clients fidélisés représentent maintenant un bassin commercial

consi d®r abl e et tirdr 2 méilleur pattii Ces packages sk doatn

donc enr i chi s déoffres de t ®¢ét@lp pasgibilités | ongue di st

dbacc s TgrdmmesprdoV ainsi g wé houveanxe mul ti pl i ci't
services de contenus. De la a associer cette stratégie a des offres de trafics

avec celle des cont enus il noy avait pajuedun pas vite
opérateurs.

En devenant des fournisseurs de services intégrés ald6 e x empl e dO6 AOL Ti me
Warner, les opérateurs fournissent une connectivité de base ainsi que de

vastes bibliotheques de contenus attractifs. Sel on | 6®di t eur O6Rei l |y,
conduisent alors une stratégie similaire a celle des télévisions gratuites. Ces

télévisions gratuites financées par la publicité a largement supplantée - ou

plutdt complétée - les abonnements au cable. Qui plus est, le chiffre

déaffaires des servi ceméma été compte padu c©bl e a |
diverses agrégations de services comme | e t ®| ®p hrdemneteet desd e | 6 |
services de messageries. Mi ¢ h e | Yol i n, illustre | a chose en
de la presse. Dans un journal traditionnel le prix de revient comprend le colt

rédactionnel, le colt de fabrication du journal et celui de la logistique. Les

revenus quant a eux comprennent en général le prix de vente ainsi que la

publicité et les petites annonces. On peut dire que globalement le lecteur

paie le support papier et la publicité paie le rédactionnel! Avec Internet les

colts de fabrication et de logistique étant nuls la publicité devrait suffire

pour équilibrer les comptes et | o6 peut dire que /in fine la "presse gratuite”

sur Internet a un modele économique trés traditionnel. Peut-on dire pour

autant que linformation est gratuite? Certes non! Elle a un client qui est

I'annonceur qui, comme cela a été affirmé par un éminent patron de chaine

télévisée, "achéte du temps de cerveau rendu disponible pour sa publicité'.

* Source Idate
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Pour Michel Yolin, « L 6 ®c hec de bon nombreessden t entatives ¢
/i gne tient surtout au fait qudé” | a publicit®
publicité sur internet gonflée par la publicité des start-up du style
“n'importequoi.com” dont le modéle économique consistait a lever des
capitaux aupres de 'pigeons"” en arguant de la notoriété de leur site, et a
réinvestir cet argent immédiatement dans la publicité pour accroitre cette
notoriété. ». Les volumes publicitaires ont alors cru de fagon vertigineuse,
cercle vicieux qui a conduit a la catastrophe, enchainement parfaitement
décrit par le défunt site « kaskooye.com ». Bien entendu tout ceci s'est
traduit par une hécatombe dans cette "presse gratuite” en ligne qui n'a pas
réussi a admettre que ce n'était la qu'un retour, certes violent, a la réalité de
I'économie et nullement le fait que "l'internet gratuit" releve du mythe.
D'ailleurs aujourd’'hui, comme dans la presse papier un certain nombre de
titres ont su passer la crise, en conservant ce modeéle de la gratuité (pour le
lecteur seulement bien entendu), et ils s'en portent fort bien. Certains
d'entre eux, qui ont su trouver leur lectorat, arrivent a vivre de la publicitéss.

Avraidire,rienn6est jamais exactement gratuit. Si mpl er
val eur sb6est d®pl ac®e, modi f iuBenaislédar exempl e, I
misesajouret | 6assistance en |igne sont payantes. L
plus les mémes. Différemment, Skype ne supporte quasiment pas de codt

commercial . I est support® par | 6ensembl e des

a voir leur facture de téléphone tomber a zéro en incitant leurs
correspondants a utiliser le méme systéeme. Mais indirectement Skype vend
des unit®s de t ®l ®c o mraavwed desactarifecs.nAs finglu 6 i | a n®goci
les opérateurs s 6 al | i ent aux f ouruwsesoscentrenssurd e contenus O
des packages de services pour attirer des clients particuliers. Par exemple,
Terra, en Espagne, propose une offre destinée aux enfants qui inclut des
dessins animés, un contrdle parental et du télé-enseignement. Au Royaume
Uni, British Telecom propose une offre packagée avec des services de
Yahoo. D6autres op®rateurs ont cibl® les jouel
offres haut débit associées a une console de jeux. Le phénoméne commence
a peine. Inversement des opérateurs de télévision ou des éditeurs de
contenus se lancent pour devenir des opérateurs de réseaux de
communications multiservices. A | dexemple des o
services triple play, télévision - téléphonie i Internet, associés a des
opérateurs alternatifs. Cette confrontation va-t-elle profiter aux internautes ?
Oui, sans doute, a court terme. Mais il y de fortes probabilités que les
acteurs sbentendent progressivement pour se par

Les carriers internationaux sous la pression des technologies et d es
prix

Une simple paire de fibres optiques, pas plus épaisses qu'un cheveu, peut

désormais transporter toutes les communications longues distance de

I'Amérique du Nord. La capacité des réseaux construits en fibres de ce type

est 10 fois supérieure a celle des infrastructures installées il y a tout juste

guelques années. Cette évolution réduit considérablement les colts

opérationnels des compagnies téléphoniques, et leur permet donc de faire

baisser les prix. L'UIT estime qu'aujourd’hui, « /e codt d'une liaison

Internationale est proche de zéro, a tel point qu'il pourrait presque étre

considéré comme sans incidence sur le prix de la communication». On

estime que |l e prix de revient ddéune heure de
entre Paris et New York, en 2010, sera de 15 centimes ! D6o%% un march®
trés concurrencé entre carriers. Accenture annonce une compétitivité accrue

5 Notamment & travers des systémes de syndication proposés par des moteurs de recherche
comme Google AdSense  www.google.com/adsense GNU Michel Yolin
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qui renforcerait le role des places de marché «trading» (ou de commerce en
ligne) de la bande passante. Réalisée auprés de 35 sociétés européennes du
secteur des t® ®communications (op®rateur s, car
Andersen entrevoit une véritable opportunité pour des intermédiaires qui
organiseraient ce marché dé ®c hange de | a bande passante.
«Accenture», | 6of fre et | acessehte dea craite avace le
développement des applications multimédia, des échanges de données inter
et i ntra ent wvéme mogveasx opératedrséetc.r Or ila bande
passante est un produit a la fois quantifiable et spécifiable (fourniture a une
date précise pour une durée donnée, sur un circuit déterminé) remarque la
société de conseil. 94% des acteurs télécoms interrogés envisageaient ce
marché comme opérationnel avant 2004 et 85 % des sociétés interrogées
ont déclaré leur intention de participer a de tels échanges au cours des 12
prochains mois, notamment sur les produits fibres optiques et liaisons
Internet. Les trois quart des opérateurs reconnaissent avoir entamé les
travaux préparatifs pour participer a ces échanges de bande passante dont
91% d b6 ent r e peéuuxégalement une baisse des tarifs. La moitié
estimant que la demande sera supérieure ou égale a 40% par an.
Auj ourdodéhui , n lest é&¢hanges @auels der bandes passantes
reposent pour la plupart sur des contrats bilatéraux rigides, sans réelle
transparence sur les tarifs. Ce marché pourrait favoriser la venue de
nouveaux entrants (organisateurs de places de marchés, fournisseurs de
donn®es f i nanci attiréspar des éclmangesrendus péus faciles
et qui vont chercher a entrer sur un marché estimé entre 200 et 1000
milliards de dollars. Depuis quelques mois, des sociétés spécialisées en
échange de bandes passantes, telles que Band-X, Enron Broadband
Services, Global TelXchange et Trading.com, participent & leur fagon a la
transformation du secteur des Télécoms en Europe™.

Alors que les systéemes de concentration du trafic se perfectionnaient sous la

houlette des opérateurs américains, le reste du monde accentuait son

retard, a la fois sur le plan technique et dans le domaine stratégique.

Pendant quBrmiux I|[Ed atcemp®tition se renfor-ait, qu
limites de la technologie, les monopoles nationaux « non américains » n 6 o n t

pas répercuté la trés grande baisse des codts techniques vers leurs

utilisateurs. Plus grave, ils ont mis beaucoup de temps & comprendre

| 6apparition de concepts total ement nouveaux
rappelle la cécité de responsables francais, proposant de faire du Minitel un

« Internet francais »). Al or s | e pi ge adomansencéavecleer m®. Cel a
détournement de trafic rendu possible par un écart absolument anormal des

tarifs entre les Etats-Unis et les autres pays. Cette concurrence, qualifiée de

«dumping » p ar certains observateur s, néa toutefois
début. Bien au contraire, les monopoles nationaux ont laissé faire, parce

gudils profitaient sdares | dawcpg | V®s e da®r ireaitre.s
Américains se sont ainsi assuré une situation de domination, qui, de plus,

b®n®f i ci e de | a renddmentd @raissanta » raux eféets c

tell ement d®mul tiplicateurs dans | e domaine des

I 6i mma®wWaé o e | elmu mamgne ou le trafic lié a Internet vient de

dépasser le trafic téléphonique mondial, les treize premiers fournisseurs

mondi aux doéacc s I nternet sont tous am®ricains.
(BT) , Il e premier eur op®en, néarrive qud” I a gt
propriétaire du premier fournisseur, UUNet, est bien placé pour dominer le

marché mondial, avec sa récente acquisition du deuxiéme fournisseur, MCI

Communications. Et le reste du monde assiste, en spectateur impuissant, a

la prise de contrdle des réseaux globaux.

% France.internet.com, 13 mars 2006
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En parallele le poids croissant des industries de contenus commengcait a
créer des tensions avec les opérateurs. Les opérateurs avaient le sentiment
g u 6suppastent les investissements les plus lourds (environ 1000 euros par
prise télécom en France) et que ce sont les industries de contenus qui en
tirent les bénéfices. Par ailleurs, | & ar r i vu8eaux dpérateurs imposée
par la libéralisation des services de télécommunications, qui utilisent les
tuyaux en place, sans avoir a supporter les lourds investissements de

capacité allant jusqud ~ 100 m®gabits/ sikelesopétheurse x as p ®r ai e
historiques. Ces derniers perdaient des atouts dans la concurrence qui les

opposent d®sormais aux industries de contenus
dédiés détenus par des entreprises comme Google ne sont pas soumis aux

mémes contraintes. On i mpose ° | 0 ap @rlatsdereuna part ec hni g

de ses capacités a un « carrier » qui pratique bien souvent des prix dumping

pour se faire sa place au soleil. En ddautres ter mes, une soci ®t ®
qui se dote d 6 urn®s e a u mondi al néa pas |l es m° me s obl

opérateur mondial qui offre ses réseaux a des entreprises de services.

Le succes de certains éditeurs de contenus comme Google constitue un
trafic qui mobilise des débits importants. En fait, la situation a clairement
évolué en faveur des fournisseurs de service, Internet a littéralement
explos® et | es op®rateurs ont sans doute | 6impr
au banquet. « There is no free lunch » rappelait récemment le patron de
Verizon, souhaitant vivement modifier le Telecom Act pour remettre les
opérateurs au centre. Les opérateur s s &i nt er r ogaeenconviemte savoir soil
pas de remettre en question la neutralité des flux sur internet vis a vis de
demandes qui mobilisent de plus en plus de débit sans pour autant apporter
plus de revenus. Ce qui revientaenvisager dodéexercer plus de contr?!?

r®seau des r ®s e a ue faire payed due Googles et @ueares

Amazon, | But il i bauirenr&®seaux ou, en tous <cas, doéi
hiérarchisation du trafic. Lorsque la presse parle du Web2 ou deuxiéme

g®n®r ati on, j e crains fort que I 6on ne soul i
s 6 ®taa Icleirrt ai nement sur ddautres bases ®conomi qu
travers de | 6®volution de ces caract®ristiques
vers un web ° deux vitesses. Actuell ement des f

de télécoms (Common Carriers ) ne font pas de différence entre les flux qui

circulent sur leurs réseaux. Mais certains opérateurs comme Verizon ne

l ai ssent aucun dout e sur l eur vol ont ® de mo d
agi ssant sur l a diff®renciation adkes trafics. D
des opérateurs de contenus.

1 néy a pas Il ongt emps beaucoup déinternautes tra
téléphoniques découvraient que leur PC était infesté de « dia-up », petits logiciels qui

appelaient en douce une ligne longue distance. Encore aujour d 6 h ui des| propositions
de « services gratuitseé i mpl i quent | a nexéswable»n(oupobidetse doun ¢

de communicati on) qui fait Il e m°me travail. Les pag

toute allure et jouent a « saute mouton » indépendamment de la volonté de
Il i nternaut e c odestclics >b néreunérateufs et & mutex des trafics.
R®&guli rement | 6internaute i mprudrefferitsonetrouve des pe
PC pour | 6 es pi oda tedarangforneet en tP@ roml@erp o u r lebaajme n

trafiquer sur un réseau.

Le jour ou les opérateur s américains s e sont réveillés
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En 1996, la FCC (Federal Communications Commission) a lancé la question
de réformer le systeme de la répartition des taxes téléphoniques
internationales. D6 a b o r dimineamt les tarifs internationaux considérés
comme prohibitifs aux Etats-Unis, puis en revoyant les régles de la
répartition entre pays. Les opérateurs américains se considéraient comme
les perdants de ce régime et se déclaraient en déficit de plusieurs milliards
chaque année sur les taxes de répartition. De plus, la compétition acharnée
introduite par la libéralisation du marché global des téléecommunications et
les transformations en cours des modeles économiques des opérateurs
conduisaient a une chute brutale et spectaculaire de leurs revenus. Mais la
di f f i c uobgén@serddéshtarifi;n concurrentiels entre opérateurs a rendu
| 6aff ai Pelesdpays fen wifudtien de monopoles utilisaient leur
politique tarifaire pour soit se « subventionner » sur les communications
sortantes (un consommateur américain lambda payait un appel international

six fois plus qubéun appel dimpihg®»rpowur ) ,

encourager du « call back » dont les opérateurs américains se nourrissaient
largement. Ce systéme de répartition entre « pays appelant » et « pays
appelé » générait selon I'Union Internationale des Télécommunications,
(UIT) entre 5 & 10 milliards de dollars par an de recettes pour les pays en
développement™. Historiquement, cette taxe était partagée a peu prés a
égalité entre les deux partenaires, et comme le nombre d'appels entrants
dans les pays pauvres est largement supérieur au nombre d'appels sortants,
pour une fois, "la pauvreté rapportait”. Dans certains Etats les revenus des
communications internationales représentaient la premiére recette
d'exportation et la principale source de devises.

Le Call back détourne a la fois les télécommunications et les flux financiers®.

Selon, Philippe Quéau,l e pr obl me est quobuuraitétparti e

créé artificiellement par les opérateurs eux mémeseo. Les opérateurs de
« call back » ont délocalisé des plateformes de routage pour bénéficier de
prix plus compétitifs (tarifs et colts du travail local) alors méme q u 6 i |
guasiment impossible désorma i s de s e passer

télécommunications internationales pouvait diminuer (dumping) ou étre
négociable (soutenu par les prix intérieurs) entre partenaires de sorte a
encourager le renforcement des hubs locaux et des plateformes de services
enligne.Pour il lustrer ce quodes tcalback»sen
mati re de t® ®phoni e, je prendrai
faut savoir que des pays facturent la distribution du courrier bien moins cher
que votre opérateur national. Résultat, des entreprises bien informées
envoient leurs fichiers de prospection par télécoms dans ces pays qui les
éditent sur papier et les envoient au tarif local. Ceci expligue que vous
receviez dans votre boite au lettre des courriers commerciaux venant de

Note d®classifi®e de | 60ffice Federal du Secr®tari

www.fcc.gov

%8 Taxe de répartition. Selon la définition du Réglement international des télécommunications,
"taxe fixée par accord entre administrations (ou exploitations reconnues) dans une relation
donnée et servant a I'établissement des comptes internationaux”. En général, il s'agit du prix
interne fixé d'un commun accord entre opérateurs publics de télécommunication (PTO) pour
l'acheminement du trafic international entre deux points. Ce prix sert a déterminer le prix
facturé par le PTO d'arrivée au PTO de départ, et correspond généralement a la moitié de la
taxe de répartition (également appelée quote-part de répartition).

% Procédé consistant a rerouter des appels entrants (bon marché parce que traités en prix de
gros par des « carriers ») en appels sortants (revente a forte marge parce que vendus au prix

®t ai
dbéeux.
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de détail) ce que faisaient dobéai |l l eurs tr s bien | es am®ricains
en Suisse.

% Source http://2100.org/conf_gueaul.html Intervention de Philippe Qu®@a u - |l 6Uhesco
Mars 1999.
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| 6®t ranger . En mat rback @u dt eappslelas vpérateuss
télécoms ont pratiqué la méme astuce. Comme les services de téléphonie ne
subi ssent pas | a m°me tarification

abonnés de réaliser des économies substantielles en détournant le trafic. Ce
systeme du "call back™ qui consiste a appeler un opérateur étranger qui va
établir la connexion avec votre correspondant a un prix inférieur a celui de
votre opérateur national est trés apprécié par les pays bénéficiaires. lls
recoivent les taxes de répartition correspondantes et gonflant artificiellement
leur poste « export ». Le détournement de trafic téléphonique (rétro appel
et rerout age) agodlerlartificimlement lesbparts ide marché a
| 6exportati onles markhésardgiraux nbni amnérigaing et en
portant la concurrence en leur sein. Lorsque les américains ont remis en
cause les principes de la taxe de répartition ils ont eu devant eux des pays
completement dépendants. Ce systeme redouté sinon interdit par certains
gouvernements a permis aux Etats-Unis de capturer une part croissante du
trafic international.

Malgré la libéralisation croissante du marché des télécommunications, la
chute des colts réels et la concurrence acharnée que se livrent les
opérateurs®, les taxes de répartition internationales ne suivaient pas au
méme rythme. Elles n'ont baissé que de 9% par an depuis le début des
années 90 pendant que le prix des communications transmises par satellites
et par cables sous-marins chutait de 30%. Si la plupart des consommateurs
se plaignent des prix encore trop élevés des appels internationaux, les
multinationales et les conglomérats internationaux vont plus loin: ils exigent
gu'ils baissent. Les américains considéraient, non sans raison, que beaucoup
de ces pays ont abusé de ce systéme pour facturer les appels au prix fort,
sans tenir compte des codts réels d'acheminement, arguant de leur besoin
de devises pour développer leurs propres réseaux téléphoniques. Beaucoup
de pays, notamment des pays en voie de développement, refusérent

selon |l es p

dédabandonner des mbupdoséso étie codsacrésdé lal ar s

moderni sation de | eurs infrastructures. Les dif

des régles qui ne puissent étre contournées aisément ont amené les
opérateurs américains, qui disposaient de la majorité des lignes de télécoms,
a purement et simplement se passer des accords internationaux en cours de
négociation de la Federal Communications Commission. Les Etats-Unis ont
donc décidé d'appliquer leur propre politique tarifaire. Les compagnies
américaines ont été autorisées a négocier i a la baisse i des accords
bilatéraux avec les opérateurs étrangers. Auj our déhui , | e

que les opérateurs américains peuvent imposer leurs tarifs (bas) pour un

d®s®quilibre

chiffre doéaffaires eantmanhtrdeatnesnd epars dpeaas sap Pdloss d

~a

techniques qui entrainent | a croissance dodéun tr
l e mythe dobéun d®ficit struct emroadse lgui l eur a pe
systeme des taxes de répartition. Différemment, si un opérateur refuse de

partager le montant de la facturation émise au c¢l i ent , cbest Il a natio
| 6appel ant quil irt®xc udpu rcehilfafurteo fdadnaifrf ali & ceps®r aPt eur

peut percevoir une taxe ou « surcharge spécifique »% du poste appelé ou
poste de ter mi nestle cas en Facenpoer les t@léphones

portabl es ou fixes qui paient chaque fois qub

modele économique est parfait, la rentabilité maximum.

¢ Source http://www.africanti.org/

62 Taxe percue par un opérateur au titre de la terminaison; il peut s'agir: d'une taxe unique
appliquée a tout type de trafic entrant dans un systéeme traditionnel en mode demi-circuit,
établie en fonction des colts et appliquée de fagon non discriminatoire et transparente, ou
d'une taxe forfaitaire, ventilée en fonction des principaux éléments de colt de la
communication: transmission internationale, accés international, extension nationale, et
pouvant comprendre un élément de subvention.
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Cette réforme imposée de la taxe de répartition entre opérateurs montre
clairement le pouvoir des opérateurs de télécommunications américains.
Certains observateurs vont jusqu'a accuser les Etats-Unis de pratiquer une
nouvelle forme de colonialisme. «//s ont toujours refusé de se soumettre a la
réglementation de I'Union Internationale des Télécommunications, lorsqu'ils
n'ont pas pu faire ce qu'ils voulaient au sein de cette organisation, ils ont
internationalisé leur législation nationale » commente le Professeur Jill Hills,
de [I'Institut international sur la régulation des télécommunications de
Londres. La menace de la FCC de se retirer du systéme mis en place par
| 6 Wekt Tonforme a cette tradition. On ne peut manquer de souligner au
passage le manque de pugnacité et de propositions des européens qui

auraient pu éviterune d®ci si on qui symbolise | 6h®g®moni e

réseaux internationaux.

Netbrain en passe de devenir un territoire sous domination
américaine

Apr s des ann®es ldstopénatears deit&désommueminations
américains sont devenus la plague tournante (le «hub») des
télécommunications mondiales, en particulier pour Internet. lls ont
d®sor mai s |l es moyens ddéi mposer en
systéemes de commutation et de négocier, avec les opérateurs locaux, des
tarifs doéi nt er avantageexxUetbersitudtiensest pghravée par
la myopie politique des responsables européens et asiatiques, dont le
manque de stratégies régionales de rechange et la pusillanimité devant leurs

propres monopoles nationaux renforcent

de |la fourniture dbéacc s ° I nternet

alors qudon pr®voit, “ I 6horizon 2002,

représentera que 1 % du trafic Internet.

Les « mains invisibles » des opérateurs s 6acti vent natur el

une toile américaine unique, virtuellement installée au ¢ 7 ude Netbrain.
Selon un article du Monde Diplomatique de 1999 sur Internet, en moyenne,
le colt des liaisons spécialisées entre les pays européens - les fameuses
«aut orout es de ol @domsdlenx (hakbonesnpar lesquelles
transite le trafic Internet - est dix-sept a vingt fois supérieur au co(t de
liaisons équivalentes aux Etats-Unis. Résultat, le colt des liaisons des hubs

Europe

et

est parti

| ement

que

e

C

| 6h®g ®m
u

pour

intra-européens par les fameuses autorout es de | 6i nformation eur opd

reste plus élevés que celui des liaisons passant par les Etats-Unis qui
continuent a rafler le trafic international (selon Philippe Quéau, sur internet

une | iaison Paris/ Londres rest e/Newl us

York). Ce qui aboutit & ce paradoxe que les utilisateurs étrangers des
réseaux americains subventionnent les opérateurs américains pour continuer

a mailler la planéte (93% d e Il 6infrastructure r®seau
ameéricaine). Conséquence : |l es fourni s s ecasragntemetseo p ®ens d
connectent aux Etats-Unis en priorité. En Asie, comme po ur | 6Eur ope, I
circuits Internet vers les Etats-Unis sont intégralement payés par les
fournisseurs déacc s asiatiques, ce qui
dol | ar s par an. La subvention mondi al e
am®ricains aux fournisseurs do&ailiardss am®ric
de dollars par an. Autre conséquence, toujours selon les mémes sources, les

fourni sseurs dobéacc s am®ricains obtiennent

ressources Internet du reste du monde. Conscient du danger certains pays

investissent dans des liaisons satellites ou comme Reliance, soci ®t ® ddor i gi ne

indi enne, est en train déinvestir
notamment dans les cables sous marins reliant la Chine, la cote pacifique de
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| 8 Am®r i que, | 6Afriqgue du Sud et 000a M®diterran(
kilometres !

Phillipe Qu ®a u , directeur de |l a division de 18I nfor m
pour | 6 &MNUB 865 @ares spécialistes francais a dénoncer les graves

carences des politiques et des stratégies des opérateurs européens. Il est

aussi, a notre connaissance, le seul qui tente i sans grand succes semblet 6 i |

idéalerter |l es relais doontlemnamérinainsenr | dempire gl
matiére de commerce électronique planétaire®®. En effet, les entreprises
europ®ennes et asiatiques oges«autbroutes ni ssent [ 6i n
de | 6i n fchenchehtiavamt tout & se connecter au moindre codt i

ce qui bénéficie, selon la loi des rendements croissants, aux premiers
installés. De plus, lorsque la demande de bande passante est trés élevée, les
opérateurs dominants sont les premiers a pouvoir installer les cables de
grande capacité (a 80 gigabits par seconde), ce qui favorise les connexions
vers le territoire américain. Ainsi, le trafic Internet est fortement
déséquilibré, les « producteurs » étant massivement installés aux Etats-Unis.
La totalité des « serveurs racines » qui dirigent les requétes vers les
adresses (DNS) y compris ceux des européens sont contrdlés par les Etats-
Unis, selon un accord passé avec I'lCANN (/nternet Corporation for Assigned
Names and Numbers) qui arrive a échéance en septembre 2006. L 6 ON U
souhaiterait «internationaliser» ce controle. Le sommet de novembre a Tunis
consacré a ce théme n 6reen changé. Pour Phillipe Quéau les utilisateurs non
américains cotisent pour s ub v e nt ides memauteslahé&icaios as
la Toile mondiale ! Tout ceci aboutit & ce que les Etats-Unis développent
rapidement une véritable industrie de plateformes de services en ligne qui
bénéficie de tarifs trés concurrentiels, trés attractifs. Cette stratégie permet
aux Etats-Unis de prendre le contréle des services en ligne les plus lucratifs
et du commerce électronique planétaire.

L6Union a toujours ®chou® " -Unisrsurslae r l e monopol
gouvernance de la Toile pour cause de dissensions, donc de faiblesse des
Etats-Européens, pourtant alliés de faits avec les autres pays de la planéte.
Comme nous | 6avons ®voqu® pour bikna gestion int
numériques communs », il faudra bien trouver une solution de portée
internationale et vite. Que le gouvernement américain est concédé de ne
plus imposer un contrdle unilatéral sur le calendrier et les activités de

| 61 NC AMehvet Corporation for Assigned Names and Numbers) de
gestion des noms de domaines (Url) sur ses serveurs (installés aux Etats-

Unis) néest qgue de |l a poudre aux yeux. 1 néa p
perdre | davantage que | ui donne dbéabord I e droi
passe et qui passe sur | e r®seau des r®seaux pu
pour sa sécurité etlesuccesdes activit®s de ses op®rateurs na
cot® une logique de strat®gie politique, doéun
volonté commerciale hégémonique ; en face, les europée ns é et l es autres

en formation dispersée et r ar ement tr s pcroiededans i onnel s ( si

®chos) , sont ma | p a rLa maitrise dddai gouveonanced i scut e é

dél nternet par |l es am®ricains est moins |l a pret

notre propre faiblesse. Talleyrand considérait que le plus souvent on devait
sa propre infortune a son manque de talent et La Bruyéere qui ne dédaignait
pas faire son "benchmarking' chez Esope, le résumait tres bien : « // ny a
que deux maniéres de s'élever, ou par sa propre industrie, ou par
limbécillité des autres®.» Qui a dit cquuasesprib!davai s ma

% Source Monde Diplomatique de 1999
® La Bruyeére, Les Caractéres, Dunod, Paris
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Le déficit de réflexion en matiére de politique de services associés a ces

nouvelles perspectives de transactions num®ri q!

industries multimédias. Des ministres, qui feraient de piétres stratéges, se

v ant e n fr fait de dar@nce le pays le plus, le mieux équipé du monde

en matiére de réseaux a haut débit. Cela est si vrai que beaucoup de

sociétés internationales viennent tester de nouveaux produits, de nouveaux

marchés en ligne sur le territoire francais. Car on oublie, semble-t-i | gubdun

réseau, en matiere de stratégie, est une « pénétrante ». La globalisation

recouvre un monde socioéconomique multipolaires qui compte bien utiliser

l es r®seaux ®l ectroniques pour s6®duquer et sbce
rc

le faire en sdéins®rant des |l es circuits comme
hommes et des bienposBupodber ddlyuipairlveasr en sdi
dans I es r ®s eaux d 6 ®cLh xircgation de®lbéermst r oni ques.
numeériques est associée a une création de richesse spécifique. Tout comme

l es r®seaux commerciaux dbéant an, des condition
r®uni s pour en b®n®ficier. Autrefois, °tre pro
bon endroit pouvait °tre | 6occ dgilten de bonne f
r®seaux nhum®riques sont l e fait déinfrastructu

gens ont décidés que des cébles sous marin seraient installés la et pas
ailleurs, que des « fermes de serveurs » seraient regroupés ici et pas
ailleurs. En cela, elles construisent des artéres plus ou moins favorables a
des nations ou des régions économiques entiéres. On peut dire que ceux qui
tiennent des infrastructures tidmfkment | 6 ®conom
demandant au Ministre de la culture, Renaud Donnedieu de Vabres de
trouver des solutions sur les dérapages des échanges « Peer to Peer »,

dédabord on masquait | édenjeu r®el gue pose |l es d
de services « off shore », ensuite on lui demandait de faire le tr av ai | ddéun
absent : un ministre ou un bon secr ®taire dO6Et at sp®ci al i st e

des Services et des savoirs.
Les opérateurs a m®r i cai ns sdeeimpstaieseacbntenus

On voit le résultat: dans | e pays inventeur du Minitel, | a
des entreprises frangaises en matiére de services en ligne. Plus de la moitié

des industries de la distribution des voyages européennes est déja en main

des américains. Les principaux opérateurs, tous américains, dominent les

réseaux physiques de distribution des objets numériques, donc le transit de

| 6ensembl e, ou ° peu pr s, du commerce ®lectror
mai nt enant déi mposer l eurs r gles en mati re d
procédés et les programmes informatiques, le génome en matiere de

biologie et la protection des contenus pour le copyright, puis de limiter les

usages libres des échanges PtoP et nous aurons installé en Europe les

acteurs et la trame historique des futures batailles des savoirs et des

défaites & venir de notre netéconomie.

L6Uni on e u dwnmi@emposer san droit aux sociétés américaines.

Les opérateurs américains font la loi sur le web. J ames Deane, auteur dobun
rapport sur le sujet pour le compte de Panos Communications, constatait

gue la Commission Européenne se repliait sur ses terres européenneses.
Léescarmouche m®di ati s®e de Yahoo cache bien d
de la protection de la vie privée et du droit intellectuel face a la machine de

guerre commerciale des américains. Par exemple, des deux cotés de

| 6 At ]l anti quas,la méme caoriceptionp de la protection des

Cc 0 n s 0 mma tEerape Wwudrait iposer que les entreprises aient| 6 accor d

des consommateurs avant dbébamasserCedes renseigne

% panos Communications and Social Change programme, by the Rockefeller Foundation and the
Norwegian Agency for International Development
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gui ne fait pas | 6affaire desdedearsrepri ses am®
représentants défendent le droit a un big brother ( d 6 a)bcommercial. Le

Congr s am®ricain voitutd@umuti Ts amaiuwail € T i lune
extension du droit européen aux Etats-Unis. Billy Tauzin, président de la

sous-commission du Commerce et de la Protection des consommateurs, le

considére « pénalisant financiérement pour les entreprises ameéricaines alors

qudbell es ont ®t ® [ es pionni»Ad@&s quddi” commer ce
maintenant, seules 26 entreprises américaines se sont conformées a la

directive européenne. Il est probable que les Américains profitent de leur

situation dominante dans | &l nternet pour essaye
conflit commercial.

Nous assistons maintenant a des accords de plus en plus fréquents entre

opérateur s et fournisseurs de contenus am®ricains
déi mportantes qguantit ®s de trafics. Nous pas
transaction entre deux pays souverains a des transactions entre entités

marchandes capables de créer des rendements croissants en matiere de

débit. Les carriers (t r ansport eur aédc des Pplatsf@noes ique n t

attirent beaucoup de visiteurnstammend e st " dire b
surtaxés. Pour ®t of f er son chiffre doéaffaires sur [
Didier Quilliot, lepat ron d6éOrange mise sur | a promotion

applications du multimédias plus consommatrices de débits seront
privilégiées. La TNT est offerte gratuitement sur les téléphones portables
japonais. Une véritable industrie des contenus se met en place qui innove

dans ses mod | es ®conomiques afin ddédencouragel
services ou produits dérivés. Les petits flmsd 6 ani mati on tiennent | a co
Les SMS des jeux concours TV rapportent des mi

alliances avec des opérateurs qui ristournent aux producteurs des émissions
une parti e du chi ffr e Tow aes thangements madidiént les®

stratégies des opérateurs, quipassent doOéune | ogique de services
de télécommunications (choix du vecteur) a une segmentation de services

(choix ddunniga ddbusages E tc 6 edsbta p pal umkiart @ on s
segmentation par type de client et/ ou contexte

GlobeCast, filiale de France Télécom, est une entreprise leader des solutions
de gestion et de diffusion de contenus. Avec un chiffre d'affaires de 350
Mi I | i on s Globe€astu transmet chaque année plus de 10 millions
d'heures de contenus vidéo et multimédia sur son réseau satellite et fibre
optique, pour le compte de télédiffuseurs, d'entreprises, d'institutions
gouvernementales ou de réseaux de points de vente. GlobeCast offre des
services permettant de numériser et de distribuer des contenus sur tout type
de réseaux ou plates-formes : télévision par satellite (DTH), réseaux cablés,
vidéo sur mobile, TV sur ADSL, streaming sur le poste de travail, etc.
GlobeCast est aujourd'hui le premier fournisseur mondial de services de TV
live pour les opérateurs mobiles et a remporté, en 2005, le prix Cable &
Satellite International du produit de I'année pour sa plate-forme d'échanges
de fichiers en mode IP « WING Content Exchange » (catégorie meilleure
solution ou technologie de contribution mobile). L'entreprise est présente
dans le monde entier, au travers de ses 15 téléports et centres techniques
implantés en Europe, en Amérique, en Asie, en Afrique, au Moyen-Orient et

en Australie.

Les empi r e s des r ®s eaux tent ent desdbdensr gani ser | a
numériques sur leurs réseaux affiliés ou soumis a leur domination. Nous

avions d®j soul i gn® da mpact grévasible dee s publicatic
| or gani s at icarers», d des résgaux internationaux de

t ® ®communi cati on sur | a circulation déinfo
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commercialeseé. En 1992, dans «| 6 Ent r e p r i»,sneus &vions etude | | e

la corrélation entre les flux de télécommunications, les principales places
financiéres notamment « off shore » et les pbles économiques mondiauxe?.
Depuis cette époque, il se confirme que les Etats-Unis sont devenus en
guelques années la plate-forme mondiale des transits électroniques. Ce
qguasi monopole leur est disputé par des régions dont les opérateurs tentent

de r®cup®rer des trafics en sbdbassoci

de contenus. Nous avons repris notre enquéte et ce ne sont plus les péles

ant

financiers des années 1990 qu i orientent | 6essenti e

internationaux. lls ont été remplacés par les téléchargements de produits
numériques de toutes sortes mis en « libre services » sur ces plateformes.
Des fermes de serveurs installées un peu partout dans le monde sont
organisées afin de se constituer des revenus avec des contenus attirant le

maximum de visiteurs. Le mod | e ®conomique nodest

| 6achat € h Faghe.garder | 6esprit
numeériques proposés ne demandent pas de laisser un numéro de carte
bl eue. Toute | dastuce consiste
souvent, une excellente source de revenus !

pas

gue

L66®t ude des transactions montr e | es

nous qualifierons de « sensibles » et certaines régions du monde. Les pays
de | 6Est sont plutlt en point e raBuat
techniques de piratage et les pays asiatiques notamment en Corée du Sud et
au Japon sont ceux quioffrent | e p |l us Iblitdas maey Etasts-Utie
ont une industrie pornographique tres active et beaucoup de BBS (Bulletin
Board Systems) ou forums qui rameutent tous les terriens un peu ou tres
voyeurs. Il faut dire que le gateau est conséquent. Le marché est tonique :
500 000 sites pornographiques ont attiré plus de 18 millions de personnes
pour l e seul m dai Califodhié alvse tolrnert @lGsOde 4000
films par an génére a elle seule entre 4 et 13 milliards de dollars de chiffre
d 6 af fpariamr selan les sources. Ces sites multiplient la mise en place de
pages gratuites et d®pensent des mi
puis de retenir des abonnéses. Les contenus a caractére sexuel payants sur
Internet représenteraient 69% des dépenses en ligne. Une analyse
pudiquement ignorée des études plus conventionnelles. Pour quoier
sur | i mpor acavites®2 Har e sq u 6 e |deseirdlustfies
des contenus qui, comme les téléchargements musicaux ou le cinéma en
ligne, attirent les opérateurs et les hébergeurs intéressés a trouver des
services qui augmentent leurs trafics. Et que tous, notamment ceux qui
peuvent soé6®tablir dans deslalae s peaatepas
trés regardants sur la nature précise de ces contenus. Plusieurs observateurs
ont constaté que la pornographie tirait les applications de la toile et des TIC.
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Les Francais ne doivent pas oubliergue c¢ 6 e st rétet desRerniéresc e

No uvel | esquiged lAncantale premier minitel rose, aura contribué a

son succes a une époque ou son démarrage était encore tout a fait
hypothétique.

SiteAdvisor identifie les sites qui ont engagé des attaques par «ingénierie sociale »,
comme les spywares, les adwares, les spams, les attaques via le navigateur et les
scams en ligne. Selon une étude 57% des résultats obtenus sur les moteurs
comporteraient des risques de nuisance. Sur certaines requétes, 72% des résultats
seraient classés comme étant "a risque"... Il semble établi que des moteurs ne
filtrent pas suffisamment des liens qui pourraient étre parfaitement éradiqués par les

6 http://www.eurotechnopolis.com/fr/bookstore/lettre29.html voir aussi Métaorganisations
87 Voir pages 185 et suivantes

®8 http://radio-canada.ca/branche/v5/133/tsexe.html
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http://www.eurotechnopolis.com/fr/bookstore/lettre29.html

ications de | 6intelligence artificielle ou tout
ilisateurs.

La quantité de propositions de ces produits illustre la forte vitalité de ces
services "gratuits" pour partie illégaux proposés le plus souvent par des
sociétés installées dans des pays ou elles se consid rent ) | 6abri (
poursuites judiciaires. Notre investigation sur les pratiques les plus courantes
montre qudune mas s e meejnautes s ladse saller a un
voyeurisme chronique. Ce voyeurisme est bien connu des webmasters qui
notent une majorité de visites furtives et silencieuses sur leurs sites ou dans
leurs forums. Ce public fait partie du volant important utilisée pour faire du

trafic par les « carriers e |, cbest " dire |l es op®rateurs de t
| eurs chiffres doéaffaires en fonction des vol
silencieuse consomme et participe 7 | 6augment a
natures. Le voyeue bstsams daute une @ds rclésedesn a u t

bénéfices de certains opérateurs et sociétés de services en ligne étrangers.

Méme les téléphones portables sont devenus des véhicules de fichiers

illégaux. Sur la toile circulent des combats de gamins entre 5 et 8 ans, autre

forme de happy slaping, petit jeu cruel qui consiste a agresser une personne

sans défense et a filmer la scéne avec son portable. On peut difficilement

demander ° un op®r at eur qud exetadriiaydment cel a al or s
sur mobil es s@44% de'leurs wenus>5°i n ke 6 d bgstepast i f

de faire consommer par un abonnement mai s do&i ncianomyme.au t
Parmi les millions de spams envoyés tous les jours une maj ori t ® n
objet que de susciter du trafic. Si vous en testez la réalité vous constaterez

gue | a maj eur e p a rCertaies envéisasbnd délodalisés afin r i e n .
de compter dans des trafics facturables par des opérateurs.

noé
rafic
ba pour

La circulation des biens numériques reste sous surveillance
américaine

Sur le réseau internet transit e nt des biens num®r i ques gui V C
collectionnddbemagés!|l m en passant par un cours d
peut comprendre des produits illégaux dans certains pays et pas dans

déautres. On voi't des serveurs xlggcaux propose
seront servis par des plateformes off shore qui centralisent les

t ® ®chargement s et en font commer ce. En do
foncti onnement dodécentralisen @dlocaisery/ noed f free et

centraliser le téléchargement. Par exemple, on trouve sur le Web des micros

serveurs, y compris personnels, qui donnent une information sur un bien

numérique (plus ou moins « clean ») qui renvoie sur un serveur central qui

est souvent « une ferme de serveursé do6une capacit® de trafic con
Nous trouvons par exemple « rapidshare » dont le réseau de serveurs est

r®parti ent r eancfoi)Adt llegEteasg/nizza Wadhington DC. En

toute logique la plupart des transactions mondiales transitent par les Etats-

Unis et notamment le « Network Defenders » installé a Washington DC. En

d6éaut r e slaglupart mies groduits numeériques illégaux ou pas doivent

passer par des hosts américains qui centralisent sur leurs serveurs les

échanges i facturables - des mégaoctets circulants dans le monde de

l 6internet

% vincent Roger, DG de MoBibase
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Le probleme tient au fait que ces sites frequemment « hors la loi » fascinent
et attirent des millions ddédinternautes not amme
donnent le grand frison en visionnant des vidéos « crades », violentes et
pour faire simple « dégueulasses », ou ils apprennent des techniques de
craquage de codes secrets, des liens de téléchargement des contrefacons de
tous les progiciels existants ( par exemple Microsoft Office professionnel
2003 est proposé au prix de 69,95 dollars contre 550 dollars en prix
catalogue) , des conseils et des trucs pour devenir un terroriste efficace. Des
investigations sur les statistiques de visites sur ces sites - pas trop difficiles a
obtenir - convainquentr api dement quoéil s sonaNSAnt ens®ment co
fait son miel des trappes installées sur quelques sites illégaux pour cibler des
individus ou des organisations qui feront autant de cibles sensibles a des

pressions « amicales e | 6olccaxsi KB ne fait pas moins s
réseaux de serveurs, comme http://slil.ru sur son réseau Golden Telecom.
Voil ™ pourquoi |l a chasse ° ces sites ill ®gaux

pourrait le souhaiter « On ndattrape pas des mbuches avec du

L'administration Bush encourage dans la coulisse les compagnies
américaines de télécommunication & attirer le trafic international vers leurs
commutateurs. CO e s t bon pour |l e commerce ®| ectronique
surveiller les trafics. Les ordinateurs qui gérent les réseaux déterminent en
permanence les voies les moins encombrées, qui ne sont pas forcément les
plus courtes. Cela signifie que de nombreux appels internationaux transitent
par les Etats-Unis, méme si leur destination finale est ailleurs. C'est le cas,
par exemple, entre I'Europe et I'Asie. Il est bien plus facile pour la NSA de
les écouter en utilisant les trapdoors (portes cachées) que via des satellites
et des stations d'écoute. La « militarisation » des zones de trafic est sans
doute un des grands changements les plus significatifs de la démocratie aux
EtatssUni s depuis sa fondation. Cette militarisat
chance dodé°tre imit®e par dbéautres nations qui [
ou supposées de leurs ressortissants. Selon un article bien documenté du
« Mondero », les moyens matériels et humains de la NSA sont sans
équivalent. Les supercalculateurs installés non loin de Fort Meade sont
considérés comme la plus importante concentration de puissance
informatique au monde. La NSA collecterait des dizaines de millions de
communications. Selon un panneau placardé dans le centre des opérations,
le trafic de données sur Internet double tous les 100 jours, et 35 millions de
messages sont laissés chaque heure dans le monde sur des répondeurs.
D'apres les statistiques de l'industrie des télécommunications, environ 9 000
milliards de courriers électroniques sont envoyés aux Etats-Unis tous les ans,
et les Américains passent 2 milliards d'appels téléphoniques par jour. Le 10
mai 2006, USA Today affirmait que la NSA collecte des millions de listes
d'appels téléphoniques d'Américains ordinaires pour détecter des
comportements suspects. La NSA aurait construit depuis 2001, selon USA
Today, "la plus grande base de données d'appels au monde". Il ne s'agit pas
de les écouter, mais de les utiliser pour "analyser les relations sociales entre
individus" et déterminer ainsi I'existence de cellules terroristes. La base
n'inclut pas seulement qui a parlé avec qui et pour combien de temps et qui
a recu des messages électroniques d'Arabie saoudite, du Maroc ou d'Egypte.
Elle est capable d'identifier I'ensemble des personnes en contact les unes
avec les autres.

SurlaToile |l a vie priv®e nda plus de secret. Le:
enregistrent tout <ce qui passenthats,l es email s t
tout ce qui s6®change. Lorsque quel gues b®casse

" Eric Leser Le Monde du 01.06.06
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(nues) d®f endant sur la Toile parce qubdell es

webcams pour gqudalds? déu® télmts i entré deux » ont été
enregistrés sur des sites pas trés scrupuleux qui font commerce ensuite de
les relayer aupres des internautes intéressés. Le PDG de Google n'a-t-il pas
un jour annoncé lui-méme que «nous allons vers un Google qui en saura de
plus en plus long sur vous» ? Les moteurs de recherches sont capables de
ressortir les questions qui lui ont été posées, leur répartition dans le temps,
dans | 6espace ( |l es r®gions ou | es
IP ayant posée une question un peu déviante, pas trés orthodoxe, peut étre
repéréeparl e moteur utilis®. Des sites
de donner des chiffres cumulés des adresses web ou le type de problemes
l es plus consult ®s. La puissance d
gigantesque. Son systeme informatique Iui permet de donner la
« température » socioéconomique de la majorité des régions du monde.
Quelle que soit les bonnes intentions déclarées des fondateurs Sergey Brin
et Larry Page, ce systéme est trop dangereux pour un gouvernement pour
que ce dernier ne soit pas tenté delemet t re sous i nfl u

profit. Google est capable dbéaccumuler au moins
NSA. Un article du Mother Jonesde San Francisco doéoctobre

donner a réfléchir’®. Le journaliste, Adam L. Penenberg, écrit que la juriste
de la firme admettait avoir du se soumettre T sans autre précision - a des

pays | es pl
sp®ciali s®es
6investigati

ence, | 6ut il

injonctions judiciaires pour des consultations

En dépit de leurs dénégations, la coopération des compagnies téléphoniques
américaines avec la NSA semble presque totale. Mark Klein, ingénieur
pendant vingt-deux ans chez AT & T, a expliqué le procédé a I'organisation
Electronic Frontier Foundation, qui a porté plainte contre I'entreprise. Selon
M. Klein, qui a fourni des documents prouvant ses dires, un bureau d'écoute
a été installé discrétement a c6té du commutateur principal d'AT & T, & San
Francisco, et les agents ont connecté tout simplement leurs équipements a
ceux de la compagnie sur la céte Ouest ou travaillait Mark Klein. Cela aurait
été aussi pratiqué a Seattle, Los Angeles, San Jose et San Diego. Toujours
selon /e Monde, les trois compagnies citées par l'article, AT&T, Verizon et
BellSouth, démentent ces informations, apres avoir fait I'objet de poursuites
engagées par des organisations de défense des droits civiques. Des
poursuites ont été lancées contre AT & T, mais les 140 pages du document
d'accusation ne sont pas publiques, a la demande de la société et du
département de la justice. Le réseau téléphonique mondial est aujourd'hui
numeérisé et informatisé, mais il fonctionne toujours avec des commutateurs
qui transferent les appels.

De son c6té, 16 he bdomadai f €oinfdu2hjuira2086 soulevait la
question de la surveillance par la CIA des mouvements financiers entre
comptes bancaires révélée par le New York Times. Le quotidien newyorkais
avait découvert que le réseau de transactions interbancaires SWIT, un
service de messageries dédiées aux virements installé en Belgique, avait

accepté de donner alaClIAlbacc s aux transactions internat.

cadre de la lutte contre le terrorisme. Le fait est avéré. On pourrait penser
gue ceux qui néont r i en érmouvoir de cefa.dQuie
mais, 6 espi onnage corr espond domté dgs eclatiomrst

peuvent étre discretement averties. Cette surveillance ne faiblit pas. Un juge
de San Jose, en Californie, a ordonné a la filiale du site d'enchéres en ligne
eBay, de fournir ses données concernant les transactions effectuées depuis
1999, date de son lancement, via des banques ou des comptes situés dans
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35 pays considérés comme des paradis fiscaux, dont la Suisse, le
Luxembourg, Malte, Anguilla, les fles Caimans ou encore les fles Anglo-
normandes. Le fisc américain demande a la justice de passer en revue les
comptes de Paypal, leader mondial du paiement par Internet, afin de savoir
si certains de ses utilisateurs n'en profitent pas pour détourner de l'argent
au dépend de l'administration fiscale. Dans le cadre de cette investigation le
fisc américain a d'ailleurs déja demandé leurs fichiers clients aux géants des
cartes bancaires, MasterCard et Visa. PayPal permet d'envoyer de l'argent a
toute personne possédant une adresse email dans plus d'une cinquantaine
de pays dans le monde. Il y a actuellement plus de 100 millions de comptes
PayPal en service. Les détails fournis par Paypal serviraient a mieux
identifier les fraudeurs. D'aprés I'IRS, ce sont quelques 40 milliards de
dollars de taxes qui partent en fumée grace aux achats en ligne.

Le « Big Brother » de 1984, le roman de George Orwell, reste un monstre

caché et sans doute le restera-t-il. Sa discrétion faisant sa force. Les

opérateurs américains disposent désor mai s déun pui ssant r®seau com
qui va dominer pour longtemps les transactions mondiales sur Netbrain.
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